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1. Жалпы ережелер. 

1.1. Осы Спортшыларды жазатайым оқиғалардан ерікті сақтандыру ережелерінің  (бұдан 

әрі – Ережелер/Сақтандыру ережелері) шарттарында бұдан әрі Сақтандырушы деп 

аталатын «Евразия» Сақтандыру компаниясы» АҚ Сақтанушыны Сақтандыру ережелеріне  

қосу және Сақтандырушының Сақтанушыға сақтандыру полисін беруі жолымен 

спортшыларды жазатайым оқиғалардан ерікті сақтандыру шарттарын жасайды - 

Ережелерге №1 қосымша (бұдан әрі мәтін бойынша-Шарт/Сақтандыру шарты). 

1.2. Сақтандыру шарттары жеке (азаматтығына қарамастан) және заңды тұлғалармен 

(меншік нысанына қарамастан) жасалады. Аталған тұлғалар бұдан әрі «Сақтанушы» деп 

аталады.  

1.3. Осы Сақтандыру ережелерінде қолданылатын негізгі терминдер:  

1) Сақтанушы – Сақтандырушымен сақтандыру шартын жасаған тұлға. 

Сақтанушылар үшінші тұлғалардың (Сақтандырылушылардың) пайдасына Сақтандыру 

шартын жасайтын жеке және заңды тұлғалар болуы мүмкін. Егер Сақтанушы Сақтандыру 

шартын өз пайдасына жасаса, онда ол Сақтандырылушы  болып табылады; 

2) Сақтандырылушы – пайдасына Сақтандыру шарты жасалған жеке тұлға. 

Сақтандырылушының сақтандыру шартын жасау кезіндегі жасы құрауы тиіс: 

       - 4 жастан 45 жасқа дейінгі спортшылар үшін; 

- 18 жастан 65 жасқа дейінгі жаттықтырушылар (нұсқаушылар). 

Сақтандырылушының пайдасына сақтандыру шартын жасау Сақтанушыны осы 

сақтандыру шарты бойынша міндеттерді орындаудан босатпайды; 

3) Пайда алушы – Сақтандыру шартына сәйкес сақтандыру төлемін алушы болып 

табылатын тұлға. Егер Пайда алушы Сақтандыру шартында белгіленбесе, олар 

Сақтандырылушыны болжайды. Сақтандырылушы қайтыс болған жағдайда, ол заңды 

мұрагер (мұрагерлер) болып табылады; 
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4) Құзыретті мемлекеттік органдар – өз құзыреті шеңберінде туындаған сақтандыру 

жағдайларын тергеп-тексеруге байланысты қажетті іс-қимылдар жасауға уәкілетті органдар 

(мысалы: полиция, тергеу, анықтау органдары, өрт инспекциясы, ТЖМ және басқалар); 

5) Сақтандыру сыйлықақысы – Сақтанушы Сақтандырушыға Сақтандыру шартына 

сәйкес сақтандыру төлемін жүргізу міндеттемесін қабылдағаны үшін төлеуге міндетті ақша 

сомасы; 

6) Сақтандыру сомасы – сақтандыру объектісі сақтандырылған және сақтандыру 

жағдайы басталған кезде Сақтандырушының жауапкершілігінің шекті көлемін білдіретін 

ақша сомасы; 

7) Сақтандыру төлемі – сақтандыру жағдайынан келтірілген залалды өтеу үшін 

сақтандыру жағдайы басталған кезде сақтандыру сомасы шегінде сақтандырушы төлейтін 

ақша сомасы; 

8) Сақтандыру жағдайы – оның басталу ықтималдығы мен кездейсоқтық белгілері 

бар, оның басталуымен Сақтандырушының сақтандыру төлемін жүзеге асыру міндеті 

туындайтын оқиға; 

9) Франшиза – сақтандыру шарттарында көзделген Сақтандырушыны белгілі бір 

мөлшерден аспайтын залалды өтеуден босату. Осы Ережелерге  сәйкес шарт қойылмайтын  

франшиза көзделеді.  

Шарт қойылмайтын  франшиза кезінде залал барлық жағдайларда белгіленген соманы 

шегергенде өтеледі. Франшиза  сақтандыру сомасына пайызбен немесе абсолютті 

мөлшерде белгіленеді; 

10) Сақтандыру аумағы  – Сақтандыру шарты бойынша сақтандыру арқылы  

қорғаудың қолданылуы қолданылатын аумақ; 

11) Жазатайым жағдай – адамның еркіне қарамастан  Сақтандырылушының денесіне 

сыртқы механикалық, электрлік, химиялық немесе термиялық әсер ету нәтижесінде пайда 

болған, денсаулығына зиян келтіруге, мертігуге немесе өлімге әкеп соққан кенеттен, қысқа 

мерзімді оқиға (оқиға); 

12) Сақтандырылушының қайтыс болуы - Сақтандырылушының ағзасының 

тыныс-тіршілігін тоқтату; 

13) Спорт – жарыс әрекетінің, спортшыларды жарыстарға қатысуға даярлаудың 

ерекше нысаны болып табылатын дене шынықтырудың бір бөлігі;  

14) Спортшы – спортпен айналысатын  адам; 

15) Жаттығу - спортшыны даярлаудың құрамдас бөлігі. Жаттығу жүйесі негізінде 

құрылған және спортшының жоғары нәтижелерге қол жеткізуге дайындығын анықтайтын 

белгілі бір қабілеттерді тәрбиелеуге және жетілдіруге бағытталған мамандандырылған 

педагогикалық процесс; 

16) Жарыстар - спортшылар (командалар) арасындағы спорт түрі (түрлері) бойынша 

жарыстар. 

Жарыстар спорт түрі бойынша қоғамдық бірлестіктер (федерациялар) бекітетін және 

дене шынықтыру және спорт жөніндегі уәкілетті органмен келісілген спорт түрі бойынша 

жарыстар өткізу қағидаларына сәйкес өткізіледі.  Белгілі бір жарысты өткізу үшін 

ұйымдастырушылар өткізу шарттары, қатысушылар құрамы, қаржыландыру көздері 

көзделетін жарыстың регламентін (ережесін) бекітеді.  

Осы Ережелердің шеңберінде жарыстарға қатысу деп спортшының жарыстарды өткізу 

кезеңінде белгілі бір спорт түріндегі іс-қимылдарды, жаттығуларды тікелей орындауы 

түсініледі; 

17) КЖ және ТҚ – Қылмыстық жолмен алынған кірістерді жылыстату және терроризмді 

қаржыландыру. 

2. Сақтандыру объектісі 

2.1.  Сақтандыру шарты бойынша объект жазатайым оқиға нәтижесінде Сақтанушының 

өміріне және/немесе денсаулығына зиян келтіру қаупімен байланысты Сақтанушының 

(Сақтандырылушының) мүліктік мүдделері болып табылады.  
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3. Сақтандыру жағдайларының тізбесі 

3.1. 3.1. Осы Сақтандыру ережелеріне сәйкес сақтандыру жағдайы деп танылған жазатайым 

оқиға: 

- жарақаттар (Сақтандыру төлемдері мөлшерінің кестесінде көрсетілген дене 

жарақаттары – Сақтандыру ережелеріне №2 қосымша); 

- Сақтандырылушының қайтыс болуы. 

3.2. Осы баптың 3.1-тармағында көзделген оқиғалар, егер олар сақтандыру аумағында 

Сақтандыру шартының қолданылу кезеңінде болған жазатайым оқиғаның салдары болып 

табылса және белгіленген тәртіппен құзыретті органдар (медициналық мекемелер, сот) 

берген құжаттармен расталса, сақтандыру жағдайлары деп танылады. 

3.3. Жазатайым оқиғаға келесі сыртқы факторлардың әсері жатады: табиғаттың дүлей 

құбылысы, жарылыс, күйік, үсік шалу, суға бату, электр тогының соғуы, найзағай соғуы, 

күн өту, зиянкестердің немесе жануарлардың шабуылы, жыландардың, жәндіктердің 

шағуы, қандай да бір заттың немесе Сақтандырылушының құлауы, бөтен дененің тыныс 

алу жолдарына кездейсоқ түсуі, улы өсімдіктермен, химиялық заттармен (өнеркәсіптік 

немесе тұрмыстық) кездейсоқ улану, сондай-ақ қандай да бір көліктің (автомобиль, 

теміржол, су және әуе) қозғалысы кезінде немесе олардың апатқа ұшырауы кезінде, 

машиналарды, механизмдерді, қаруды және кез келген құралдарды пайдалану кезінде алған 

жарақаттар. 

 

4. Сақтандыру жағдайларынан ерекшеліктер және сақтандыруды шектеу 

4.1. Сақтандыру шарты жасалған сәтке дейін, сондай-ақ сақтандыру арқылы қорғаудың 

қолданылу мерзімі өткеннен кейін орын алған жазатайым оқиға сақтандыру жағдайы деп 

танылмайды және осы қағидалар бойынша сақтандырумен жабылмайды. 

4.2. Төменде аталғандардың салдарынан орын алған оқиға сақтандыру жағдайы деп 

танылмайды: 

1) соғыс, басып кіру, шет мемлекеттің дұшпандық әрекеттері, әскери немесе сол сияқты 

операциялар (соғыс жарияланғанына немесе жарияланбағанына қарамастан) немесе 

азаматтық соғыс; 

2) көтеріліс, ереуіл, локаут, азаматтық тәртіпсіздіктер, халықтық көтеріліс, бүлік, 

азаматтық толқулар, әскери көтеріліс, революция, әскери билікті басып алу немесе басып 

алу, тәркілеу, реквизициялау немесе мүлікті мемлекет меншігіне алу; 

3) қандай да бір ұйымның атынан немесе мүддесі үшін әрекет ететін және сақтандыру 

объектісінің бұзылуына немесе бүлінуіне әкеп соққан тұлға немесе тұлғалар тобы жасаған 

терроризм актілері; 

4) 4) радиоактивті сәулелену немесе атом отынын жағудан радиоактивті отынмен 

немесе радиоактивті қалдықтармен ластану; 

5) медициналық мекеменің білікті дәрігері ұйғарған дәрі-дәрмектерді пайдалануды 

қоспағанда, Сақтандырылушының алкогольдік, уыттылық немесе есірткілік мас болу күйінде 

жасаған немесе дәрілік немесе психотроптық құралдардың әсеріндегі сақтандыру жағдайының 

туындау салдары болған әрекеттері; 

6) қажетті қорғаныс және аса қажеттілік жағдайында жасалған іс-әрекеттерді 

қоспағанда, Сақтанушының, Сақтандырылушының, Пайда алушының сақтандыру 

жағдайының туындауына бағытталған не оның басталуына ықпал ететін қасақана іс-

әрекеттері; 

7) Сақтанушының, Сақтандырылушының, Пайда алушының заңнамалық актілерде 

белгіленген тәртіппен қасақана қылмыстар немесе әкімшілік құқық бұзушылықтар деп 

танылған, сақтандыру жағдайымен себептік байланыста болған, сақтандыру жағдайымен 

себептік байланыста болған құқық бұзушылықтар әрекеттері; 

8) жіті, созылмалы, тұқым қуалайтын аурулардың асқынуларының кез келген 
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нысандары (оның ішінде инфаркт, инсульт және аурудың дамуы нәтижесінде тұқым 

қуалайтын патологиядан немесе патологиядан туындаған органдардың өзге де кенеттен 

зақымдануы); 

9) жұқтырудың  себебіне қарамастан жұқпалы аурулар; 

10) Сақтандырылушының қылмыстық  іс  немесе әкімшілік теріс қылық белгілері бар 

іс-әрекеттерді жасауы немесе жасауға тырысуы; 

11) мақсаты Сақтанушының өмірі мен денсаулығына зиян келтіру, оның ішінде өз-

өзіне қол жұмсау болып табылатын Сақтандырылуушының, Сақтанушының немесе Пайда 

алушының қасақана әрекеттері немесе әрекетсіздігі; 

12)  кез келген аурулар, оның ішінде венерологиялық, инфекциялық, онкологиялық 

ауруларға, қант диабетіне,  маскүнем елірмесі немесе қояншық ауруына жататын аурулар; 

13) психикалық аурулар, Сақтандырылушының кем ақылдылығы, церебральды сал 

ауруы немесе  Даун ауруы.  

4.3. Осы Ережелерде көрсетілген оқиғалар, егер олар төмендегілердің нәтижесінде 

туындаған болса, сақтандыру жағдайлары деп танылмайды: 

1) Сақтанушыны, Сақтандырылушыны ұстау, қамауға алу немесе тұтқынға алу немесе 

бас бостандығынан айыру түріндегі жазасын өтеу кезінде; 

2) Сақтанушының, Сақтандырылушының өзі де, Сақтанушының, 

Сақтандырылушының қайтыс болуына не оған I, II, III топтағы мүгедектік белгілеуге әкеп 

соққан үшінші тұлғалар да жасаған қандай да бір іс-әрекеттер, жасалған сәтте Сақтанушы 

алкогольдік, есірткілік  немесе уыттылық  мас болу күйінде болған, егер Сақтанушының 

(Сақтандырылушының) мүгедектігі немесе қайтыс болуы салонында Сақтанушы 

(сақтандырылушы) жолаушы ретінде болған автомобильдің қатысуымен болған ЖКО 

салдарынан орын алған жағдайларды қоспағанда; 

3) медициналық көмекке  Сақтанушының, Сақтандырылушының  уақытылы жүгінбеуі 

не Сақтанушының медициналық мекемеге жатқызудан бас тартуы, егер ауруханаға 

жатқызу денсаулық жағдайы бойынша оған уақытылы жүгінбеуінің немесе емдеуге 

жатқызудан бас тартуының себептеріне қарамастан ұйғарылған болса; 

4) Сақтанушының, Сақтандырылушының кез келген көлік құралын  алкогольдік, 

есірткілік немесе уыттылық  мас болу күйінде жүргізуі; көлік құралын басқаруды осындай 

күйдегі басқа тұлғаға, сондай-ақ жүргізуші куәлігі жоқ тұлғаға беру кезінде; 

5) өзіне-өзі қол жұмсау немесе өзіне-өзі қол жұмсау, өзіне-өзі зиян келтіру әрекетінің 

салдары; 

6) Сақтанушының, Сақтандырылушының өзіне қасақана дене жарақатын салуы немесе 

Сақтандырылушының қасақана өзіне зиян келтіруі, оның ішінде жаан күйзелісі жағдайында 

болу, алкогольдік психоз немесе қандай да бір психикалық ауруы бар адам өзіне қасақана 

зиян келтіруі; 

7) психикалық ауру, нашақорлық, алкогольдік психоз, депрессия және т. б.; 

8) егер Сақтанушы, Сақтандырылушы оларды қабылдауға жол берсе, Сақтанушының, 

Сақтандырылушының сыртқы келбетіндегі кемшіліктерді немесе дене ауытқуларын, оның 

ішінде пластикалық операцияларды, косметологиялық емдеуді және жоғарыда көрсетілген 

мақсатта жүзеге асырылатын өзге де емдеу түрлерін жоюға байланысты дәрігерлік 

араласулар; 

9) егер сақтандыру шартында өзгеше көзделмесе, лицензияланатын авиакомпанияның 

жолаушылар әуе кемелерінде жолаушы ретінде ұшуды қоспағанда, ұшу аппараттарында 

ұшу. 

4.4. Келесі тұлғаларға қатысты сақтандыру шарты жасалмайды: 

1) Қазақстан Республикасының Қаржы мониторингі жөніндегі уәкілетті органының 

ресми сайтында жарияланған терроризм мен экстремизмді қаржыландыруға байланысты 

ұйымдар мен тұлғалардың тізбесіне енгізілген жеке және заңды тұлғалар;  
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2) Сақтанушы, Сақтандырылушы  және/немесе Пайда алушы клиентті тиісті тексеруді 

жүргізу үшін қажетті құжаттарды ұсынудан бас тартқан жағдайда; 

3) психикалық аурулармен, деменциямен, церебральды сал ауруымен немесе  Даун 

ауруымен ауыратындар; 

4) ЖИТС-пен ауыратын, АИТВ жұқтырған науқастар; 

5) 5) онкологиялық, созылмалы жүрек-қан тамырлары немесе ауыр жүйке ауруларынан 

зардап шегетіндер; 

6) I,II, III топ мүгедектері. 

4.5. Осы Ережелерде  көрсетілген оқиғалар, егер Сақтанушының, Сақтандырылушының 

қайтыс болуы не жарақат алуы Сақтанушы, Сақтандырылушы қауіпсіздік белдігін тақпаған 

кезде жол-көлік оқиғасы нәтижесінде болған болса, сақтандыру жағдайлары деп 

танылмайды, ол жолаушы немесе көлік құралын жүргізетін тұлға болғанына қарамастан, ал 

Қазақстан Республикасының Жол қозғалысы ережелерінің шарттары бойынша ол жолаушы 

немесе көлік құралын басқаратын адам болғанына қарамастан, қауіпсіздік белдігін тағуға 

тиіс.  

4.6. Сақтандырушының сақтандыру төлемін жүзеге асырудан бас тартуы үшін мыналар да 

негіз болуы мүмкін:  

1) Сақтанушының Сақтандырушыға сақтандыру объектісі, сақтандыру тәуекелі, 

сақтандыру жағдайы және оның салдары туралы көрінеу жалған мәліметтерді хабарлауы; 

2) Сақтанушының сақтандыру жағдайынан шығынды азайту бойынша шараларды 

қасақана қабылдамауы; 

3) Сақтанушының Сақтандырушыға сақтандыру жағдайының басталу мән-жайларын 

тергеп-тексеруге және ол келтірген залалдың мөлшерін белгілеуге кедергі келтіруі; 

4) Сақтандырушыға осы Ережелерде  және сақтандыру шартында көзделген 

мерзімдерде сақтандыру жағдайының басталғаны туралы хабарламау; 

5) Сақтанушының Сақтандырушыға сақтандыру объектісі, сақтандыру тәуекелі, 

сақтандыру жағдайы және оның салдары туралы көрінеу жалған мәліметтерді хабарлауы; 

6) Сақтанушының сақтандыру жағдайынан шығынды азайту бойынша шараларды 

қасақана қабылдамауы; 

7) Сақтанушының Сақтандырушыға сақтандыру жағдайының басталу мән-жайларын 

тергеп-тексеруге және ол келтірген залалдың мөлшерін белгілеуге кедергі келтіруі; 

8) Сақтандырушыға осы Ережелерде  және сақтандыру шартында көзделген 

мерзімдерде сақтандыру жағдайының басталғаны туралы хабарламау;   

9) Сақтанушының, Сақтандырылушының сақтандыру жағдайының басталуына 

жауапты тұлғаға өзінің талап ету құқығынан бас тартуы, сондай-ақ Сақтандырушыға талап 

ету құқығын Сақтандырушыға өту үшін қажетті құжаттарды беруден бас тартуы. Егер 

сақтандыру төлемі жүзеге асырылған болса, Сақтандырушы оны толық немесе ішінара 

қайтаруды талап етуге құқылы; 

10) сақтандыру жағдайы құзыретті органдар мен ұйымдарда (ішкі істер 

органдарында, өртке қарсы қызмет органдарында, медициналық мекемелерде және т. б.) 

құжатталмағлақы түрде тіркелмеген; 

11) жазатайым оқиға Сақтанушының (Сақтандырылушының) оны болдырмау үшін 

ақылға қонымды шаралар қолданбауының, атап айтқанда белгіленген және жалпы 

қабылданған қауіпсіздік ережелері мен нормаларын, қауіпті объектілерді пайдалану 

жөніндегі нұсқаулықтарды сақтамауының, сондай-ақ қандай да бір қызмет түрлерін, оның 

ішінде жол қозғалысы ережелерін жүзеге асыру үшін белгіленген стандарттарды, 

ережелерді, заңдарды немесе ведомстволық нормативтік құжаттарды сақтамауының 

нәтижесі болған; 

12) Сақтанушының, Сақтандырылушының және / немесе Пайда алушының осы 

Ережелерде және сақтандыру шартында айтылған шарттар мен шектеулерді сақтамауы; 

9) Сақтандырушы келесі жағдайларда сақтандыру төлемінен бас тартуға міндетті:  
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- Сақтанушының/ Сақтандырылушының/ Пайда алушының және (немесе) 

бенефициарлық меншік иесінің Қазақстан Республикасы Қаржы мониторингі агенттігінің 

ресми сайтында жарияланған терроризм мен экстремизмді қаржыландыруға байланысты, 

сондай – ақ жаппай қырып-жою қаруын таратуды қаржыландыруға байланысты ұйымдар 

мен тұлғалардың тізбесінде (бұдан әрі мәтін бойынша- ЖҚЖҚТҚ тізбесі)болуы;  

    -  Сақтанушының/ Сақтандырылушының тиісті тексеру жүргізу үшін құжаттарын, 

сондай-ақ Сақтандырушының сұрауы бойынша қосымша ақпаратты ұсынбауы;  

    - ақшамен және (немесе) өзге мүлікпен жасалатын операция КЖ және ТҚ мақсатында 

жасалады деп пайымдауға негіз болған кезде. 

13) Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген өзге де жағдайлар.  

4.7. Сақтандыру шартының шарттарында, егер бұл Қазақстан Республикасының 

заңнамасына қайшы келмесе, сақтандыру төлемінен бас тарту үшін басқа да негіздер 

көзделуі мүмкін.  

4.8. Сақтандырушыны осы  Ережелерде  көзделген себептер бойынша Сақтанушыға 

сақтандыру төлемін жүзеге асырудан босату бір мезгілде Сақтандырушыны Пайда алушыға 

сақтандыру төлемін жүзеге асырудан босатады. 

4.9. Сақтандырушының сақтандыру төлемін жасаудан бас тартуына Сақтанушы сотқа 

шағымдана алады. 

 

5. Сақтандыру сомасын айқындау тәртібі. Франшиза 

5.1. Сақтандыру шартында мыналар белгіленуі мүмкін:   

1) жауапкершіліктің жиынтық шекті көлемі, бұл жағдайда Сақтандыру шартының 

қолданылу кезеңіндегі барлық сақтандыру жағдайлары бойынша барлық сақтандыру 

төлемдерінің сомасы осы көлемнен аспауға тиіс; 

2) әрбір  Сақтандырылушы  бойынша жауапкершіліктің шекті көлемі; 

3) бір сақтандыру жағдайының нәтижесінде сақтандыру жағдайларының сериясы 

бойынша жауапкершіліктің шекті көлемі; 

4) әрбір сақтандыру оқиғасы бойынша бір немесе барлық сақтандыру жағдайлары 

бойынша жауапкершіліктің шекті көлемі. 

5.2. Сақтанушы Сақтандыру шартының қолданылу кезеңінде Сақтандырушымен келісім 

бойынша қосымша сақтандыру сыйлықақысын төлей отырып, сақтандыру полисін қайта 

ресімдеу жолымен сақтандыру сомасын ұлғайтуға құқылы.  

5.3. Сақтанушы Сақтандыру шартының қолданылу кезеңінде Сақтандырушымен келісім 

бойынша қосымша сақтандыру сыйлықақысын төлей отырып осы Ережелердің  

шарттарында сақтандыру полисін қайта ресімдеу жолымен  Сақтандырылушылардың  

санын көбейтуге құқылы. 

5.4. Сақтандыру шарттарын жасасу кезінде франшиза белгіленуі мүмкін. Франшизаның 

түрі мен мөлшері Сақтандыру шартында көрсетіледі. 

5.5. Франшиза сақтандыру сомасының пайызымен де, белгіленген сома түрінде де 

белгіленуі мүмкін. Франшиза мөлшері әр нақты жағдай үшін жеке келісіледі. 

 

 

6. Сақтандыру сыйлықақысы. 

6.1. Сақтандыру шарты бойынша төленуге жататын сақтандыру сыйлықақысының мөлшері 

сақтандыру объектісі мен сақтандыру тәуекелінің сипатын ескере отырып, сақтандыру 

сомасының бірлігінен алынатын сақтандыру сыйлықақысының мөлшерлемесін 

айқындайтын сақтандыру тарифтеріне сәйкес есептеледі. 

6.2. Сақтандыру сыйлықақысын Сақтанушы біржолғы немесе мерзімді сақтандыру 

жарналары түрінде бөліп-бөліп, қолма-қол ақшалай немесе қолма-қол ақшасыз нысанда 

төлеуге тиіс. 
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6.3. Сақтанушы Сақтандыру шартында көрсетілген мерзімдерде сақтандыру 

сыйлықақысын (сақтандыру жарнасын) төлемеген жағдайда, Сақтандырушының 

сақтандыру сыйлықақысын (сақтандыру жарнасын) төлемеген күннен бастап Сақтандыру 

шартын біржақты тәртіппен жай жазбаша хабарлама жолымен бұзуға құқығы бар. 

6.4. Егер сақтандыру жағдайы енгізілуі мерзімі өткен белгілі бір сақтандыру жарнасын 

(сақтандыру сыйлықақысын) төлегенге дейін басталса, Сақтандырушы сақтандыру 

төлемінің мөлшерін айқындау кезінде төленбеген сақтандыру жарнасының (сақтандыру 

сыйлықақысының) сомасын есепке жатқызуға не сақтандыру төлемін жүзеге асырудан бас 

тартуға құқылы.  

 

 

7. Сақтандыру шартын жасау тәртібі. 

7.1. Сақтандыру шарты Сақтанушының өтініш-сауалнамасы негізінде жасалады. Өтініш-

сауалнама Сақтандыру шартының ажырамас бөлігі болып табылады. Өтініш-сауалнама 

форматы Сақтандырушының ішкі құжаттарына сәйкес жасалған. 

7.2. Сақтанушының қалауы бойынша сақтандыру шарты келесі жолмен жасалуы мүмкін: 

1) Сақтандырушыға жазбаша өтініш, 

2)   Сақтандырушының интернет-ресурсын пайдалана отырып, Сақтанушы мен 

Сақтандырушы арасында электрондық нысанда ақпарат алмасу, 

Компанияның «Қылмыстық жолмен алынған кірістерді заңдастыруға (жылыстатуға) және 

терроризмді қаржыландыруға қарсы іс-қимыл мақсатында ішкі бақылау қағидаларына» 

сәйкес тиісті тексеру жүргізу үшін қажетті құжаттарды ұсынған кезде. 

7.3. Сақтандырушы өтініш-сауалнаманың нысанын және сұрау салынатын мәліметтерін 

өзгертуге құқылы. 

7.4. Сақтандырушы Сақтандыру шартын жасау үшін Сақтанушыдан 

(Сақтандырылушылардан) сақтандыру тәуекелін сипаттайтын қосымша ақпарат талап 

етілуі мүмкін.  

7.5. Сақтанушы өтініш-сауалнамада көрінеу жалған мәліметтерді көрсеткен кезде 

Сақтандырушы сақтандыру жағдайы басталған кезде Қазақстан Республикасының 

заңнамасында көзделген тәртіппен сақтандыру шартын жарамсыз деп тануға құқылы. 

7.6. Егер Сақтанушы жасырып қалған мән-жайлар жойылған болса, Сақтандырушы 

сақтандыру шартын жарамсыз деп тануды талап ете алмайды. 

7.7. Өтініш-сауалнамада көрсетілген ақпараттың дұрыстығы үшін Сақтанушы жауапты 

болады. 

7.8. Сақтандырушы өз қалауы бойынша Сақтанушыдан талап етуге құқылы, ал Сақтанушы 

Сақтандырылушыларды медициналық тексеруді ұйымдастыруға міндеттенеді. 

7.9. Топтық сақтандыру кезінде бір сақтандыру шартымен бірнеше Сақтандырылушы 

қамтылады. Топтық сақтандыру жеке тұлғалардың белгілі бір санатын қамтитын жеке 

немесе жеке емес болуы мүмкін.  Иесіздендірілген сақтандыру кезінде 

Сақтандырылушылар шеңбері Сақтандыру шартында сақтандыру жағдайын, оның әрбір 

Сақтандырылушыға қатысты салдарын және оған тиесілі сақтандыру төлемінің мөлшерін 

дараландыру үшін қажет шамада нақтылануы тиіс.  Егер сақтандыру жағдайы басталған 

сәтте иесіздендірілген сақтандыру кезінде сақтандыруға жататын санатқа кіретін 

адамдардың саны сақтандыру шарты бойынша сақтандырылғаннан көп болса, онда 

Сақтандырушы Сақтандыру шартын жасау кезінде Сақтанушымен шарттық қатынастары 

бар тұлғаларға ғана сақтандыру төлемін жүзеге асырады.  

7.10. Сақтандыру шарты жоғалған жағдайда Сақтандырушы Сақтанушының жазбаша 

өтініші негізінде сақтандыру шартының телнұсқасын береді, содан кейін жоғалған 

сақтандыру шарты жарамсыз болып саналады және ол бойынша сақтандыру төлемі 

жүргізілмейді.  

7.11. Сақтанушының бастамасы бойынша сақтандыру шартының талаптары өзгерген кезде 
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Сақтандырушы Сақтанушының есебінен Сақтандырылушыны медициналық тексеруден 

өткізуді талап ете алады.  

7.12. Сақтанушы мен Сақтандырушы арасында сақтандыру шартын жасау кезінде келісімге 

қол жеткізілуі тиіс: 

1) Сақтандырылған тұлға туралы; 

2) Сақтандырылған тұлғаның өмірінде сақтандыру (сақтандыру жағдайы) жүзеге 

асырылатын оқиға сипаты туралы; 

3) сақтандыру сомасының мөлшері туралы; 

4)  шарттың қолданылу мерзімі туралы. 

7.13. Сақтандыру шартында қамтылады: 

1) Сақтандырушының атауы, орналасқан жері, телефон нөмірі және банктік 

деректемелері; 

2) Сақтанушының тегі, аты, әкесінің аты (бар болса), жеке сәйкестендіру нөмірі, 

экономика секторының коды, резиденттік белгісі (Қазақстан Республикасының резиденті 

немесе Қазақстан Республикасының бейрезиденті), заңды мекенжайы және (немесе) 

тұрғылықты жері (жеке тұлғалар үшін); 

3) экономика секторының атауы, бизнес-сәйкестендіру нөмірі, коды, резиденттік 

белгісі (Қазақстан Республикасының резиденті немесе Қазақстан Республикасының 

бейрезиденті), орналасқан жері және нақты мекенжайы, Сақтанушының банктік 

деректемелері (заңды тұлғалар үшін); 

4) 4) сақтандыру агентінің тегі, аты, әкесінің аты (ол болған кезде), телефон нөмірі, 

жеке сәйкестендіру нөмірі (егер ол Қазақстан Республикасының резиденті-жеке тұлға 

болып табылса) немесе сақтандыру агентінің атауы, орналасқан жері және нақты 

мекенжайы, телефон нөмірі және бизнес-сәйкестендіру нөмірі (егер ол Қазақстан 

Республикасының резиденті-заңды тұлға болып табылса); 

5) сақтандыру объектісі; 

6) сақтандыру жағдайлары; 

7) сақтандыру сомасының мөлшері, валютаның түрі, сақтандыру төлемін жүзеге 

асыру тәртібі мен мерзімдері; 

8) сақтандыру сыйлықақысының мөлшері (егер төлем бөліп төленсе, сақтандыру 

жарнасы), валютаның түрі, сақтандыру сыйлықақысын төлеу тәртібі мен мерзімдері; 

9)  сақтандыру агентіне тиесілі комиссиялық сыйақының болуы немесе болмауы 

туралы нұсқау; 

10)  сақтандыру полисінің жасалған күні және қолданылу мерзімі; 

11) егер Сақтандырылушы (Пайда алушы) сақтандыру полисі бойынша Сақтанушы 

болып табылмаса, Сақтандырылушының (Пайда алушының) сәйкестендіру нөмірін, 

резиденттік белгісін және экономика секторын сақтандыру полисінде көрсеткен жағдайда 

көрсету; 

12) сақтандыру полисінің нөмірі; 

13) Сақтанушыны (Сақтандырылушыны) сақтандыру төлемін жүзеге асыру үшін 

қажетті жетіспейтін құжаттар туралы хабардар ету мерзімдері; 

14) экономикалық қызмет түрі (заңды тұлғалар үшін); 

15)  сақтандыру полисінің қолданылу аумағы; 

16)  шарттың шарттарына  өзгерістер енгізу жағдайлары мен тәртібі; 

17)  Сақтандырушының қолтаңбасы. 

7.14. Сақтандырылушыға Сақтандыру шарты бойынша қызметтерді алу мақсатында 

сақтандыру полисін басқа тұлғаларға беруге тыйым салынады. 

7.15. Егер  Сақтандырылушының осындай мақсатпен сақтандыру полисін басқа тұлғаға 

бергені анықталса, Сақтандырушы сақтандыру сыйлықақысын қайтармай, осы 

Сақтандырылушыға қатысты сақтандыру шартының қолданылуын мерзімінен бұрын 

тоқтатуға құқылы. 
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8. Қосарлы сақтандыру. 

8.1. Қосарлы сақтандыру - әрқайсысымен дербес шарттар бойынша бірнеше 

сақтандырушыларда бір объектіні сақтандыру.  

8.2. Қосарлы сақтандыру кезінде Сақтандырушы Сақтанушының (Пайда алушының) 

алдында онымен жасалған сақтандыру шарты шегінде мүліктік жауаптылықта болады, 

алайда Пайда алушы барлық Сақтандырушылардан алған сақтандыру төлемдерінің жалпы 

сомасы нақты залалдан аспауға тиіс. 

8.3. Сақтандыру жағдайы басталғаннан кейін қосарлы сақтандыру кезінде Сақтанушы 

Сақтандырушыға өзге сақтандыру компанияларында сақтандыру төлемі мәселесін реттеуге 

қатысты барлық мәліметтерді, оның ішінде өзге сақтандыру компанияларынан алынған 

сақтандыру төлемінің мөлшері туралы мәліметтерді беруге міндетті.  

8.4. Қосарлы сақтандыру кезінде Сақтандырушы сақтандыру жағдайының белгілері бар 

оқиғаның себептері мен мән-жайларын анықтауға, сақтандыру жағдайының нәтижесінде 

келтірілген залалдардың мөлшерін басқа сақтандыру компанияларымен бірлесіп 

айқындауға құқылы. 

 

 

9. Сақтандыру шартының қолданылу мерзімі мен орны. 

9.1. Сақтанушы  сақтандыру сыйлықақысын төлеген сәттен бастап Сақтандыру шарты 

қолданысқа енеді және тараптар үшін міндетті болады, ал оны бөліп-бөліп төлеген кезде - 

бірінші сақтандыру жарнасынан бастап. 

9.2. Егер Сақтандыру шарты бір Сақтандырылушыға қатысты жасалған жағдайда, онда 

шарт бірінші сақтандыру жағдайына дейін қолданылады. 

9.3. Егер Шарт бойынша Сақтандырылушылар екі немесе одан да көп болса, онда 

сақтандыру арқылы  қорғаудың қолданылу кезеңі Сақтандыру шартының қолданылу 

мерзіміне сәйкес келеді. Егер сақтандыру жағдайы барлық сақтандырылушыларға қатысты 

болса, сақтандыру шарты қолданысын тоқтатады.  Егер Сақтандыру шарты бойынша 

сақтандыру арқылы қорғаудың қолданылу кезеңінде бір Сақтандырылушыға сақтандыру 

сомасы шегінде Сақтандырылушы бойынша сақтандыру төлемдері жүзеге асырылса, Шарт 

сақтандыру шартының қолданылу кезеңінде сақтандыру жағдайы басталғанға дейін қалған 

Сақтандырылушыларға қатысты қолданылуын жалғастырады.  

9.4. Осы Сақтандыру ережелеріне сәйкес Сақтандыру шартының қолданылу орны 

(сақтандыру аумағы) – Сақтандыру шартында көрсетілген аумаққа ғана қолданылады.  

 

 

10. Тараптардың құқықтары мен міндеттері. 

10.1. Сақтанушы құқылы: 

1) Сақтандырушыдан оның төлем қабілеттілігі және қаржылық орнықтылығы туралы 

ақпаратты талап етуге; 

2) Сақтандырушымен келісім бойынша Пайда алушыны немесе Сақтандырылушыны 

ауыстыруға; 

3)  сақтандыру жағдайы басталған кезде сақтандыру төлемін, егер ол сақтандыру 

шарты бойынша Пайда алушы болып табылса, осы Сақтандыру ережелерінде  

белгіленген тәртіппен алуға; 

4)  сақтандыру шарты жоғалған жағдайда оның телнұсқасын алуға; 

5)  осы Сақтандыру ережелерімен танысуға және олардың көшірмесін алуға. 

10.2. Сақтанушы міндетті: 

1) Сақтанушыға тиісті тексеру жүргізу шеңберінде Сақтандырушы сұратқан барлық 

құжаттарды ұсынуға; 
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2) Сақтандыру шартын жасау кезінде Сақтандырушыға сақтандыру тәуекелін бағалау 

және Сақтандырушының Сақтандыру шартын жасау туралы шешім қабылдауы үшін елеулі 

маңызы бар өзіне белгілі барлық мән-жайлар туралы хабарлауға; 

3) Сақтандыру шартында белгіленген мөлшерде, тәртіппен және мерзімде сақтандыру 

сыйлықақысын төлеуге; 

4) Сақтандырылушылардың  назарына сақтандыру шарттарын жеткізу; 

5) Сақтандыру шартыныңшарттарын орындауға (Сақтандырылушылардың 

Сақтандыру шартын бұзуын Сақтанушының өзі Сақтандыру шартын бұзған деп 

бағалайды); 

6) Сақтандыру шартының қолданылу кезеңінде Сақтандырушыны сақтандыру 

тәуекелінің жай-күйі туралы хабардар етуге; 

7)  сақтандыру жағдайынан болатын шығындарды болғызбау немесе азайту жөнінде 

шаралар қолдануға; 

8) Сақтандырушыға сақтандыру жағдайының себептері, барысы мен салдары, 

келтірілген залалдың сипаты мен мөлшері туралы пайымдауға мүмкіндік беретін барлық 

ақпаратты беруге. 

9) Сақтандырушы талап еткен жағдайда Сақтандырылушының денсаулығының 

нақты жай-күйін бағалау үшін оның зерттеп-қаралуын қамтамасыз етуге. 

10) Сақтанушы өзінің келісімін, сондай-ақ Сақтандырылушының (Пайда алушының) 

Сақтандырушының немесе үшінші тұлғаның Сақтанушының, Сақтандырылушының 

(Пайда алушының) дербес деректерін жинауға және өңдеуге, оның ішінде дербес деректерді 

трансшекаралық беруге келісімін растайды.  Дербес деректерді сақтау мерзімін 

Сақтандырушы дербес деректерді одан әрі сақтау қажеттілігі өткенге дейін айқындайды 

және 10 жылды құрайды.  Дербес деректерді пайдалану Қоғамның не үшінші тұлғаның 

Шарттың және\немесе Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарын орындауы 

мақсатында, сондай-ақ тұтастай алғанда Қоғам қызметінің мақсаттарын іске асыру үшін 

жүзеге асырылады.  

11) Сақтанушы өзінің келісімін, сондай-ақ Сақтандырылушының (Пайда алушының) 

дербес деректерді жалпыға қолжетімді дербес деректер көздерінде, электрондық және өзге 

де деректер базаларында және картотекаларда таратуға, соның ішінде осындай деректерді 

үшінші тұлғаларға беруге келісімін растайды. 

12) Сақтанушы Сақтандырылушыдан (Пайда алушыдан) Сақтандырушының немесе  

үшінші тұлғаның Сақтандырылушының (Пайда алушының) дербес деректерін өңдеуге 

жазбаша келісімін, оның ішінде дербес деректерді трансшекаралық беруге, сондай-ақ 

дербес деректерді жалпыға қолжетімді дербес деректер көздерінде, электрондық және өзге 

де деректер базаларында және картотекаларда таратуға, соның ішінде мұндай деректерді 

үшінші тұлғаларға беруге  келісімін талап етуге міндетті. 

13) Сақтанушы Сақтандырылушының (Пайда алушының) Сақтандырушының немесе  

үшінші тұлғаның Сақтандырылушының (Пайда алушының) дербес деректерін өңдеуге 

келісімінің жоқтығы үшін, оның ішінде дербес деректерді трансшекаралық беруге және 

дербес деректерді жалпыға қолжетімді дербес деректер көздерінде, электрондық және өзге 

де деректер базаларында және картотекаларда таратуға келісімі болмаған жағдайларды қоса 

алғанда, мұндай деректерді үшінші тұлғаларға беруге келісімінің жоқтығы үшін жауап 

береді. 

14) Деректерді жинауға және өңдеуге келісім мыналарды қамтиды: 

- атауы (тегі, аты, әкесінің аты (егер ол жеке басты куәландыратын құжатта 

көрсетілсе), 

- бизнес-сәйкестендіру нөмірі (жеке сәйкестендіру нөмірі) 

- субъектінің тегі, аты, әкесінің аты (егер ол жеке басын куәландыратын құжатта 

көрсетілсе) ; 

- дербес деректерді жинауға, өңдеуге келісім қолданылатын мерзім немесе кезең; 
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- оператордың мүмкіндігі немесе оның болмауы туралы мәліметтерді дербес 

деректерді үшінші тұлғаларға беру; 

- өңдеу процесінде дербес деректердің трансшекаралық берілуінің болуы немесе 

болмауы туралы мәліметтер; 

- жалпыға қолжетімді көздерде дербес деректердің таралуы туралы мәліметтер; 

- дербес деректер субъектісіне байланысты жиналатын деректердің тізбесі. 

15) Сақтанушы өзінің келісімін, сондай-ақ Сақтандырылушының (Пайда алушының) 

Сақтандырушының немесе үшінші тұлғаның Сақтанушының жалпыға қолжетімді 

көздерінде, электрондық және өзге де деректер базаларында және картотекаларда, 

әлеуметтік желілерде, Интернет-ресурстарда, Сақтанушының, Сақтандырылушының, 

Пайда алушының мобильді қосымшаларында, сондай-ақ Интернет-ресурстарда, мобильді 

қосымшаларда, олардың серіктестерінің әлеуметтік желілерінде сақталатын дербес 

деректерін жинауға және өңдеуге келісімін растайды. 

10.3. Сақтандырушы құқылы: 

1) Сақтанушы ұсынған ақпарат пен құжаттарды, сондай-ақ Сақтанушының 

(Сақтандырылушының) сақтандыру шартының талаптары мен шарттарын сақтауын 

тексеруге; 

2) сақтандыру жағдайының белгілері бар оқиғаның себептері мен мән-жайларын 

дербес анықтауға, оның ішінде сұрау салуларды құзыретті органдарға жіберуге; 

3) Сақтанушыдан немесе Сақтандырылушыдан сақтандыру жағдайының фактісін, 

оның туындау мән-жайларын анықтау үшін қажетті ақпарат пен құжаттарды талап етуге; 

4) оқиға сақтандыру жағдайы деп танылмаған, Сақтанушы (Сақтандырылушы) 

сақтандыру шартының талаптарын орындамаған жағдайда Сақтанушыны 

(Сақтандырылушыны/Пайда алушыны) бұл туралы жазбаша хабардар ете отырып, 

сақтандыру төлемінен бас тартуға; 

5) кез келген уақытта тәуекелдің туындауына ықпал ететін мән-жайлардың бар-

жоғын инспекциялауға және тексеруге; 

6) Сақтандырылушының денсаулығының нақты жай-күйін бағалау үшін оның 

зерттеп-қарауын жүргізуге; 

7) Сақтанушыдан клиенттерге тиісті тексеру жүргізу үшін қажетті құжаттарды талап 

етуге; 

10.4. Сақтандырушы міндетті: 

1) Сақтанушыны сақтандыру ережелерімен таныстыруға және олардың көшірмесін 

беруге; 

2) сақтандыру жағдайы басталған кезде Сақтандыру шартында белгіленген 

мөлшерде, тәртіппен және мерзімдерде сақтандыру төлемін жүргізуге; 

3) Сақтанушыға (Сақтандырылушыға) сақтандыру жағдайы кезінде шығындарды 

азайту үшін жұмсаған шығыстарын өтеуге; 

4) сақтандыру жағдайы туралы хабарламаны тіркеуге; 

5)  сақтандыру құпиясын қамтамасыз етуге; 

6) Сақтанушы (Сақтандырылушы) немесе Пайда алушы болып табылатын өзге тұлға 

осы Ережелерде  көзделген барлық құжаттарды ұсынбаған жағдайда, Сақтандырушы 10 

(он) жұмыс күні ішінде оларды жетіспейтін құжаттар туралы жазбаша хабардар етуге; 

7) келесі  жағдайларда сақтандыру төлемінен бас тартуға:  

- Сақтанушының/ Сақтандырылушының/ Пайда алушының және (немесе) 

бенефициарлық меншік иесінің Қазақстан Республикасы Қаржы мониторингі агенттігінің 

ресми сайтында жарияланған терроризм мен экстремизмді қаржыландыруға байланысты, 

сондай – ақ жаппай қырып-жою қаруын таратуды қаржыландыруға байланысты ұйымдар 

мен тұлғалардың тізбесінде (бұдан әрі мәтін бойынша- ЖҚЖҚТҚ тізбесі)болуы;  

    -  Сақтанушының/ Сақтандырылушының тиісті тексеру жүргізу үшін құжаттарын, 

сондай-ақ Сақтандырушының сұрауы бойынша қосымша ақпаратты ұсынбауы;  
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    - ақшамен және (немесе) өзге мүлікпен жасалатын операция КЖ және ТҚ мақсатында 

жасалады деп пайымдауға негіз болған кезде. 

10.5. Осы баптағы Тараптардың құқықтары мен міндеттерінің тізбесі толық болып 

табылмайды, Тараптардың жекелеген міндеттері осы Сақтандыру ережелерінің  басқа 

бөлімдерінде көзделген. 

 

11. Сақтандыру шартының қолданылу кезеңінде сақтандыру тәуекелінің 

ұлғаюының салдарлары. 

11.1. Егер бұл өзгерістер сақтандыру тәуекелінің ұлғаюына (сақтандыру аумағы, қызмет 

түрі, спорт түрінің өзгеруі, Сақтанушыда (Сақтандырылушыда) сақтандыру 

жағдайларынан ерекшеліктер тізіміне енгізілген қандай да бір аурудың анықталуына) 

айтарлықтай әсер етуі мүмкін болса, Сақтандыру шартының қолданылу кезеңінде 

Сақтанушы (Сақтандырылушы) Сақтандыру шартын жасау кезінде Сақтандырушыға 

хабарланған мән-жайларда өзіне белгілі болған елеулі өзгерістер туралы Сақтандырушыға 

дереу, бірақ 3 (үш) жұмыс күнінен кешіктірмей жазбаша хабарлауға міндетті.  

11.2. Сақтандыру тәуекелінің ұлғаюына әкеп соғатын мән-жайлар туралы хабардар етілген 

Сақтандырушы Сақтандыру шартының шарттарын өзгертуді және сақтандыру тәуекелінің 

ұлғаюына мөлшерлес қосымша сақтандыру сыйлықақысын төлеуді талап етуге құқылы.  

11.3. Егер Сақтанушы немесе Сақтандырылушы Сақтандыру шартының талаптарын 

өзгертуге немесе сақтандыру сыйлықақысын қосымша төлеуге қарсылық білдірсе, 

Сақтандырушы Сақтандыру шартын бұзуды талап етуге құқылы.  

11.4. Сақтанушы немесе Сақтандырылушы осы баптың 11.1-тармағында көзделген 

міндетті орындамаған кезде Сақтандырушы Шартты бұзуды және Шартты бұзудан 

келтірілген залалдарды өтеуді талап етуге немесе сақтандыру жағдайы басталған кезде 

сақтандыру төлемінің мөлшерін сақтандыру тәуекелінің ұлғаюына мөлшерлес азайтуға 

немесе  сақтандыру төлемінен бас тартуға құқылы.  

11.5. Егер сақтандыру тәуекелінің ұлғаюына әкеп соғатын мән-жайлар жойылған болса, 

Сақтандырушының Шартты бұзуды талап етуге құқығы жоқ. 

 

12. Сақтанушының сақтандыру жағдайы басталған кездегі іс-әрекеттері. 

12.1. Сақтандыру жағдайы және/немесе сақтандыру жағдайының басталуына әкеп соғуы 

мүмкін оқиға орын алған кезде Сақтанушы міндетті: 

1) сақтандыру жағдайынан шығынды азайту үшін барлық мүмкін шараларды 

қабылдауға; 

2) жазатайым оқиға болған сәттен бастап 3 (үш) жұмыс күнінен кешіктірмей бұл 

туралы сақтандырушыға (демалыс және мереке күндерін есептемегенде) дереу хабарлауға.  

Егер сақтандыру жағдайы Сақтандырылушының қайтыс болуы болып табылса, онда 

Сақтандырушыны сақтандыру жағдайы туралы хабардар ету міндеті Сақтанушыға, ал егер 

ол бір мезгілде сақтандырылған болса, онда оның туыстары мен жақындарына не Пайда 

алушыға жүктеледі. Бұл жағдайда Сақтандырушыны хабардар ету мерзімі 20 (жиырма) 

жұмыс күніне дейін ұлғайтылады;  

3) орын алған оқиға туралы дереу хабарлауға және оқиғаны құзыретті органдар мен 

ұйымдарда (ішкі істер органдары, өртке қарсы қызметтер, ТЖ жөніндегі органдар, 

медициналық мекемелер және т. б. қолданыстағы заңнамаға сәйкес құзыретті органдар мен 

ұйымдар) құжаттамалық түрде тіркеуге; 

4) Сақтандырушы тағайындаған дәрігерді тарта отырып, Сақтандырушының өкіліне 

жазатайым оқиғадан зардап шеккен Сақтандырылушыны тексеруді жүргізуге мүмкіндік 

беруге; 

5) залалдың туындау мән-жайларын көрсете отырып, сақтандыру жағдайының 

басталуы туралы белгіленген нысандағы жазбаша өтінішті, сондай-ақ сақтандыру 
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жағдайының себептерін анықтау және залалдың мөлшерін айқындау үшін Сақтандырушы 

талап еткен барлық құжаттарды беруге; 

6) емдеуші дәрігерді сақтандыру оқиғасына байланысты мәселелер бойынша 

Сақтандырушының алдында медициналық құпияны сақтаудан босататын жазбаша 

міндеттеме беруге. 

12.2. Сақтандырушыға сақтандыру жағдайының белгілері бар және/немесе оның салдары 

сақтандыру жағдайының басталуы болуы мүмкін оқиғаның басталғаны туралы белгіленген 

мерзімде хабарламау, егер Сақтанушы (Сақтандырылушы) дәлелді себеппен аталған 

әрекеттерді орындауға мүмкіндігі болмаса және оны құжаттамамен растаса, оған 

сақтандыру төлемінен жазбаша бас тартуға құқық береді. 

 

13. Сақтандыру жағдайының басталғанын және шығын мөлшерін растайтын 

құжаттардың тізбесі. 

13.1. Сақтандыру төлемін Сақтандырушы Сақтандырылушыға (Пайда алушыға) 

Сақтанушының (Сақтандырылушының немесе Пайда алушының) сақтандыру жағдайы 

туралы жазбаша өтініші және сақтандыру жағдайы туралы акті негізінде жүргізеді.  

13.2. Сақтандыру жағдайының басталуын, сондай-ақ оның келтірген залалдарын дәлелдеу 

Сақтанушыға, Пайда алушыға, Сақтандырылушыға жүктеледі. 

13.3. Сақтанушы / Сақтандырылушы / Пайда алушы келесі құжаттар тізімін ұсынуы керек: 

1) Сақтандырушының нысаны бойынша сақтандыру жағдайы туралы өтініш; 

2) Өтініш берушінің жеке басын растайтын құжаттар: 

- туу туралы куәлік (16 жасқа дейінгі тұлғалар үшін) немесе төлқұжат; 

- өтініш берушінің жеке куәлігі/ төлқұжаты, не; 

- сақтандыру компаниясында істерді жүргізу және сақтандыру төлемін алу 

құқығына сенімхаттың түпнұсқасы (заңды тұлға үшін немесе пайда алушының мүдделері 

ұсынылған жағдайда); 

3) Сақтандыру жағдайының болуын және келтірілген залалдың мөлшерін растайтын 

құжаттар: 

а) Сақтандырылушы  жазатайым оқиға салдарынан жарақат алған жағдайда, 

Сақтанушы (Сақтандырылушы) мынадай құжаттарды ұсынуға міндетті: 

1) сақтандыру полисінің түпнұсқасы (телнұсқасы); 

2) Сақтанушының, Сақтандырылушының, Пайда алушының жеке басын 

куәландыратын құжаттар; 

3) науқастың картасынан шығарылған эпикриз, ауру тарихынан үзінді көшірме, 

травмалық пункттен медициналық анықтама немесе Сақтандырылушыға көрсетілген 

медициналық көмекті растайтын және/немесе емдеу мекемесінің мөрімен расталған 

жарақаттың нақты сипаттамасы мен сипатын қамтитын басқа да медициналық құжаттар; 

4) қажет болған жағдайда-рентгенмен түсірілген сурет немесе оның сипаттамасы; 

5) сақтандыру жағдайының белгілері бар оқиғаның басталғанын растайтын құзыретті 

органдардың құжаттары (өрт сөндіру қызметтері, полиция, төтенше жағдайлар органдары); 

6) сақтандыру жағдайының мән-жайларына, оның себептеріне, залалдың мөлшеріне 

қатысты құжаттар (түпнұсқалары немесе куәландырылған көшірмелері) (жазатайым оқиға 

туралы акт); 

7) сақтандыру төлемін аудару үшін Пайда алушының банктік деректемелері. 

б) Сақтандырылушы қайтыс болған жағдайда Сақтанушы (Пайда алушы) мыналарды 

ұсынуға міндетті: 

1) сақтандыру полисінің түпнұсқасы (телнұсқасы); 

2) Сақтандырылушының мұрагерлік құқығын растайтын құжаттар; 

3) Пайда алушының жеке басын куәландыратын құжаттар, Сақтандырылушының 

қорғаншы, қамқоршы, Пайда алушының баласы болғанын растайтын құжаттар; 
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4) науқастың картасынан шығарылған эпикриз, ауру тарихынан үзінді көшірме, 

травматикалық пункттен медициналық анықтама немесе сақтандырылушыға көрсетілген 

медициналық көмекті растайтын және/немесе сақтандырылушының өлімінің себебі болып 

табылатын диагнозды көрсете отырып, жарақаттың нақты сипаттамасы мен сипатын 

қамтитын, емдеу мекемесінің мөрімен куәландырылған басқа да медициналық құжаттар; 

5) Сақтандырылушының қайтыс болу себебі туралы деректерді қамтитын заңнамалық 

немесе нормативтік актілерде көзделген құжаттың көшірмесі (сот-медициналық 

сараптаманың қорытындысы, қайтыс болу себептері туралы анықтама және т. б.); 

6) қайтыс болу туралы куәліктің нотариалды куәландырылған көшірмесі; 

7) егер Сақтандырушы оларды талап еткен жағдайда патологиялық-анатомиялық 

зерттеу нәтижелері; 

8) тиісті құзыретті мемлекеттік органдардың өртке қарсы және құқық қорғау 

органдарының және т. б. сақтандыру жағдайының белгілері бар оқиғаның басталғанын 

растайтын құжаттары; 

9)  сақтандыру төлемін аудару үшін Пайда алушының банктік деректемелері. 

13.4. Сақтандырушының талап етуі  бойынша Сақтанушы белгіленген нысандағы 

Өтініш беруге міндетті, оған сәйкес Сақтандырылушыны бақылаған және зерттеген 

дәрігерлерді дәрігерлік құпияны сақтаудан босатады. 

 

14. Сақтандыру төлемін жүзеге асыру тәртібі мен шарттары. 

14.1. Сақтанушыдан (Сақтандырылушыдан немесе Пайда алушыдан) сақтандыру 

жағдайының басталғаны туралы жазбаша хабарлама алғаннан кейін Сақтандырушы 

мынадай іс-әрекеттерді жүзеге асырады: 

1) сақтандыру жағдайының белгілері бар оқиғаның басталу фактісін белгілейді; 

Сақтанушының (Сақтандырылушының немесе Пайда алушының) өтінішінде келтірілген 

мәліметтердің сәйкестігін тексереді; салдарынан залал келтірілген оқиғаның туындау 

фактісі мен себептерін айқындайды; сарапшыларды, апаттыққ комиссарларды тарту 

қажеттілігін айқындайды, өзге де әрекеттерді жүзеге асырады; 

2) оқиға сақтандыру жағдайы деп танылған кезде сақтандыру төлемінің мөлшерін 

айқындайды, сақтандыру жағдайы туралы акт жасайды, Сақтанушыға 

(Сақтандырылушыға, Пайда алушыға)танысуға ұсынады. 

14.2. «Сақтандырылушының жарақаты» сақтандыру жағдайы бойынша сақтандыру 

төлемінің мөлшерін есептеу «Сақтандырылушы жарақат алған кезде сақтандыру 

төлемдерінің мөлшерін айқындау кестесі» бойынша жүргізіледі (№2 қосымша). 

14.3. Егер сақтандыру жағдайлары бойынша жүргізілген сақтандыру төлемін жүзеге 

асырғаннан кейін «Сақтандырылушының жарақаттануы» немесе Сақтандырылушының 

қайтыс болуы сол жазатайым оқиғадан туындаса, онда «Сақтандырылушының 

жарақаттануы» сақтандыру жағдайы бойынша жүргізілген сақтандыру төлемінің мөлшері 

осы жағдайда сақтандыруға жататын төлемнен ұсталады. 

14.4. Сақтандырылушы сақтандыру жағдайының басталуы нәтижесінде бірнеше дене 

жарақатын алған кезде Сақтандырушы бір Сақтандырылушыға сақтандыру сомасы шегінде 

сақтандыру төлемін жүргізеді. 

14.5. Сақтанушының (Сақтандырылушының) шығындарды болдырмау немесе азайту 

мақсатында шеккен шығыстарын, егер тиісті шаралар сәтсіз болса да, Сақтандырушының 

нұсқауларын орындау үшін осындай шығыстар қажет болса немесе жүргізілсе, 

Сақтандырушы өтеуге тиіс. 

14.6. Сақтанушының (Сақтандырылушының) шығындарды болдырмау немесе азайту 

мақсатында шеккен шығыстары нақты мөлшерде өтеледі, алайда сақтандыру төлемі мен 

шығыстарды өтеудің жалпы сомасы әрбір Сақтандырылушыға сақтандыру сомасынан 

аспауы үшін. Егер шығыстар Сақтанушының Сақтандырушының нұсқауларын орындауы 

нәтижесінде туындаса, олар сақтандыру сомасына қарамастан толық мөлшерде өтеледі. 
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14.7. Сақтандырушы ықтимал шығындарды азайту үшін Сақтанушы қасақана ақылға 

қонымды және оған қол жетімді шараларды қолданбағандықтан туындаған шығындар 

бөлігінде сақтандыру төлемін жүзеге асырудан босатылады. 

 

15. Сақтандыру төлемі немесе сақтандыру төлемінен бас тарту туралы шешім 

қабылдау мерзімі. 

15.1. Сақтандырушы барлық қажетті құжаттарды алғаннан кейін 10 (он) жұмыс күні ішінде 

сақтандыру төлемі туралы не сақтандыру төлемінен бас тарту туралы шешім қабылдайды, 

ол туралы Сақтанушыға (Сақтандырылушыға / Пайда алушыға) жазбаша хабарлайды. 

15.2. Сақтандырушы осы Сақтандыру ережелеріне  сәйкес соңғы қажетті құжатты алғаннан 

кейін Пайда алушыға сақтандыру төлемін 10 (он) жұмыс күні ішінде жүзеге асырады. 

15.3. Сақтандырушының сақтандыру төлемін жүргізуден бас тартуына Сақтанушы 

(Сақтанырылушы немесе Пайда алушы) сотқа шағымдана алады. 

15.4. Егер сақтандыру жағдайы салдарынан болған болса, Сақтандырушы Сақтанушыға 

сақтандыру төлемінен толық немесе ішінара бас тартуға құқылы: 

1) қажетті қорғаныс және аса қажеттілік жағдайында жасалған іс-әрекеттерді 

қоспағанда, Сақтанушының, Сақтандырылушының немесе Пайда алушының сақтандыру 

жағдайының туындауына бағытталған немесе  оның басталуына ықпал ететін қасақана іс-

әрекеттері; 

2) Сақтанушының, Сақтандырылушының немесе Пайда алушының сақтандыру 

жағдайымен себептік байланыстағы қасақана қылмыстар немесе әкімшілік құқық 

бұзушылықтар деп танылған іс-әрекеттері. 

15.5. Сақтандырушының сақтандыру төлемін жүзеге асырудан бас тартуы үшін мыналар 

негіз бола алады: 

1) Қазақстан Республикасының Қаржы мониторингі жөніндегі уәкілетті органының 

тізбесінде Сақтанушының, Сақтандырылушының және/немесе Пайда алушының болуы. 

Бұл ретте, Қазақстан Республикасының Қаржы мониторингі жөніндегі уәкілетті органының 

тізбесіне енгізілген тұлғаның барлық шығыс операциялары ол Қазақстан Республикасының 

Қаржы мониторингі жөніндегі уәкілетті органының көрсетілген тізбесінен шығарылған 

сәтке дейін оқшауландырылады; 

2) Сақтанушы,  Сақтандырылушы және/немесе Пайда алушы клиентті тиісті 

тексеруді жүргізу үшін қажетті құжаттарды ұсынудан бас тартқан жағдайда; 

3) Сақтанушының Сақтандырушыға сақтандыру объектісі, сақтандыру тәуекелі, 

сақтандыру жағдайы және оның салдары туралы көрінеу жалған мәліметтерді хабарлауы; 

4) Сақтанушының сақтандыру жағдайынан шығынды азайту жөнінде шараларды 

қасақана қабылдамауы; 

5) Сақтанушының Сақтандырушыға сақтандыру жағдайының басталу мән-жайларын 

тергеп-тексеруге және ол келтірген залалдың мөлшерін белгілеуге кедергі келтіруі; 

6) оқиғаны сақтандыру жағдайы деп танымау; 

7) егер Сақтанушының (Сақтандырылушының) дәлелді себеппен көрсетілген 

әрекеттерді орындауға мүмкіндігі болмаса және оны құжаттамамен растаса, сақтандыру 

жағдайы туралы уақытылы хабарламау. 

15.6. Осы баптың 15.4.,15.5.-тармақтарында көзделген себептер бойынша 

Сақтандырушыны Сақтанушы алдындағы сақтандыру жауапкершілігінен босату бір 

мезгілде Сақтандырушыны Сақтандырылушыға немесе Пайда алушыға сақтандыру 

төлемін жүзеге асырудан босатады. 

15.7. Сақтандыру жағдайының басталғанын және залалдың мөлшерін растайтын 

құжаттарды қабылдаған Сақтандырушы Сақтанушыға ұсынылған құжаттардың тізбесін 

көрсете отырып анықтама береді. 

 

16. Сақтандыру шартын тоқтату шарттары. 
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16.1. Сақтандыру шарты келесі жағдайларда өз қолданысын тоқтатады: 

1) барлық сақтандырылушыларға қатысты сақтандыру жағдайы басталған кезде; 

2) егер Сақтандырылушы Сақтанушының сақтандыру жарналарын төлеу жөніндегі 

міндеттерін өзіне қабылдамаса, заңды тұлға болып табылатын Сақтанушы таратылған 

немесе жеке тұлға болып табылатын Сақтанушы қайтыс болған кезде; 

3) Сақтандырушы таратылған кезде; 

4) сот сақтандыру шартын жарамсыз деп тану туралы шешім қабылдағанда.. 

16.2. Тараптардың Сақтандыру шартын мерзімінен бұрын бұзуға құқығы бар. Сақтандыру 

шартының қолданысын мерзімінен бұрын тоқтату ниеті туралы Тараптар Сақтандыру 

шартын тоқтатудың болжамды күніне дейін кемінде  30 (отыз) күнтізбелік  күн бұрын бір-

бірін хабардар етуге міндетті. 

16.3. Сақтандыру шарты мынадай жағдайлардың бірі бойынша мерзімінен бұрын 

тоқтатылады: 

1) Сақтанушы болып табылмайтын Сақтандырылушы ауыстырылмаған кезде оның 

қайтыс болуы жағдайында; 

2) сақтандыру жағдайының туындау мүмкіндігі жойылып, сақтандыру тәуекелінің 

болуы сақтандыру жағдайынан өзгеше мән-жайлар бойынша тоқтатылған жағдайда; 

3) Сақтандырушы осы Ережелерде көзделген тәртіппен берген сақтандыру полисіне 

енгізілген шарттар мен мәліметтердің өзгеруі жағдайында; 

4) егер Сақтандырылушы  Сақтанушының сақтандыру жарналарын төлеу бойынша 

міндеттерін өзіне қабылдамаса, заңды тұлға болып табылатын Сақтанушы таратылған 

немесе жеке тұлға болып табылатын Сақтанушы қайтыс болған жағдайда; 

5) Қазақстан Республикасының «Сақтандыру қызметі туралы» Заңында көзделген 

жағдайларда; 

Келесі жағдайларда:  

- Сақтанушының (Сақтандырылушының/ Пайда алушының)  немесе оның өкілінің,  

бенефициарлық меншік иесінің Қазақстан Республикасы Қаржы мониторингі агенттігінің 

ресми сайтында жарияланған терроризм мен экстремизмді қаржыландыруға байланысты, 

сондай -ақ жаппай қырып-жою қаруын таратуды қаржыландыруға байланысты ұйымдар 

мен тұлғалардың тізбесінде (бұдан әрі мәтін бойынша- ЖҚЖҚТҚ тізбесі)болуы;  

    -  Сақтанушының/ Сақтандырылушының тиісті тексеру жүргізу үшін құжаттарын, 

сондай-ақ Сақтандырушының сұрауы бойынша қосымша ақпаратты ұсынбауы;  

    - ақшамен және (немесе) өзге мүлікпен жасалатын операция КЖ және ТҚ мақсатында 

жасалады деп пайымдауға негіз болған кезде; 

Шарт сақтандыру шартын тоқтату үшін негіз ретінде осы тармақта көзделген 

көрсетілген мән-жайлар туындаған кезден бастап тоқтатылды деп есептеледі, бұл туралы 

Сақтанушы дереу, бірақ кез келген жағдайда 3 (үш) жұмыс күнінен кешіктірмей уәкілетті 

мемлекеттік органдар берген растайтын құжаттардың көшірмелерін ұсына отырып, 

Сақтандырушыны жазбаша хабардар етуге міндетті. 

16.4. Сақтанушының талап етуі  бойынша осы Шарт мерзімінен бұрын бұзылған жағдайда, 

егер бұл осы баптың 16.3-тармағында, сондай-ақ ҚР АК 841-бабының 1-тармағында 

көрсетілген мән-жайларға байланысты болса, сақтандыру жағдайларының орын алмауы 

шартымен  Сақтандырушының сақтандыру сыйлықақысының бір бөлігін мынадай 

мөлшерде ұстап қалуға құқығы бар: 

 

 

№ 

р/с 

Сақтандыру шарты күшіне енген 

сәттен бастап ол мерзімінен бұрын 

тоқтатылған сәтке дейінгі өткен 

мерзім 

Сақтандырушы ұстап қалатын сақтандыру 

сыйлықақысының мөлшері (Сақтандыру 

шартында белгіленген сақтандыру 

сыйлықақысының пайызымен) 
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Заңды тұлғалар  

үшін 

Жеке тұлғалар үшін 

1 2 3 4 

1 14 күнге дейін қоса алғанда 15 10 

2 15 күннен 1 айға дейін қоса алғанда 20 15 

3 1 айдан 2 айға дейін қоса алғанда 30 20 

4 2 айдан 3 айға дейін қоса алғанда  40 30 

5 3 айдан 4 айға дейін қоса алғанда 50 40 

6 4 айдан 5 айға дейін қоса алғанда 60 50 

7 5 айдан 6 айға дейін қоса алғанда 70 60 

8 6 айдан 7 айға дейін қоса алғанда 75 70 

9 7 айдан 8 айға дейін қоса алғанда 80 75 

10 8 айдан 9 айға дейін қоса алғанда 85 80 

11 9 айдан 10 айға дейін қоса алғанда 90 85 

12 10 айдан 11 айға дейін қоса алғанда 95 90 

13 11 айдан астам 100 100 

Қайтарылуға жататын сомадан Сақтандырушы әкімшілік шығыстарды (мыналарды 

қамтиды: жасалған Сақтандыру шарты бойынша табыс салығын, агенттік сыйақыны және 

осы сақтандыру шартына қызмет көрсететін менеджерге сыйақыны) Сақтандыру шартымен 

белгіленген  сақтандыру сыйлықақысының сомасынан  25% мөлшерінде ұстап қалуға 

құқылы. 

16.5. Сақтанушы-жеке тұлға сақтандыру шартынан бас тартқан кезде, егер бұл ҚР АК 841-

бабының 1-тармағында, Сақтандыру  ережелерінің осы бабының 16.3, 16.4-тармақтарында 

көрсетілген мән-жайларға байланысты болмаса, Сақтандырушы оны жасаған күннен бастап 

күнтізбелік 14 (он төрт) күн ішінде Сақтанушы-жеке тұлғаға алынған  сақтандыру 

сыйлықақысын (сақтандыру жарналарын) сақтандыру сыйлықақысының (сақтандыру 

жарналарының) бір бөлігін шегере отырып, сақтандыру қолданылған уақытқа және 

сақтандыру шартын бұзуға байланысты шығындарға барабар, алынған сақтандыру 

сыйлықақысының (сақтандыру сыйлықақыларының) 10 (он) пайызы мөлшерінде 

қайтарады. 

16.6. Осы Ережелердің 16.3-16.5-тармағында көзделмеген негіздер бойынша сақтандыру 

шарты мерзімінен бұрын бұзылған кезде сақтандыру сыйлықақысы қайтарылуға жатпайды. 

16.7. Сақтандыру шартының мерзімінен бұрын тоқтатылуы Сақтандырушының кінәсінен 

оның талаптарының орындалмауынан туындаған жағдайларда, соңғысы Сақтанушыға өзі 

төлеген сақтандыру сыйлықақысын не сақтандыру жарналарын толығымен қайтаруға 

міндетті. 

16.8. Сақтанушы Сақтандыру шартынан (сақтандыру полисі)  бас тартқан және сақтандыру 

сыйлықақысын төлемеген жағдайда, Сақтанушы Сақтандырушыға сақтандыру 

сыйлықақысын Шарттан бас тартқан күннен бастап 1 (бір) жұмыс күні ішінде толық 

көлемде төлеуге міндетті, сондай-ақ сыйлықақыны уақытылы төлемегені үшін  әрбір  

кешіктірілген күні төленуге жататын сақтандыру сыйлықақысының 0,1% мөлшерінде 

тұрақсыздық айыбын төлеуге міндетті. 

 

17. Қосымша шарттар. 

17.1. Сақтандыру ережелерінің шарттарына өзгерістер енгізу қажет болған кезде өзгерістер 

Сақтандырушының уәкілетті органымен келісілуі тиіс. 

17.2. Сақтанушы, Сақтандырылушы, Пайда алушы Шарт бойынша құқықтар мен 

міндеттерді Сақтандырушының жазбаша келісімінсіз үшінші тұлғаларға бере алмайды. 

17.3. Сақтанушының сақтандыру полисін жасау жолымен осы Сақтандыру ережелеріне  

қосылуы арқылы Сақтанушы өзінің келісімін, сондай-ақ Сақтандырушының (Пайда 

алушының) Сақтандырушының не үшінші тұлғаның қайта сақтандыру шартын жасау 
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кезінде дербес деректерді беруді қоса алғанда, Сақтандырушының (Пайда алушының) 

дербес деректерін жинауға және өңдеуге келісімін растайды.  Дербес деректерді пайдалану 

Сақтандырушының не үшінші тұлғаның Шарттың және\немесе Қазақстан Республикасы 

заңнамасының талаптарын орындауы мақсатында, сондай-ақ Сақтандырушы қызметінің 

мақсаттарын тұтастай іске асыру үшін жүзеге асырылады. 

17.4. Сақтандыру полисінің қорытындысымен Сақтанушы өзінің келісімін, сондай-ақ 

Сақтандырылушының (Пайда алушының) дербес деректерді жинауға, сақтауға және 

өңдеуге, соның ішінде Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарына сәйкес 

осындай деректерді үшінші тұлғаларға беруге келісімін растайды. 

17.5. Сақтандыру полисінің қорытындысымен Сақтанушы Сақтандырылушының 

Сақтандыру шартын жасауға, сондай-ақ Сақтандырушының немесе Сақтандырылушының 

үшінші тұлғаның дербес деректерін өңдеуге жазбаша келісімін, оның ішінде Қазақстан 

Республикасы заңнамасының талаптарына сәйкес осындай деректерді үшінші тұлғаларға 

беруді қоса алғанда, дербес деректерді трансшекаралық беруге, сондай-ақ 

Сақтандырылушыны ауыстыруға келісімін алғанын растайды. 

17.6. Сақтанушы Сақтандырылушының (лардың) Шарт жасауға келісімін алғанын 

растайды. Сақтанушы Сақтандырылушыны(ларды) ауыстыруға құқылы, бұл ретте 

Сақтандырылушының(лардың) ауыстыруға келісімі талап етілмейді. 

17.7. Шартта әсер ету нәтижесінде немесе мынадай оқиғалар болған кезде тікелей немесе 

жанама туындаған жауапкершілікті сақтандыру өтелмейді:  

1) кез келген зымырандардың, снарядтардың, миналардың, торпедалардың, бомбалардың, 

жаппай қырып-жою қаруларының және өзге де құралдардың/құралдардың, машиналардың, 

кемелердің/өзге де жүзу құралдарының, техниканың, дрондардың, роботтардың, 

техникалық құралдардың, соғысқа, әскери іс-қимылдарға, арнайы операцияларға, 

бітімгершілік акцияларға, кез келген қарама-қайшылықтарға, толқуларға, бұқаралық 

тәртіпсіздіктер, төңкерістер, төңкерістер, билікті құлату, оккупациялар, кез-келген басқа 

ұқсас әрекеттердің араласуы; 

2) кез келген зымырандардың, снарядтардың, миналардың, торпедалардың, бомбалардың, 

жаппай қырып-жою қаруларының және өзге де құралдардың/құралдардың, машиналардың, 

кемелердің/өзге де жүзу құралдарының, техниканың, дрондардың, роботтардың, 

техникалық құралдардың, жабдықтардың соғысқа, әскери іс-қимылдарға, арнайы 

операцияларға, бітімгершілік акцияларға, кез келген қарама-қайшылықтарға арналған Не 

қолданылған не қолданылғаннан кейін қалған, толқулар, жаппай тәртіпсіздіктер, 

революциялар, төңкерістер, билікті құлату, оккупациялар, интервенциялар және кез келген 

басқа да осындай әрекеттер не осындай әрекеттің іске асырылмаған құралдарын 

залалсыздандырғаннан кейін қалған.  

17.8. Шартта тікелей немесе жанама жағдайда туындаған жауапкершілікті сақтандыру 

өтелмейді: 

1) соғыс жарияланған ба, немесе жоқ па тәуелсіз соғыс қимылдары 

2) мемлекеттік органдар, әскери қызметшілер, әскери міндеттілер, жалдамалы әскерлер, 

бітімгершілер жүргізетін кез келген арнайы операциялар, іс-шаралар, іс-қимылдар 

3) жаппай тәртіпсіздіктер, революциялар, конфронтациялар, толқулар, оккупациялар, 

интервенциялар, локауттар, ереуілдер, митингілер 

4) терроризмге қарсы операциялар 

5)  бітімгершілік операциялар 

6)  төтенше жағдай 

7)  коменданттық ереже 

8) әскери жағдай 

9) қозғалысты шектеу режимдері 

10) жаппай тонау, қарақшылық, ұрлық, бұзақылықтың болуы.   
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17.9. Осы Шарт бойынша сақтандыру ақылы қорғаумен келесілердің нәтижесінде 

туындаған залал немесе шығын өтелмейді: 

1) Сақтандырылған мүлікті тәркілеу, мемлекет меншігіне алу, басып алу, ұстап қалу, 

тыйым салу, жою, кез келген үкіметтің немесе оның бұйрығы бойынша (әскери, азаматтық 

немесе де - факто) немесе қоғамдық немесе жергілікті билік орындарының меншігіне 

беру, реквизициялау немесе пайдалану үшін.  

2) Қандай да бір өзге жағдайларға қарамастан, Шарт бойынша сақтандыру оқиғаларға 

қолданылмайды, ал Сақтандырушы қандай да бір төлемдерді немесе сақтандыру 

төлемдерін жүзеге асырмайды және Сақтанушыға немесе өзге тұлғаға қандай да бір 

қызметтерді ұсынбайды, өйткені Сақтанушының мұндай өтемі, төлемі, аық төлеуі немесе 

көрсетілетін қызметі және/немесе кез келген кәсіпкерлік немесе өзге қызметі  сауда немесе 

экономикалық санкциялар туралы кез келген қолданылатын заңнамалық немесе басқа да 

нормативтік-құқықтық нормаларды бұзушылық болып табылады. 

17.10. Тараптар OFAC, Еуроодақ, Ұлыбритания санкциялары және/немесе шектеулері 

қолданылған жағдайда Сақтанушының, оның: үлестес тұлғаларының, лауазымды 

тұлғаларының, қызметкерлерінің, бенефициарларының, консультанттарының, өкілдерінің, 

серіктестерінің, контрагенттерінің қатынастарына Украинаның аумақтық тұтастығына, 

егемендігіне және тәуелсіздігіне нұқсан келтіретін немесе қатер төндіретін әрекеттерге 

қатысты Сақтандырушы Сақтанушыға жай ғана жазбаша хабардар ету жолымен шартты 

мерзімінен бұрын біржақты тәртіппен бұзуға құқылы екендігімен шектеу шаралары туралы 

келіседі.  Сақтандырушы Сақтанушыға Сақтандыру шартында көрсетілген мекенжайға 

электрондық пошта арқылы немесе пошта арқылы хабарлама жіберген кезден бастап Шарт 

бұзылды деп есептеледі.    

Тараптар Шарттың қолданылуы тоқтатылғаннан кейін осы Ережелердің  17-бабының 17.7-

17.9-тармақтарына сәйкес сақтандырушы осы Шарт бойынша шарттың қолданылуы 

тоқтатылған күннен бастап 20 жұмыс күні ішінде сақтандыруды қорғаудың 

пайдаланылмаған кезеңіне барабар төленген агенттік сыйақыны шегергенде 

пайдаланылмаған сақтандыру сыйлықақысының бір бөлігін қайтарады деп келіседі. 

17.11. Тараптар OFAC, Еуроодақ, Ұлыбритания санкциялары және/немесе шектеулері 

қолданылған жағдайда Сақтанушының, оның: үлестес тұлғаларының, лауазымды 

тұлғаларының, қызметкерлерінің, бенефициарларының, консультанттарының, өкілдерінің, 

серіктестерінің, контрагенттерінің қатынастарына Украинаның аумақтық тұтастығына, 

егемендігіне және тәуелсіздігіне нұқсан келтіретін немесе қатер төндіретін әрекеттерге 

қатысты санкциялар мен шектеулер қолданылғанға дейін болған оқиғаларды қоса алғанда, 

осы Шарт бойынша сақтандыру төлемін жүзеге асырмайтындығымен шектеу шаралары 

туралы келіседі.  

Тараптар осы Ережелердің  20 - бабының 17.10-тармағына сәйкес Шартты біржақты бұзған 

кезде және санкциялар мен шектеулерге байланысты сақтандыру төлемін төлемеген кезде 

сақтандырушы тұрақсыздық айыбын төлемейді және Сақтанушыға/Сақтандырылушыға/ 

Пайда алушыға қандай да бір залалды өтемейді деп келіседі.  

 

18. Дауларды шешу тәртібі 

18.1. Сақтандырушы мен Сақтанушы (Пайда алушы) арасында туындайтын Сақтандыру 

шарты бойынша дауларды тараптар тікелей келіссөздер жолымен қарастырады. 

18.2. Тараптар реттемеген даулар Алматы қаласының соттарының қарауына беріледі, егер 

Шарттың тарабы заңды тұлға болса, онда дауды Алматы қаласының мамандандырылған 

ауданаралық экономикалық соты қарайды, ал егер Шарттың тарабы жеке тұлға болса, онда 

дауды Алматы қаласының Алмалы аудандық соты қарайды. 
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Спортшыларды жазатайым оқиғалардан ерікті сақтандыру ережелеріне   

№1 Қосымша 

Приложение №1 

к Правилам добровольного страхования спортсменов от несчастных случаев 
 

САҚТАНДЫРУ ПОЛИСІ/СТРАХОВОЙ ПОЛИС  № 

СПОРТШЫЛАРДЫ ЖАЗАТАЙЫМ ОҚИҒАЛАРДАН ЕРІКТІ САҚТАНДЫРУ/  

ДОБРОВОЛЬНОЕ СТРАХОВАНИЕ СПОРТСМЕНОВ ОТ НАСЧАСТНЫХ СЛУЧАЕВ 
САҚТАНДЫРУ КЛАСЫ / КЛАСС СТРАХОВАНИЯ ЖАЗАТАЙЫМ ЖАҒДАЙЛАРДАН ЕРІКТІ САҚТАНДЫРУ/ДОБРОВОЛЬНОЕ СТРАХОВАНИЕ ОТ НЕСЧАСТНЫХ СЛУЧАЕВ 

МЕМЛЕКЕТТІК ЛИЦЕНЗИЯ /  

ГОСУДАРСТВЕННАЯ ЛИЦЕНЗИЯ 

 

САҚТАНДЫРУШЫ/ 

СТРАХОВЩИК 

«Евразия» сақтандыру компаниясы» АҚ, Қазақстан Республикасы, 050004, Алматы қаласы, Желтоқсан көшесі, 59. 

тел.: 8 (727) 258 43 36, 8-800-080-00-99; факс: 8 (727)  258 43 38, Алматы қ., «Еуpазиялық банк» АҚ-ның № 6 

филиалындағы IBAN: KZ4094806KZT22030005, BIC/SWIFT: EURIKZKA СТН 600900079784. БСН 950540000024/ 

АО «Страховая компания «Евразия», Республика Казахстан, 050004, г. Алматы, ул. Желтоксан, 59. тел.: 8 (727) 258 43 36, 8-

800-080-00-99; факс: 8 (727) 258 43 38, IBAN: KZ4094806KZT22030005 в филиале №6 АО «Евразийский банк» г. Алматы, 

BIC/SWIFT: EURIKZKA  РНН 600900079784, БИН 950540000024 

САҚТАНУШЫ (атауы/аты жөні, БСН/ЖСН,  

Экономикалық қызмет түрі/ экономика секторының 

коды (ЭСК), резиденттік белгісі (РБ), мекен-

жайы,телефоны, банктік деректемелері)/ 

СТРАХОВАТЕЛЬ (наименование/ФИО, БИН/ИИН, Вид 

экономической деятельности/код сектора экономики 

(КСЭ), признак резидентства (ПР), адрес, телефон, 

банковские реквизиты) 

 

САҚТАНДЫРЫЛУШЫ (аты жөні, ЖСН, ЭСК, РБ, 

Төлқұжат/жеке куәлік № (кіммен және қашан 

берілген), мекен-жайы,телефоны)/ 

ЗАСТРАХОВАННЫЙ (ФИО, ИИН, КСЭ, ПР, 

№паспорта/ удостоверения личности (кем и когда выдан) 

адрес, телефон) 

 

ПАЙДА АЛУШЫ / ВЫГОДОПРИОБРЕТАТЕЛЬ 

Осы Шарттың шарттары бойынша Сақтандырылушы, ал ол қайтыс болған жағдайда заңды мұрагері (мұрагерлері) 

Пайда алушы болып табылады. Егер мұрагерлер бірнешеу болса, төлем Сақтандырылушының мұрагерлері арасында 

тең үлестермен пропорционал түрде жүргізіледі./Выгодоприобретателем по условиям настоящего договора является 

Застрахованный, а в случае его смерти является (являются) законный наследник (наследники). Если наследников несколько, 

выплата производится пропорционально в равных долях между наследниками Застрахованного. 

САҚТАНДЫРУ ОБЪЕКТІСІ /  

ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ 

Жазатайым оқиғалардан ерікті сақтандыру шартының объектісі жазатайым оқиға нәтижесінде 

Сақтандырылушының өміріне және/немесе денсаулығына зиян келтіру тәуекелімен байланысты Сақтанушының 

(Сақтандырылушының) мүліктік мүдделері болып табылады./Объектом договора добровольного страхования от 

несчастных случаев выступают имущественные интересы Страхователя (Застрахованного), связанные с риском причинения 

вреда жизни и/или здоровью Застрахованного в результате несчастного случая.  

Сақтандыру объектісінің орналасқан орны / 

Местонахождения объекта страхования 

 

 

САҚТАНДЫРУ ЖАҒДАЙЫ / 

СТРАХОВОЙ СЛУЧАЙ 

Жазатайым жағдайы нәтижесінде: 

1) Сақтандырылушының жарақаттық зақымдануы – сақтандыру төлемінің мөлшері «Сақтандырылушы жарақат 

алған кезде төленетін сақтандыру төлемдерінің мөлшерін анықтау кестесімен» анықталады; 

2) Сақтандырылушының қайтыс болуы сақтандыру тәуекелі болып табылады. / 

Страховым риском, является риск наступления в результате несчастного случая следующего события: 

1) травма Застрахованного – размер страховой выплаты определяется «Таблицей определения размера страховых выплат при 

получении Застрахованным травмы»; 

2) смерть Застрахованного. 

СПОРТ ТҮРІ/ ВИД СПОРТА  

ҚТАНДЫРУ СОМАСЫ, ВАЛЮТА ТҮРІ /  

СТРАХОВАЯ СУММА, ВИД ВАЛЮТЫ 

 

САҚТАНДЫРУ СЫЙЛЫҚАҚЫСЫ, ВАЛЮТА 

ТҮРІ / СТРАХОВАЯ ПРЕМИЯ, ВИД ВАЛЮТЫ 

 

ФРАНШИЗА / ФРАНШИЗА Қолданылмайды/Не применяется 

ВАЛЮТА ТҮРІ, САҚТАНДЫРУ 

СЫЙЛЫҚАҚЫСЫН ТӨЛЕУ ТӘРТІБІ ЖӘНЕ 

МЕРЗІМДЕРІ / ВИД ВАЛЮТЫ, ПОРЯДОК И 

СРОКИ УПЛАТЫ СТРАХОВОЙ ПРЕМИИ 

Валюта түрі – теңге/Вид валюты – тенге 

Бір жолғы төлеммен төленеді/Уплачивается единовременно 

Дата оплаты 

САҚТАНДЫРУ ПОЛИСІНІҢ ҚОЛДАНЫЛУ 

АУМАҒЫ / ТЕРРИТОРИЯ ДЕЙСТВИЯ СТРАХОВОГО 

ПОЛИСА 

 

САҚТАНДЫРУ ПОЛИСІНІҢ ҚОЛДАНЫЛУ 

МЕРЗІМІ /СРОК ДЕЙСТВИЯ СТРАХОВОГО 

ПОЛИСА 

С «__» __________ 20__ж./г бастап по «__» ________ 20__ж./г. деін аралығында екі күнді қоса алғанда. Осы сақтандыру 

полисі бірінші сақтандыру жағдайы басталғаннан кейін өз әрекетін тоқтатады /обе даты включительно. Настоящий 

страховой полис прекращает свое действие после наступления первого страхового случая. 

ХАБАРЛАНДЫРУ МЕРЗІМІ/ 

СРОКИ УВЕДОМЛЕНИЯ 

Сақтандырушы сақтанушыны немесе сақтандырылушыны сақтандыру төлемiн жүзеге асыруға қажетті жетіспейтін 

құжаттар туралы 10 күннің ішінде хабарландыру/ Страховщик обязан уведомить Страхователя в течение 10 дней с момента 

представления последнего документа о недостающих документах, необходимых для осуществления страховой выплаты. 

САҚТАНДЫРУ ТӨЛЕМІН ЖҮЗЕГЕ АСЫРУ 

ТӘРТІБІ ЖӘНЕ МЕРЗІМДЕРІ / ПОРЯДОК И 

СРОКИ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ СТРАХОВОЙ 

ВЫПЛАТЫ 

Сақтандырушы сақтандыру төлемі туралы шешім қабылдау сәтінен бастап 10 (он) жұмыс күні ішінде сақтандыру 

төлемін жүзеге асырады./Страховщик осуществляет страховую выплату  в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента 

принятия решения о страховой выплате 

САҚТАНДЫРҰ ШАРТЫНА 

ӨЗГЕРІСТЕР/ИЗМЕНЕНИЯ ПОЛИСА 

Сақтандыру шартына тараптар қалауы бойынша өзгерістер енгізүліүі мүмкін. Өзгертү жағдайында сақтандырұ шарт 

тоқтатылып жаңа редакциясында жасалады. / В страховой полис вносятся изменения по соглашению сторон путем 

расторжения и заключения нового страхового полиса на условиях, оговоренных сторонами 

ЕРЕКШЕ ТАЛАПТАР / ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ  

Комиссиялық сыйақы. Комиссионное вознаграждение – иә/да, жоқ/нет.  

Сақтандыру ережелерімен таныстым, өзім хабарлаған мәліметтердің шынайылығын растаймын, полисті және сақтандыру ережелерінің көшірмесін алдым./ 

С правилами страхования ознакомлен, достоверность сообщенных мною сведений подтверждаю, полис и копию правил страхования получил. 

 

Сақтандырушы (немесе оның өкілі)/ 

Страховщик (или его представитель):                                                                     Сақтанушы / Страхователь: 

«Евразия» сақтандыру компаниясы» АҚ 

АО «Страховая компания «Евразия» 

______________________________         

(аты-жөні, қолы / Ф.И.О. подпись) 

 

 

       ______________________________  

       (аты-жөні, қолы / Ф.И.О. подпись) 

   

      М.О/М.П.                                                                                    М.О./М.П.  
Если подписант агент 

Агент (ФИО/Наименование) 

Адрес (если агент юридическое лицо) 

ИИН/БИН  
телефон 

Берілген күні / Дата выдачи: «__» ___________ 20__ ж./г. 



 

СПОРТШЫЛАРДЫ ЖАЗАТАЙЫМ ОҚИҒАЛАРДАН  

ЕРІКТІ САҚТАНДЫРУ ЕРЕЖЕСІ  

(ЖАҢА РЕДАКЦИЯДА ЖАЗЫЛҒАН) 
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ТАРАПТАРДЫҢ ҚҰҚЫҚТАРЫ ЖӘНЕ МІНДЕТТЕРІ 

1. Сақтанушы: 

1) Сақтандырушыдан қаржылық тұрақтылығы және төлем қабiлеттiгi туралы ақпарат 

талап етуге; 
2) Сақтандырылушылар тізіміне өзгертулер енгізуге; 
3) осы сақтандыру полисі бойынша Пайда алушы болса, сақтандыру жағдайы басталған 
кезде сақтандыру ережесінде белгіленген тәртіппен сақтандыру төлемін алуға; 

4) Сақтандыру ережелерімен танысу және көшірмесін алу. 
2. Сақтанушы: 

1) Сақтандырушы сұраған барлық құжаттарды Сақтанушыға тиісті тексеру жүргізу 

аясында беру; 

2) Сақтандыру жағдайының басталу ықтималдылығын және оның басталуынан мүмкін 

болатын залалдардың мөлшерін анықтау үшін маңызды мәні бар белгілі болған мән-

жайлар туралы хабарлау. 

3) дереу, Сақтандырушыға сақтандыру тәуекелінің ұлғаюы туралы, сонымен қатар 
Шартты жасасу кезінде сақтандырушыға хабарланған мән-жайлардағы оған белгілі 
болған маңызды өзгерістер туралы хабарлау, егер бұл өзгерістер Шарттың әрекет ету 

кезеңінде сақтандыру тәуекелінің ұлғаюына әсер ететін болса.  Шарт жасасу кезінде 
Сақтандырушыға хабарланған мән-жайлардағы кез келген өзгерістер маңызды болып 
танылады; 

4) сақтандыру полисін жасау кезінде Сақтандырушының сақтандыру тәуекелін 
бағалауы және осы сақтандыру полисін жасау туралы шешім қабылдауы үшін елеулі 
мәнді өзіне белгілі бүкіл жәйттер туралы Сақтандырушыға хабарлауға; 
5) осы сақтандыру полисінде белгіленген мөлшерде, тәртіппен және мерзімдерде 

сақтандыру сыйлықақысын төлеуге; 
6) Сақтандырылушыларға сақтандыру талаптарын жеткiзуге; 
7) сақтандыру ережесінің талаптарын орындауға (Сақтандырылушылардың 

сақтандыру ережесін бұзуы, Сақтанушының  сақтандыру талаптарын бұзуы деп 
танылады); 
8) осы сақтандыру полисінің қолданылу кезеңінде Сақтандырушыға сақтандыру 

тәуекелінің жағдайы туралы ақпарат беруге; 
9) сақтандыру жағдайының белгілері бар және/немесе салдары сақтандыру 
жағдайының туындауына апарып соқтыратын оқиғаның басталғаны туралы 
сақтандыру ережесінде белгіленген мерзімдерде және тәртіппен Сақтандырушыны 

хабарландыруға; 
10) сақтандыру жағдайы шығындарын болдырмау немесе азайту шараларын қолдануға; 
11) сақтандыру жағдайының себептері, барысы және салдарлары, келтірілген зиянның 

сипаты және мөлшері жайлы бағалауға мүмкіндік беретін өзінде бар бүкіл ақпаратты 
сақтандыру ережесінде белгіленген тәртіппен Сақтандырушыға беруге; 
12) Сақтандырушы талап еткен жағдайда, денсаулығының нақты жағдайын бағалау 

үшін Сақтандырылушыны тексеруді қамтамасыз етуге міндетті. 
3. Сақтандырушы: 

1) Сақтанушы берген ақпараттар мен құжаттарды, сондай-ақ Сақтанушының 
(Сақтандырылушының) осы сақтандыру полисінің талаптарын сақтауын тексеруге; 

2) сақтандыру жағдайының белгілері бар оқиғаның себептерін және жәйттерін 
өздігінен анықтауға, сонымен бірге құзыретті органдарға сұраныс жіберуге; 
3) Сақтанушыдан немесе Сақтандырылушыдан сақтандыру жағдайын, оның туындау 

жағдайларын анықтауға қажет ақпаратты сақтандыру ережесінде белгіленген тәртіппен 
талап етуге; 
4) оқиға сақтандыру жағдайы деп танылмаған, Сақтанушы (Сақтандырылушы) осы 
сақтандыру полисінің талаптарын орындамаған жағдайда, бұл туралы Сақтанушыны 

(Сақтандырылушыны/Пайда алушыны) жазбаша хабарландыра отырып сақтандыру 
төлемінен бас тартуға; 
5) кез келген уақытта тәуекелдің туындауына ықпал еткен жағдайлардың бар не жоғын 

тексеруге және бақылауға; 
6) денсаулығының нақты жағдайын бағалау үшін Сақтандырылушыны тексеруден 
өткізуге құқылы. 

7) Сақтанушыдан тиісті тексеруді жүзеге асыру үшін қажетті құжаттарды және өзге де 
ақпаратты сұратуға; 
8) Cақтанушы (сақтандырылушы немесе пайда алушы) немесе оның өкілі Қазақстан 

Республикасының Қаржы мониторингі агенттігінің ресми сайтында жарияланған 

терроризмді және экстремизмді қаржыландырумен байланысты тұлғалар мен 

ұйымдардың тізбесіне енгізілген. 

4. Сақтандырушы: 

1) Сақтанушыны Сақтандыру ережелерімен таныстыру және оның көшірмесін беру; 

2) сақтандыру жағдайы басталған кезде, осы сақтандыру полисінде белгiленген 
мөлшерде, тәртiппен және мерзiмдерде сақтандыру төлемiн жасауға; 
3) Сақтанушының (Сақтандырылушының) сақтандыру жағдайы кезiнде шығындарды 

азайту үшiн жұмсаған шығыстарын өтеуге; 
4) сақтандыру жағдайы туралы хабарламаны тіркеуге; 
5) сақтандыру құпиясын қамтамасыз етуге мiндеттi; 

6) Мына жағдайларда сақтандыру төлемінен бас тарту: 

– Сақтанушының/ сақтандырылушының/ пайда алушының және (немесе) 

бенефициарлық меншік иесінің Қазақстан Республикасы Қаржы мониторингі 

агенттігінің ресми сайтында жарияланған терроризм мен экстремизмді 

қаржыландыруға байланысты, сондай-ақ жаппай қырып-жою қаруын таратуды 

қаржыландыруға байланысты ұйымдар мен тұлғалардың тізбесінде (бұдан әрі мәтін 

бойынша-фром тізбесі)болуы; 

- Сақтанушы/ сақтандырылушы тиісті тексеру жүргізу үшін құжаттарды, сондай-ақ 

Сақтандырушының сұрауы бойынша қосымша ақпаратты ұсынбаған; 

- ақшамен және (немесе) өзге мүлікпен жасалатын операция АЖ және ТҚ мақсатында 

жасалады деп пайымдауға негіз болған кезде. 

5. Сақтандыру жағдайы басталған кезде Сақтанушы (Сақтандырылушы / Пайда алушы) 
тез арада, бірақ демалыс және мереке күндерін есептемегенде 3 (үш) күннен 

кешіктірмей оның басталуы туралы Сақтандырушыны немесе оның өкілін хабардар 
етуге және спортшыларды жазатайым оқиғалардан ерікті сақтандыру ережелерінде  
көрсетілген өзге де іс-әрекеттерді жасауы тиіс. 
6. Сақтандыру жағдайының туындауын, сондай-ақ келтірген зиянын Сақтанушы 

дәлелдейді. 
7. Сақтанушы, осы Сақтандыру шартына қол қоя отырып, тәуекелдердің алдын алуда 
және сақтандыру жағдайының басталуына жол бермеуде сақтандыру мүддесінің бар 

екендігін растайды. 
8. Сақтанушы Сақтандырушының факсимильді қолтаңбаны (факсимилені) 

және/немесе қолтаңбаның және/немесе мөрдің электрондық көшірмесін пайдалана 

отырып, осы Шартты жасау мүмкіндігімен келіседі және мұндай Шартты Тараптар 

түпнұсқа ретінде мойындайды. 

9. Осы Шарттармен реттелмеген барлық өзге мәселелер бойынша Тараптар «Евразия» 

Сақтандыру компаниясы» АҚ Спортшыларды жазатайым оқиғалардан ерікті 

сақтандыру ережелерін  басшылыққа алатын болады. 

ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

1. Страхователь вправе: 

1) требовать от Страховщика информацию о его платежеспособности и финансовой 

устойчивости; 

2) вносить изменения в список Застрахованных;  

3) получить страховую выплату при наступлении страхового случая в порядке, 

установленном Правилами страхования, если он является Выгодоприобретателем по 

настоящему страховому Полису; 

4) ознакомится с Правилами страхования и получить копию. 

2. Страхователь обязан: 

1) предоставить все документы, запрашиваемые Страховщиком, в рамках проведения 

последним надлежащей проверки страхователя; 

2) сообщить об известных обстоятельствах, имеющие существенное значение для 

определения вероятности наступления страхового случая и размера возможных убытков 

от его наступления; 

3) незамедлительно, сообщать Страховщику об увеличении страхового риска, а также о 

ставших ему известными значительных изменениях в обстоятельствах, сообщенных 

страховщику при заключении Договора, если эти изменения могут повлиять на 

увеличение страхового риска в период действия Договора. Значительными признаются 

любые изменения в обстоятельствах, сообщенных Страховщику при заключении 

Договора; 

4) при заключении страхового Полиса сообщить Страховщику обо всех известных ему 

обстоятельствах, имеющих существенное значение для оценки страхового риска и 

принятия Страховщиком решения о заключении настоящего страхового Полиса; 

5) уплатить страховую премию в размере, порядке и сроки, установленные настоящим 

страховым Полисом; 

6) довести до сведения Застрахованных условия страхования; 

7) выполнять условия Правил страхования (нарушение Правил страхования 

Застрахованными расценивается как нарушение условий страхования самим 

Страхователем); 

8) в период действия настоящего страхового Полиса информировать Страховщика о 

состоянии страхового риска; 

9) уведомлять Страховщика о наступлении события, имеющего признаки страхового 

случая и/или последствием которого может быть наступление страхового случая, в сроки 

и порядке, установленные Правилами страхования; 

10) предпринимать меры по предотвращению или уменьшению убытков от страхового 

случая; 

11) предоставлять Страховщику всю имеющуюся у него информацию, позволяющую 

судить о причинах, ходе и последствиях страхового случая, характере и размерах 

причиненного убытка в порядке установленными Правилами страхования; 

12) обеспечить в случае требования Страховщика обследование Застрахованного для 

оценки фактического состояния его здоровья. 

3. Страховщик вправе: 

1) проверять предоставленную Страхователем информацию и документы, а также 

соблюдение Страхователем (Застрахованным) требований и условий настоящего 

страхового Полиса; 

2) самостоятельно выяснять причины и обстоятельства события, имеющего признаки 

страхового случая, в том числе направлять запросы в компетентные органы; 

3) требовать от Страхователя или Застрахованного информацию и документы, 

необходимую для установления факта страхового случая, обстоятельств его 

возникновения в порядке установленными Правилами страхования; 

4) отказать в страховой выплате в случае непризнания события страховым случаем, 

невыполнения Страхователем (Застрахованным) условий настоящего страхового 

Полиса, письменно уведомив об этом Страхователя 

(Застрахованного/Выгодоприобретателя); 

5) в любое время проинспектировать и проверить наличие обстоятельств, 

способствующих возникновению риска; 

6) произвести обследование Застрахованного для оценки фактического состояния его 

здоровья; 

7) запрашивать у Страхователя документы и иную информацию, необходимые для 

осуществления надлежащей проверки. 

8) отказать в страховой выплате в случае если страхователь (застрахованный или 

выгодоприобретатель) или его представитель включен в перечень лиц и организаций, 

связанных с финансированием терроризма и экстремизма, опубликованного на 

официальном сайте Агентства Республики Казахстан по финансовому мониторингу. 

4. Страховщик обязан: 

1) ознакомить Страхователя с Правилами страхования и выдать копию; 

2) при наступлении страхового случая произвести страховую выплату в размере, 

порядке и сроки, установленные настоящим страховым Полисом; 

3) возместить Страхователю (Застрахованному) расходы, произведенные им для 

уменьшения убытков при страховом случае; 

4) зарегистрировать сообщение о страховом случае; 

5) обеспечить тайну страхования; 

6) отказать в страховой выплате в случаях:  

- нахождения Страхователя/ Застрахованного/ Выгодоприобретателя и (или) 

бенефициарного собственника в перечне организаций и лиц, связанных с 

финансированием терроризма и экстремизма, опубликованного на официальном сайте 

Агентства Республики Казахстан по финансовому мониторингу, а также включенных в 

Перечень ФРОМУ;  

- не предоставления Страхователем/ Застрахованным документов, а также 

дополнительной информации по запросу Страховщика для проведения надлежащей 

проверки;  

- когда есть основания полагать, что операция с деньгами и (или) иным имуществом 

совершается с целью ОД и ФТ. 

5. При наступлении страхового случая Страхователь (Застрахованный / 

Выгодоприобретатель) незамедлительно, но не позднее 3 (Трех) дней, не считая 

выходных и праздничных дней, уведомить о его наступлении Страховщика или его 

представителя и совершить иные действия, указанные в Правилах добровольного 

страхования спортсменов от несчастных случаев. 

6. Доказывание наступления страхового случая, а также причиненных им убытков лежит 

на Страхователе. 

7. Страхователь, подписывая настоящий Договор страхования подтверждает, что имеет 

страховой интерес в предотвращении рисков и недопущении наступления страхового 

случая. 

8. Страхователь соглашается с возможностью заключения настоящего Договора с 

использованием Страховщиком факсимильной подписи (факсимиле) и/или электронного 

копирования подписи и/или печати и такой Договор признается Сторонами оригиналом. 

9. По всем иным вопросам, неурегулированным настоящими Условиями, Стороны будут 

руководствоваться Правилами добровольного страхования спортсменов от несчастных 

случаев АО «Страховая компания «Евразия». 
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Спортшыларды жазатайым оқиғалардан ерікті сақтандыру ережелеріне   

№2 Қосымша 

 

 
Сақтандырылушы жарақат алған кезде сақтандыру төлемдерінің мөлшерін айқындау 

КЕСТЕСІ 
 

Сақтандыру төлемінің мөлшері Сақтанушы (Сақтандырылушы немесе  Пайда алушы) ұсынған 

медициналық құжаттар (анықтамалар, ауру тарихынан үзінді көшірмелер, дәрігерлердің 

қорытындылары, УДЗ, амбулаториялық карталар, рентген, кардиограммалар және т.б.) бойынша 

Сақтандырылушы  сақтандырылған сақтандыру сомасына пропорционалды қатынаста есептеледі, 

бірақ нақты залал сомасынан аспайды: 

 
Бапты

ң №  
Жазатайым оқиға салдарынан болған зақымдану сипаты немесе оның 

салдары 

Біржолғы 

сақтандыру 

төлемінің 

мөлшері, 

сақтандыру 

сомасының  % 

1 -БӨЛІМ. БАС СҮЙЕК СҮЙЕКТЕРІ, ЖҮЙКЕ ЖҮЙЕСІ  

1 Бас сүйек сүйектерінің сынуы:  

а) күмбез сүйектерінің сыртқы пластинкасы 5 

б) күмбез 15 

в) негіздері 20 

г) күмбез және негіздер 25 

2 Бас сүйек ішіндегі жарақат гематомалар:  

а) эпидуралдық 10 

б) субдуралдық, ми ішілік 15 

в) эпидуралдық және субдуралдық (ми ішілік) 20 

3 Жүйке жүйесінің зақымдануы (жарақаттық, уыттық, гипоксикалық):  

а) 16 жасқа дейінгі балалардағы астениялық синдром, дистония, энцефалопатия 5 

б) арохноидит, энцефалит, арахноэнцефалит 10 

в) эпилепсия 15 

г) жоғарғы немесе төменгі монопарез (жоғарғы немесе төменгі аяқтың парезі) 30 

д) геми- немесе парапарез (жоғарғы немесе екі төменгі аяқтың парезі, оң жақ сол аяқтың парезі), амнезия (есте сақтау қабілетінің 

жоғалуы) 

40 

е) моноплегия (бір аяқтың сал ауруы) 60 

ж) терапарез ((жоғарғы аяқтың парезі), геми -, пара-немесе тетраплегия, афазия (сөйлеудің жоғалуы), декортация, жамбас 

мүшелерінің функциясының бұзылуы 

80 

Ескертпелер:  

1. 3-бапта көрсетілген жүйке жүйесі жарақатының салдарына байланысты сақтандыру төлемі, егер оларды емдеу-алдын алу мекемесі жарақат 

алған күннен бастап 3 айдан ерте емес анықтаған және осы мекеменің медициналық құжаттамасымен расталған жағдайда, жарақаттың неғұрлым 

ауыр зардаптарын ескеретін тармақшалардың бірі бойынша жүзеге асырылады. Бұл ретте сақтандыру төлемі жүйке жүйесінің зақымдануына әкеп 

соққан сақтандыру оқиғаларына байланысты жүзеге асырылған сақтандыру төлеміне қосымша жүзеге асырылады. Алайда, жалпы сома 100%-дан 

аспауы керек.                                                                                                                                   

2. Егер сақтанушы жарақатқа және оның асқынуына байланысты емдеу туралы анықтаманы ұсынған жағдайда, сақтандыру төлемі 1, 2, 4, 5, 6-

баптар және 3-баптар бойынша жиынтықтау жолымен жүзеге асырылады. 

3. Бас миының жарақаты нәтижесінде көру өткірлігі төмендеген немесе есту қабілеті төмендеген кезде сақтандыру төлемі осы жарақатты 

және көрсетілген асқынуларды ескере отырып, тиісті баптар бойынша жиынтықтау жолымен жүзеге асырылады.    

4 1-бап. Бір немесе бірнеше бас сүйек-ми нервтерінің перифериялық зақымдануы  10 

Ескертпе:  

Егер бас сүйегінің негізі сынған кезде бас сүйек-ми нервтерінің зақымдануы орын алса, сақтандыру төлемі 1-бап бойынша жүзеге асырылады; бұл 

ретте 4-бап қолданылмайды. 

5 Мидың зақымдануы:  

а) 3 күннен 13 күнге дейін қоса алғанда стационарлық емдеу мерзіміндегі  мидың шайқалуы 3 

б) емдеу мерзімі 14 күн немесе одан да көп болған кезде мидың шайқалуы 5 

в) мидың соғылуы, торлы қабық астына қан құйылу 10 

г) бас сүйек қуысынан алынбаған  бөгде денелер (тігу және пластикалық материалды қоспағанда) 15 

д) бас миының мылжалануы (симптоматикасын көрсетпестен) 50 

Ескертпелер:  

1. Егер бас сүйек-ми жарақатына байланысты бас сүйек сүйектеріне, миға және оның қабықтарына хирургиялық араласу жүргізілсе, сақтандыру 

сомасының қосымша 10% - ы бір рет төленеді. 

2. В бір жарақаттың нәтижесінде бір бапта көрсетілген зақым келген жағдайда сақтандыру төлемі неғұрлым ауыр зақымдануды ескеретін 

тармақшалардың бірі бойынша жүзеге асырылады. Әр түрлі баптарда көрсетілген зақымдар кезінде сақтандыру төлемі олардың әрқайсысын 

есепке ала отырып, жиынтықтау жолымен жүзеге асырылады. 

6 Жұлынның кез келген деңгейдегі зақымдануы, жылқы құйрығы, симптомдарды көрсетпестен полиомиелит:  

а)шайқалу 5 

б)соғып алу 10 

в) қысылу, гематомиелия, полиомиелит 30 
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г) жартылай жыртылу 50 

д) жұлынның толық үзілуі 80 

Ескертпелер:  

1. Егер сақтандыру төлемі 6-бап (а, б, в, г) бойынша жүзеге асырылса, ал одан әрі 3-бапта аталған асқынулар туындаса және осы мекеменің 

медициналық құжаттамасымен расталса, 3-бап бойынша сақтандыру төлемі бұрын төленгенге қосымша жүзеге асырылады. 

2. Егер омыртқа мен жұлынның жарақатына байланысты хирургиялық араласу жүргізілсе, сақтандыру сомасының қосымша 15% - ы бір рет 

төленеді. 

7 Бір аяқтағы жарақаттанудан жүйке қабынуы (саусақ нервтерінің жүйке қабынуларын  қоспағанда) 5 

8 Мойын, иық, бел, сегізкөз өрімінің  зақымдануы (үзілуі, жаралануы):  

а) жарақаттық плексит 10 

б) өрімнің ішінара жыртылуы 40 

в) өрімнің үзілуі 40 

Ескертпелер:  

1. 7 және 8-баптар бір мезгілде қолданылмайды. 

2. Жарақатқа байланысты туындаған невралгиялар, невропатиялар сақтандыру төлемін жүзеге асыруға негіз болмайды  

9 

   

Жүйке үзілісі:  

а) қолдағы  білек, шынтақ, ортаңғы (саусақ нервтері) тармақтарының 5 

б) бір: білек, шынтақ немесе кәрі жілік-білезік  буыны мен тоқпан жілік деңгейінде; асық жілік шыбығы  немесе асықты жілік 10 

в) екі және одан көп: білек, шынтақ немесе кәрі жілік-білезік  буыны мен тоқпан жілік деңгейінде; асық жілік шыбығы  немесе 

асықты жілік жүйкелері 

20 

г) бір: қолтық асты, білек, шынтақ, ортаңғы-шынтақ буыны мен иық деңгейінде, құйымшақ  немесе сан жүйкесі 25 

д) екі және одан көп: қолтық асты, білек, шынтақ, ортаңғы-шынтақ буыны мен иық деңгейінде, құйымшақ  немесе сан 

жүйкесі  

40 

Ескертпелер: 

Табан, аяқ саусақтары  және қол буыны деңгейіндегі нервтердің зақымдануы сақтандыру төлемін жүзеге асыруға негіз бермейді. 

2-БӨЛІМ. КӨРУ  МҮШЕЛЕРІ  

10 2-бап. Бір көздің аккомодациясының сал ауруы 15 

11 Гемианопсия (бір көздің көру өрісінің  жартысының түсі), көз алмасының бұлшықеттерінің жарақаты (жарақаттық 

қылилық, птоз, диплопия) 

15 

12 Бір көздің көру өрісінің тарылуы:  

а) концентрлік емес 10 

 б) концентрлік 15 

13 3-бап. Бір көздің солқылдаған экзофтальмы 20 

14 Көздің көру өткірлігінің төмендеуіне әкеп соқпаған көздің зақымдануы:  

а) көз алмасыныңтесіп өтпеген  жарақаты, гипема 3 

б) көз алмасының тесіп өтетін  жарақаты және II, III дәрежелі, гемофтальм 5 

Ескертпелер:  

1. Дәрежесі көрсетілмеген көздің күйіп қалуы, сондай-ақ патологиялық өзгерістерге әкеп соқпаған І дәрежелі көздің күйіп қалуы сақтандыру төлемін 

жүзеге асыруға негіз бермейді.                                                                     

2. Егер 14-бапта аталған зақым көру өткірлігінің төмендеуіне әкеп соқтырса, сақтандыру төлемі 20-бапқа сәйкес жүзеге асырылады. Бұл ретте 14-

бап қолданылады .Егер көз алмасының зақымдалуына байланысты сақтандыру төлемі 14-бап бойынша жүзеге асырылса, ал болашақта жарақат 

көру өткірлігінің төмендеуімен қиындаса және бұл сақтандыру төлемін үлкен мөлшерде жүзеге асыруға негіз болса, бұрын жүзеге асырылған 

сақтандыру төлемі ұсталады.       

3. Көздің қабығындағы үстірт бөгде заттар сақтандыру төлемін жүзеге асыруға негіз бермейді.     

15 Бір көздің жас жүретін жолдарының зақымдануы:  

а) көз жасының жүру жолдарының функциясының бұзылуына әкеп соқпаған 5 

б) көз жасының жүру жолдарының функциясының бұзылуына әкеп соққан 10 

16 Көз жарақатының салдарлары:  

а) конъюнктивит, кератит, иридоциклит, хориоретинит   5 

б) көздің нұрлы қабағындағы ақау, көз жанарының ығысуы, қарашықтың пішінінің өзгеруі, трихиаз (кірпіктің дұрыс емес өсуі), 

қабақтың бұралуы, көз алмасы мен көз ұясының тіндеріндегі жойылмаған бөгде заттар, көз алмасы мен қабақтың қабығының 

тыртықтары (теріні қоспағанда) 

10 

Ескертпелер:  

1. Егер бір жарақаттың нәтижесінде 16-бапта көрсетілген бірнеше патологиялық өзгерістер орын алса, сақтандыру төлемі ең ауыр зардаптарды 

ескере отырып жүзеге асырылады. 

2. Егер көз жарақатынан кейін 3 айдан ерте емес көз дәрігері 10,11,12,13,15 "б", 16-бапта аталған патологиялық өзгерістер бар екенін және көру 

өткірлігінің төмендегенін анықтаса, сақтандыру төлемі барлық салдарларды ескере отырып, жинақтау жолымен жүзеге асырылады, бірақ бір көз 

үшін 50% - дан аспайды.                                            

17   а)  0,01-ден төмен емес көру қабілеті бар екі көздің де көру қабілетінің толық жоғалуына әкеп соқтырған көздің зақымдануы  90 

б)  0,01-ден төмен емес көру қабілеті бар бір көздің көру қабілетінің толық жоғалуына әкеп соққан көздің зақымдануы 50 

Ескертпе: 

 Толық соқырлыққа (0,0) көру өткірлігі 0,01-ден төмен және жарық сезілгенге дейін (беттегі саусақтардың саны) теңестіріледі. 

18 4-бап. Көз алмасының жарақаты нәтижесінде соқыр көзді алып тастау 10 

19 Көз ұясының сынуы  10 

20 Көру өткірлігінің төмендеуі («Көру өткірлігі» кестесін қараңыз):                                                                                                                             

 Ескертпелер: 

1. Жарақат салдарынан көру өткірлігінің төмендеуіне және басқа да салдарға байланысты сақтандыру төлемін жүзеге асыру туралы шешім емдеу 

аяқталғаннан кейін, бірақ жарақат алған күннен бастап 3 айдан ерте емес қабылданады. Осы мерзім аяқталғаннан кейін сақтанушы екі көздің көру 

өткірлігін (түзетуді қоспағанда) және зақымданудың басқа салдарын анықтау үшін көз дәрігеріне жіберіледі. Мұндай жағдайларда 14,15 «а» бабы 

бойынша жарақат ескеріле отырып,сақтандыру төлемі алдын ала жүзеге асырылуы мүмкін.  

2. Егер жарақатқа дейін зақымдалған көздің көру өткірлігі туралы ақпарат болмаса,онда шартты түрде ол зақымдалмағанмен бірдей деп санау 

керек. Алайда, егер зақымданбаған көздің көру өткірлігі зақымданғаннан төмен болса, шартты түрде зақымдалған көздің көру өткірлігі 1,0 болды 

деп санау керек.  

3. Егер жарақат екі көзге де зақым келтірсе және жарақат алғанға дейін олардың көру қабілеті туралы ақпарат болмаса, олардың көру өткірлігі 1,0 

болды деп болжау керек. 
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4. Егер көру өткірлігінің жарақаттан кейінгі төмендеуіне байланысты жасанды линза имплантацияланған немесе түзеткіш линза қолданылған 

жағдайда, сақтандыру төлемі операцияға дейінгі көру өткірлігін ескере отырып жүзеге асырылады. 

3-БӨЛІМ. ЕСТУ МҮШЕЛЕРІ  

21 Құлақ қалқаншасының жарақаты салдарынан:  

а) шеміршектің сынуы 3 

б) құлақ қалқаншасының 1/3 бөлгіне дейін болмауы  5 

в)құлақ қалқаншасының 1/3-1/2  бөлігінің болмауы  10 

г) құлақ қалқаншасының 1/2 бөлігінен астам болмауы 30 

Ескертпе: 

21-бап (б, в, г) бойынша сақтандыру төлемін жүзеге асыру туралы шешім жара жазылғаннан кейін жүргізілген куәландыру деректерінің негізінде 

қабылданады. Егер сақтандыру төлемі 21-бап бойынша жүргізілсе, 60-бап қолданылмайды. 

22 Есту қабілетінің төмендеуіне әкелетін бір құлақтың зақымдануы:  

а) 1-ден 3 м-ге дейінгі қашықтықта сыбырлап сөйлеу 5 

б) 1 м дейін сыбырлап сөйлеу 15 

в) толық саңыраулық (ауызекі сөйлеу-0) 25 

Ескертпе: 

Есту жарақатының салдарынан төмендеуіне байланысты сақтандыру төлемін жүзеге асыру туралы шешім емдеу аяқталғаннан кейін, бірақ 

жарақат алған күннен бастап 3 айдан ерте емес қабылданады. Осы мерзім өткеннен кейін сақтанушы зақымданудың салдарын анықтау үшін ЛОР 

маманына жіберіледі .Мұндай жағдайларда 23, 24 «а» бабы бойынша жарақат фактісін ескере отырып (егер негіздер болса) алдын ала сақтандыру 

төлемі жүргізілуі мүмкін. 

23 Жарақат нәтижесінде пайда болған және есту қабілетінің төмендеуіне әкелмеген бір құлақ қалқанының жарылуы 5 

Ескертпе:  

1. Егер жарақат нәтижесінде құлақ қалқанының жарылуы және есту қабілетінің төмендеуі орын алса, сақтандыру төлемі 22-бап бойынша жүзеге 

асырылады, бұл ретте 23-бап қолданылмайды. 

2. Егер құлақ қалқанының жарылуы бас сүйегінің негізінің сынуы нәтижесінде пайда болса (ортаңғы бас сүйек шұңқыры) 23-бап қолданылмайды. 

24 Жарақаттан кейінгі отитке әкелетін бір құлақтың зақымдануы:  

а) өткір іріңді 3 

б) созылмалы 5 

Ескертпе:  

24 "б" бабы бойынша сақтандыру төлемі жарақаттың бұл асқынуын ЛОР -маманы жарақаттан кейін 3 ай өткен соң анықтаған жағдайда 

қосымша жүргізіледі. Осы мерзімнен бұрын сақтандыру төлемі тиісті бап бойынша жарақат фактісін ескере отырып жүзеге асырылады. 

4-БӨЛІМ. ТЫНЫС АЛУ ЖҮЙЕСІ  

25 5-бап. Мұрын шеміршегінің, сүйектің, маңдайдың алдыңғы қабырғасының, гаймор қойнауының, торлы сүйектің сынуы 5 

Ескертпе:  

Егер сүйектердің, мұрын шеміршегінің сынуына, дислокациясына байланысты оның деформациясы пайда болса және бұл емдеу-профилактикалық 

мекеменің анықтамасымен және куәландыру нәтижелерімен расталса, сақтандыру төлемі 25 және 60-баптар бойынша (егер осы бапты қолдануға 

негіз болса) жинақтау жолымен жүргізіледі. 

26 Өкпенің зақымдануы, тері астындағы эмфизема, гемоторакс, пневмоторакс, пневмония, экссудативті плеврит, кеуде 

қуысының бөтен денесі (денелері): 

 

а) бір жағынан  5 

б) екі жағынан 10 

Ескертпелер:  

1. Жарақатты емдеу кезеңінде немесе жарақатқа байланысты жүргізілген хирургиялық араласудан кейін дамыған пневмония (кеуде қуысы мен 

кеуде қуысының мүшелерінің зақымдануын қоспағанда) сақтандыру төлемін жүзеге асыруға негіз бермейді. 

2. Егер қабырғаның, төс сүйегінің сынуы 26-бапта көзделген асқынуларға әкеп соқтырса, осы бап бойынша сақтандыру төлемі 28, 29-баптарға 

қосымша жүзеге асырылады.  

27 Кеуде қуысының және оның мүшелерінің жарақаты салдарынан:  

а) өкпе жеткіліксіздігі (жарақат алған күннен бастап 3 ай өткен соң) 10 

б) өкпенің жартылай, бөлігін алып тастау 40 

в) бір өкпені алып тастау 50 

Ескертпе:  

27-бап(б, в) бойынша сақтандыру төлемін жүзеге асыру кезінде 27 «а» бабы қолданылмайды. 

28 Төс сүйегінің сынуы  5 

29 Әрбір қабырғаның сынуы  3 

Ескертпелер:  

1. Реанимациялық іс-шаралар кезінде қабырғалар сынған кезде сақтандыру төлемі жалпы негіздерде жүзеге асырылады.                                                                                                                                                                             

2. Қабырғаның шеміршек бөлігінің сынуы сақтандыру төлемін жүзеге асыруға негіз береді. 

3. Егер емдеу-профилактикалық мекемелерден алынған медициналық құжаттамада зақымдалған қабырғалардың әртүрлі саны көрсетілсе, 

сақтандыру төлемі қабырғалардың көп санын ескере отырып жүзеге асырылады. 

30 Жарақатқа байланысты кеуде қуысының тесіп өткен жарақаты, торакоскопия, торакоцентез, торакотомия:   

а) кеуде қуысы ағзаларының дене жарақатынсыз өтіп кеткен жарақатына байланысты жасалған торакоскопия, торакоцентез   5 

Торакотомия:  

б) кеуде қуысының мүшелеріне зақым келмеген жағдайда 10 

в) кеуде қуысының мүшелеріне зақым келген кезде 15 

г) қайталанатын торакотомиялар (олардың санына қарамастан) 10 

Ескертпелер:  

1. Егер кеуде қуысы мен оның органдарының зақымдануына байланысты өкпені немесе оның бір бөлігін алып тастау жүргізілсе, сақтандыру төлемі 

27-бапқа, 30-бапқа сәйкес жүзеге асырылады, бұл ретте қолданылмайды, 30 және 26-баптар бір мезгілде қолданылмайды.  

2. Егер кеуде қуысының жарақатына байланысты торакоскопия, торакоцентез, торакотомия жүргізілсе, сақтандыру төлемі неғұрлым күрделі 

араласуды ескере отырып бір рет жүзеге асырылады. 

31 Көмейдің, трахеяның, қалқанша шеміршектің зақымдануы,тіласты сүйектің, функциясының бұзылуына әкелмейтін  

жоғарғы тыныс алу жолдарының сынуы. 

5 

Ескертпелер: 

Егер жарақатқа байланысты бронхоскопия, трахеостомия, (трахеотомия) жүргізілсе, сақтандыру сомасының қосымша 5% төленеді.  
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32 Көмейдің, трахеяның, тіласты сүйектің, қалқанша шеміршектің зақымдануы, жарақатқа байланысты жасалған 

трахеостомия: 

 

а) дауыстың қарлығуы немесе жоғалуы, трахеостомиялық түтікті жарақаттан кейін 3 айдан аспайтын уақытқа кию 10 

б) дауыстың жоғалуы, жарақаттан кейін кемінде 6 ай бойы трахеостомиялық түтікті кию 20 

Ескертпелер:  

32-бап бойынша сақтандыру төлемі 31-бап бойынша жарақатқа байланысты жүргізілетін төлемдерге қосымша жүзеге асырылады. Егер 

сақтанушы өз мәлімдемесінде жарақат көмей немесе трахея функциясының бұзылуына әкеліп соқтырғанын көрсеткен жағдайда, жарақаттан 

кейін 3 ай өткен соң маманның қорытындысын алу қажет. Осы мерзімнен бұрын сақтандыру төлемі 31-бап бойынша жүргізіледі. 

5-БӨЛІМ. ЖҮРЕК- ҚАН ТАМЫРЛАРЫ ЖҮЙЕСІ   

33 Жүрек-тамыр жеткіліксіздігіне әкеп соқпаған жүректің, оның қабықтарының және ірі магистральдық тамырлардың 

зақымдануы 

25 

34  Жүрек-тамыр жеткіліксіздігіне әкеп соққан жүректің, оның қабықтарының және ірі магистральдық тамырлардың 

зақымдануы: 

 

а) 1-дәрежелі 10 

б) 2-3 -дәрежелі 25 

Ескертпе:  

Егер медициналық мекеменің анықтамасында жүрек-қан тамырлары жеткіліксіздігінің дәрежесі көрсетілмесе, сақтандыру төлемі 34 «а» бабы 

бойынша жүзеге асырылады. 

35 Ірі шеткі қан тамырлардың зақымдануы (қан айналымының бұзылуына әкелмеген) келесі деңгейде:  

а) иық, сан 10 

б) білек, жіліншік 5 

36 Қан тамырларының жеткіліксіздігіне әкелген ірі шеткі тамырлардың зақымдануы 20 

Ескертпе:  

1. Ірі  тамырларға мыналар жатады: қолқа, өкпе, атаусыз, ұйқы күретамырлары, ішкі мойындырық көктамырлары, жоғарғы төменгі көктамырлар, 

қақпалық көктамыр, сондай-ақ ішкі ағзалардың қан айналымын қамтамасыз ететін ірі тамырлар. 

Ірі шеткі тамырларға мыналар жатады: бұғана асты, қолтық асты, иық, шынтақ және кәріжілік артериялары, мықын, сан, тізе асты,  алдыңғы 

және артқы асықты жілік артериялары: иық-бас, бұғана асты, қолтық асты, сан және тізе асты  көктамырлар. 

2. Егер сақтанушы өз мәлімдемесінде жарақат жүрек-қан тамырлары функциясының бұзылуына әкеліп соқтырғанын көрсетсе, маманның 

қорытындысын алу қажет.  

3. Егер осы баптарда көрсетілген жарақаттың асқынулары жарақаттан кейін 3 ай өткен соң емдеу-профилактикалық мекемеде анықталса және 

осы мекеменің медициналық құжаттамасымен расталса, 34, 36-баптар бойынша сақтандыру төлемі қосымша жүзеге асырылады. Осы мерзімнен 

бұрын төлем 33, 35-бап бойынша жүргізіледі. 

4. Егер ірі тамырлардың зақымдалуына байланысты тамырлы арнаны қалпына келтіру мақсатында операциялар жүргізілсе, сақтандыру 

сомасының қосымша 5% төленеді. 

6-БӨЛІМ. АС ҚОРЫТУ МҮШЕЛЕРІ  

37 Жоғарғы жақ сүйектің, бет сүйектің немесе төменгі жақ сүйектің сынуы, жақ сүйектің  шығуы:  

а) бір сүйектің сынуы, жақ сүйектің шығуы: 5 

б) екі немесе одан да көп сүйектердің сынуы немесе бір сүйектің қосарлы сынуы 10 

Ескертпелер:  

1. Стоматологиялық манипуляциялар кезінде кездейсоқ пайда болған жақтың сынуы кезінде сақтандыру төлемі жалпы негізде жүзеге асырылады.                                                                                                                                 

2. Тістердің жоғалуы кезінде пайда болған альвеолярлы процестің сынуы сақтандыру төлемін жүзеге асыруға негіз бермейді.                                                                                                                                                                                             

3. Егер жақтың, зигоматикалық сүйектердің жарақатына байланысты хирургиялық араласу жүргізілсе, сақтандыру сомасының қосымша 5% - ы 

бір рет төленеді. 

38 Жақтың әдеттегі шығуы 10 

Ескертпе: Төменгі жақтың әдеттегі шығуы кезінде сақтандыру төлемі 37-бап бойынша жүзеге асырылған сақтандыру төлеміне қосымша жүзеге 

асырылады, егер бұл асқыну сақтандыру кезеңінде және одан кейінгі 3 жыл ішінде алған жарақаттың салдарынан болса. Жақтың әдеттегі 

шығуының қайталануы кезінде сақтандыру төлемі жүзеге асырылмайды. 

39 Төмендегілердің болмауына әкеліп соқтырған жақтың зақымдануы:  

а) жақ бөліктері (ұяшықтық өсіндіні қоспағанда) 40 

б) жақ 70 

Ескертпелер:  

1. Жақтың немесе оның бір бөлігінің болмауына байланысты сақтандыру төлемін жүзеге асыру кезінде олардың санына қарамастан тістердің 

жоғалуы да ескерілді.  

2. Жақ жарақаты ауыз қуысының басқа мүшелерінің зақымдануымен қатар жүретін жағдайларда, төленуге жататын сақтандыру сомасының 

пайызы осы зақымдарды есепке ала отырып, тиісті баптар бойынша жиынтықтау жолымен айқындалады.  

3. 39-бап бойынша сақтандыру төлемін жүзеге асыру кезінде жедел араласулар үшін қосымша сақтандыру төлемі жүргізілмейді.     

40 Тілдің, ауыз қуысының зақымдануы (жарақат, күйік, үсік), тыртықтардың пайда болуына әкелді (олардың мөлшеріне 

қарамастан). 

3 

41 Төмендегілерге әкеп соқтырған тілдің зақымдануы:  

 а) тіл ұшының болмауы 10 

б) тілдің дистальды үштен бірінің болмауы 15 

в) тілдің ортаңғы үштен бір деңгейінде болмауы 30 

г) түбір деңгейінде тілдің болмауы немесе тілдің толық болмауы 40 

42 Төмендегілерге әкеп соқтырған тістердің жарақаттық зақымдануы:  

а) тіс сауытының сынуы, тістің сынуы (сауыт, мойын, тамыр), тістің шығуы 3 

Жоғалтуға келген:   

б) 1 тісті 5 

в) 2 - 3 тісті 10 

г) 4 - 6 тісті  15 

д) 7 - 9 тісті   20 

е) 10 және одан көп тісті  25 
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Ескертпелер:  

1. Бекітілген протездері бар тістердің сынуы немесе жарақаттануы нәтижесінде жоғалуы кезінде сақтандыру төлемі тек тірек тістердің 

жоғалуын ескере отырып жүзеге асырылады. Алмалы-салмалы протездердің зақымдануы нәтижесінде сақтандыру төлемі жүргізілмейді. 

2. 5 жасқа дейінгі балаларда тістердің жоғалуы немесе сынуы кезінде сақтандыру төлемі жалпы негізде жүзеге асырылады.  

3. Тістердің жоғалуы және жақтың сынуы кезінде төленетін сақтандыру төлемінің мөлшері баптар бойынша анықталады. 37 және 42 

қорытындылау арқылы.  

4. Егер тістің жарақатына байланысты 42 «а» бабы бойынша сақтандыру төлемі жүргізілсе, ал болашақта бұл тіс алынып тасталса, төленуге 

жататын сақтандыру төлемінен бұрын төленген сақтандыру төлемінің сомасы шегеріледі. 

Егер жарақатқа байланысты алынған тіс имплантталған болса, сақтандыру төлемі 42-бап бойынша жалпы негізде жүргізіледі. Бұл тісті алып 

тастаған жағдайда қосымша төлем жасалмайды.   

43 Жұтқыншақтың, өңештің, асқазанның, ішектің зақымдануы (жаралануы, жарылуы, күйіп қалуы), сондай-ақ осыған 

байланысты немесе өңештің, асқазанның бөгде денелерін алып тастау мақсатында жүргізілген, функционалдық 

бұзылуларға әкеп соқпаған эзофагогастроскопия. 

5 

44 Төмендегідерді тудырған өңештің зақымдануы (жаралануы, жарылуы, күюі):  

а) өңештің тарылуы 40 

б) өңештің бітелуі (гастростома болған кезде), сондай-ақ өңеш пластикасынан кейінгі жағдай 60 

Ескертпе:  

Процент страховой выплаты, осуществляемой по статье 44, определяется не ранее, чем через 6 месяцев со дня травмы и подтверждения 

медицинской документацией этого учреждения. Ранее этого срока страховая выплата осуществляется  предварительно по статье 43, и этот 

процент вычитается при принятии окончательного решения. 

45 Төмендегілерге әкеп соқтырған ас қорыту органдарының зақымдануы (жарылуы, жаралануы), кездейсоқ жедел улану: 

а) холецестит, дуоденит, гастрит, панкреатит, колит, проктит, парапроктит 5 

б) асқазанның, ішектің, тік ішек жолының  тыртықты тарылуы (деформациясы) 15 

в) жабыспа ауруы, жабыспалы тарылуға байланысты операциядан кейінгі жағдай 25 

г) ішек жыланкөзі, ішек-қынаптың жыланкөз, ұйқы безінің жыланкөзі 40 

д) табиғи емес  тік ішек (колостома) 50 

Ескертпелер:  

1. «а», «б», «в» тармақшаларында көзделген жарақаттың асқынуы кезінде сақтандыру төлемі осы асқынулар жарақаттан кейін 3 ай өткен соң 

болған жағдайда жүзеге асырылады, бұл осы мекеменің медициналық құжаттамасымен расталады, ал "г" және "д" тармақшаларында көзделген – 

жарақаттан кейін 6 ай өткен соң.   

Жарақаттың аталған асқынулары емдеу-профилактикалық мекемесінің анықтамасымен расталған жағдайда ғана танылады. Осы мерзімдерден 

бұрын сақтандыру төлемі 43 бап бойынша жүзеге асырылады және бұл пайыз түпкілікті шешім қабылданған кезде шегеріледі.  

2. Егер жарақат нәтижесінде бір тармақшада көрсетілген асқынулар туындаса, сақтандыру төлемі бір рет жүзеге асырылады. Алайда, егер әр 

түрлі тармақшаларда көрсетілген патологиялық өзгерістер болса, сақтандыру төлемі олардың әрқайсысын ескере отырып, жиынтықтау арқылы 

жүзеге асырылады.  

46 Алдыңғы құрсақ қабырғасының, диафрагманың зақымдану орнында немесе операциядан кейінгі тыртық аймағында 

пайда болған жарығы, егер операция жарақатқа байланысты жасалса немесе мұндай жарыққа байланысты  операциядан 

кейінгі жағдай 

10 

Ескертпелер:  

1. 46-бап бойынша сақтандыру төлемі, егер ол осы жарақаттың тікелей салдары болып табылса, іштің жарақатына байланысты айқындалған 

сақтандыру төлеміне қосымша жүзеге асырылады. 

2. Ауырлықты көтеру нәтижесінде пайда болған іштің жарықтары (кіндік, ақ сызық, шап және шап-ұма) сақтандыру төлемін жүзеге асыруға 

негіз бермейді. 

     47 Төмендегілерге әкелген улану нәтижесінде бауырдың зақымдануы:  

а) операциялық  араласуды қажет етпейтін бауырдың капсулалық жарылуы, гепатит, жарақатқа байланысты тікелей дамыған 

сарысулық гепатит, гепатоз 

5 

б) бауыр жеткіліксіздігі 10 

48 Төмендегілерге әкелген бауырдың, өт қабының зақымдануы:  

а) бауырдың жыртылуын тігу немесе өт қабын алып тастау 15 

б) бауырдың жыртылуын тігу және өт қабын алып тастау 20 

в) бауырдың бір бөлігін алып тастау 25 

г) бауыр мен өт қабының бір бөлігін алып тастау 35 

49 Төмендегілерге әкелетін көкбауырдың зақымдануы:  

а) хирургиялық араласуды қажет етпейтін көкбауырдың капсулалық жарылуы 5 

б) көкбауырды алып тастау 30 

50 Төмендегілерге әкелген асқазанның, ұйқы безінің, ішектің, шажырқайдың  зақымдануы:  

а) ұйқы безінің жалған жылауығының  пайда болуы 20 

б) асқазан, ішек, ұйқы безінің резекциясы 30 

в) асқазанды алып тастау 50 

Ескертпе:  

Бір тармақта аталған жарақаттардың салдары кезінде сақтандыру төлемі бір рет жүзеге асырылады. Алайда, егер әртүрлі органдардың 

жарақаты әртүрлі тармақшаларда көрсетілген асқынуларға әкеп соқтырса, сақтандыру төлемі олардың әрқайсысын ескере отырып, 

жиынтықтау арқылы жүзеге асырылады. 

51 Осыған байланысты төменде аталғандар жүргізілген құрсақ  органдарының зақымдануы:  

а) лапароскопия (лапароцентез)  5 

б) лапаротомия, егер құрсақ органдарының зақымдалуына күдік болса (оның ішінде лапароскопия, лапароцентез) 10 

в) құрсақ органрдының  зақымдануы кезіндегі лапаротомия (оның ішінде лапароскопиямен, лапароцентезбен) 15 

г) қайталанатын лапаротомиялар (олардың санына қарамастан) 10 

Ескертпелер:  

1. Егер құрсақ  органдарының жарақаттануына байланысты 47-50-баптар бойынша сақтандыру төлемін жүзеге асыру үшін негіздер болса, 51-бап 

("г" тармақшасынан басқа) қолданылмайды. 

2. Егер бір жарақаттың салдарынан құрсақтың әртүрлі органдары зақымдалса, олардың біреуі немесе бірнешеуі алынып тасталса, ал екіншісі 

(басқалары) тігілген болса, сақтандыру төлемі тиісті баптар мен 51-бап бойынша бір рет жүзеге асырылады. 

3. Бір жарақаттың салдарынан ас қорыту, зәр шығару немесе жыныс жүйесі органдары зақымданған жағдайда (оларды алып тастамай) қосымша 

сақтандыру төлемі 55-бап (5%) бойынша жүргізіледі. 

7-БӨЛІМ. ЗӘР ШЫҒАРУ ЖӘНЕ ЖЫНЫС ЖҮЙЕЛЕРІ  
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52 Төмендегілерге әкелген бүйректің зақымдануы:  

а) бүйректің соғылуы, хирургиялық араласуды қажет етпейтін бүйректің капсулалық жарылуы 5 

б) бүйректің бір бөлігін алып тастау 30 

в) бүйректі алып тастау 40 

53 Төмендегілерге әкеліп соқтырған зәр шығару жүйесі мүшелерінің (бүйрек, несепағар, қуық, несеп жолының) 

зақымдануы: 

 

 

 а) цистит, уретрит 5 

б) жедел бүйрек жеткіліксіздігі, пиелит, пиелоцестит 10 

в) қуық көлемінің кішіреюі 15 

г) гломерулонефрит, пиелонефрит, несепағардың,  несеп жолының тарылуы 25 

д) ұзақ  мыжылу синдромы (жарақаттық токсикоз,краш-синдромы, мылжалау синдромы), созылмалы бүйрек жеткіліксіздігі 30 

г) несепағардың, несеп жолының, несеп-жыныс жыланкөзінің  бітелуі 40 

Ескертпелер:  

1. Егер жарақат нәтижесінде зәр шығару жүйесінің бірнеше органдарының функциялары бұзылса, сақтандыру төлемінің пайызы зақымданудың 

неғұрлым ауыр салдарын ескеретін 53-баптың тармақшаларының бірі бойынша айқындалады. 

2. 53-баптың "а", "в", "г", "д" және "е" тармақшаларында аталған жарақат салдарына байланысты сақтандыру төлемі, егер бұл асқынулар 

жарақат алғаннан кейін 3 ай өткен соң болған және осы мекеменің медициналық құжаттамасымен расталған жағдайда жүзеге асырылады. Осы 

мерзімнен бұрын төлем 52 немесе 55 "а" бабы бойынша жүзеге асырылады және бұл сома түпкілікті шешім қабылданған кезде ұсталады. 

54 Зәр шығару жүйесі мүшелерінің жарақаттануына байланысты жүргізілген хирургиялық араласулар  

а) цистостомия  5 

б) егер органдардың зақымдалуына күдік болса 10 

в) органдардың зақымдануы кезінде 15 

г) жарақатқа байланысты жүргізілген қайталама операциялар (олардың санына қарамастан) 10 

Ескертпе: 

Егер жарақатқа байланысты бүйректі немесе оның бір бөлігін алып тастау жүргізілсе, сақтандыру төлемі 52-бап (б, в) бойынша жүргізіледі, бұл 

ретте 54-бап қолданылмайды. 

55 Жыныс немесе зәр шығару жүйесінің органдарының зақымдануы:  

а) жарақат, жыртылу, күйік, үсу 5 

15 жасқа дейін  30 

15 жастан 18 жасқа дейін  30 

18 жас және одан жоғары 15 

56 Төмендегілерге әкеліп соқтырған жыныс жүйесінің зақымдануы:  

а) бір аналық безді, жатыр түтігін, аталық безді алып тастау 15 

б) екі аналық бездерді, екі жатыр түтіктерді, аталық бездерді, жыныстық мүшенің бөлігін алып тастау  30 

в) егде жастағы әйелдердің жатырын жоғалтуы:  

40 жасқа дейін 30 

40 жастан 50 жасқа дейін 30 

50 жас және одан жоғары 15 

г) жыныстық мүшені және екі аталық безді жоғалту   30 

8-БӨЛІМ. ЖҰМСАҚ ТІНДЕР  

58 Жазылғаннан кейін төменде аталғандарды туындататын беттің жұмсақ тіндерінің, мойынның алдыңғы бүйір бетінің, жақ асты аймақтың, 

құлақ жарғақтарының зақымдануы : 

а) 0,5 бастап  1,0 см2 дейін аумақпен тыртықтың түзілуі 3 

б) 1,0 см2   және одан көп аумақпен немесе 5 см және одан көп ұзындықпен тыртықтардың түзілуі  5 

в) косметиканың айтарлықтай бұзылуы 10 

г) косметиканың күрт бұзылуы 30 

д) сиқының бұзылуы 70 

Ескертпелер: 

1. Косметикалық көрінетін тыртықтарға қоршаған теріден түсі бойынша ерекшеленетін, оның бетінен тартылған немесе шығып тұрған, 

тіндерді қатайтатын тыртықтар жатады. 

Сиқының бұзылуы - бұл механикалық, химиялық, термиялық және басқа да зорлық-зомбылық әсерлері нәтижесінде адамның табиғи түрінің күрт 

өзгеруі. 

2. Егер сынықтардың ығысуымен  бет сүйектерінің сынуына байланысты операция жасалса (ашық репозиция), нәтижесінде бетке тыртық пайда 

болса, сақтандыру төлемі сынық пен операциядан кейінгі тыртықты ескере отырып жүзеге асырылады, егер бұл тыртық косметиканы белгілі бір 

дәрежеде бұзса. 

3. Егер беттің, мойынның алдыңғы–бүйір бетінің, жақ асты аймағының жұмсақ тіндерінің зақымдануы нәтижесінде тыртық немесе пигментті 

дақ пайда болса және осыған байланысты сақтандыру сомасының тиісті бөлігі төленсе, содан кейін сақтанушы жаңа тыртықтардың 

(пигментті дақтардың) пайда болуына әкеп соқтырған қайта жарақат алса, сақтандыру төлемі қайта жарақаттанудың салдарын ескере 

отырып жүзеге асырылады. 

59 Жазылғаннан кейін келес аумақтағылы тыртықтардың пайда болуына әкеп соқтырған, бас терісінің түкті бөлігінің, дененің, аяқ-

қолдардың жұмсақ тіндерінің зақымдануы: 

а) 2,0 бастап 5,0  см2  дейін немесе 5 см және одан көп ұзындықтағы                                                                                                                             3  

б) дене бетінің  5 см2 бастап  0,5 % дейін  10 

в) 0,5 % бастап 2 % дейін 15 

г)  2 % бастап 4 % дейін 20 

д)  4 % бастап  6 %  дейін 25 

е)  6 % бастап  8 %  дейін 30 

ж) 8 %  бастап 10 %  дейін 35 

з) 10 % және одан көп 40 
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29 

Ескертпелер:  

1. Зерттелушінің дене бетінің 1 % - ы оның қолы мен саусақтарының алақан бетінің ауданына тең. Бұл аймақ білезік буынынан үшінші саусақтың 

тырнақ фалангасының жоғарғы жағына дейін өлшенетін қолдың ұзындығын метакарпальды сүйектердің 2 - 5 бас деңгейінде өлшенетін еніне 

көбейту арқылы шаршы сантиметрмен анықталады (бірінші саусақты қоспағанда). 

2. Тыртықтардың ауданын анықтау кезінде терінің зақымдалған аймағының ақауын ауыстыру үшін тері трансплантаты алынған жерде пайда 

болған тыртықтарды ескеру қажет.  

3. Егер сақтандыру төлемі хирургиялық араласу үшін жүзеге асырылса (ашық зақымдану кезінде, сіңірлерді пластиктеу кезінде, қан тамырларын, 

нервтерді тігу және т.б.), 59-бап қолданылмайды.     

60 Дененің, аяқ-қолдардың жұмсақ тіндерінің зақымдануы, бұл аймақтың пигментті дақтарының пайда болуына әкелді:  

а) дене бетінің  1 % дан 2 %  дейін  3 

б)  2 % дан 10 %  дейін 5 

в)  10 % дан 15%  дейін 10 

г) дене бетінің 15%  астамы  15 

Ескертпелер:  

1. Решение об осуществлении страховой выплаты по статье 58, 59 и 60 принимается с учетом данных освидетельствования, проведенного после 

заживления раневых поверхностей, но не ранее 1 месяца после травмы.  

2. Общая сумма выплат по статьям 59 и 60 не должна превышать 40 %. 

61 Күйік ауруы күйіктік шок 10 

Ескертпе:  

61-бап бойынша сақтандыру төлемі күйікке байланысты жүргізілген сақтандыру төлеміне қосымша жүзеге асырылады.    

62 

 

 

Жұмсақ тіндердің зақымдануы:  

а) алып тасталмаған бөгде заттар 3 

б) бұлшықет жарығы, жарақаттан кейінгі периостит, ауданы кемінде 2 см2 басылып қайтпаған гематома, бұлшықеттердің 

жыртылуы  

3 

вқолдың саусақтарын қоспағанда, сіңірлердің жыртылуы, тірек-қимыл аппаратының басқа бөлімінен аутотрансплантанты 5 

Ескертпелер:  

1. Басылып қайтпаған гематомаға, бұлшықет жарығына  немесе жарақаттан кейінгі периоститке байланысты сақтандыру төлемі, егер 

жарақаттың осы асқынулары жарақат алған күннен бастап бір ай өткеннен кейін болған жағдайда жүзеге асырылады.  

2. 62-бап бойынша сақтандыру төлемін жүзеге асыру туралы шешім жарақат алғаннан кейін бір айдан ерте емес жүргізілген куәландыру 

деректері ескеріле отырып қабылданады. 

9-БӨЛІМ. ОМЫРТҚА  

63 Омыртқалардың (сегізкөз және құйымшақты қоспағанда)денелерінің, доғаларының және буын өсінділерінің сынуы, 

сынып-шығуы немесе шығуы: 

 

а) бір-екі 20 

б) үш-бес 30 

в) алты және одан көп 40 

64 Омыртқааралық байланыстардың үзілуі (емдеу мерзімі кемінде 14 күн болғанда), омыртқалардың жартылай шығуы 

(құйымшақтан басқа) 

5 

Ескертпе: 

Омыртқаның жартылай шығуы қайталанған жағдайда сақтандыру төлемі жүргізілмейді. 

65 Әрбір көлденең немесе қылқанды өсіндінің  сынуы 3 

66 Сегізкөздің сынуы 10 

67 Құйымшақтың зақымдануы:  

а) құйымшақ омыртқаларының жартылай шығуы 3 

в) құйымшақ омыртқаларының шығуы 5 

б) құйымшақ омыртқаларының сынуы 10 

Ескертпелер:  

1. Егер омыртқаның (оның ішінде құйымшақ пен құйрықтың) жарақатына байланысты хирургиялық араласу жүргізілсе, сақтандыру төлемінің 

қосымша 10% - ы бір рет төленеді. 

2. Егер омыртқалардың сынуы немесе шығуы жұлынның зақымдалуымен бірге жүрсе, сақтандыру төлемі екі зақым үшін де жинақтау арқылы 

жүзеге асырылады. 

3. Егер бір жарақаттың нәтижесінде омыртқа денесінің сынуы, сіңірлердің  зақымдануы, көлденең немесе қылқанды өсінділердің  сынуы орын 

алса, сақтандыру төлемі ең ауыр зақымдануды көздейтін бап бойынша бір рет жүзеге асырылады.  

10-БӨЛІМ. ЖОҒАРҒЫ АЯҚ-ҚОЛ: ЖАУЫРЫН, БҰҒАНА  

68 Жауырынның, бұғананың сынуы, топшы-бұғаналық,  төс-бұғаналық   буындардың толық немесе ішінара үзілуі: 

а) бір сүйектің сынуы, шығуы, бір буынның үзілуі 
5 

б) екі сүйектің сынуы, бір сүйектің қосарлы  сынуы, екі буынның үзілуі немесе сынуы, бір сүйектің шығуы бір буынның үзілуі, 

бұғананың сынуы-шығуы 

10 

в) екі буынның үзілуі және бір сүйектің сынуы, екі сүйектің сынуы және бір буынның үзілуі. 15 

г) бітпеген сынық (жалған буын) 15 

Ескертпелер:  

1. Егер 68-бапта аталған зақымдарға байланысты жедел араласулар жүргізілген жағдайда сақтандыру сомасының қосымша 5% - ы бір рет 

төленеді. 

2. Егер ашық сыныққа байланысты жедел араласу жүргізілмеген жағдайда, 59-бап бойынша сақтандыру төлемін жүзеге асыру туралы шешім 

жара жазылғаннан кейін жүргізілген куәландыру нәтижелері бойынша қабылданады. 

3. Егер жарақаттың бұл асқынуы жарақаттан кейін 6 ай өткен соң емдеу-профилактикалық мекемеде анықталса және осы мекеменің 

медициналық құжаттамасымен расталса, біріктірілген сыныққа (жалған буынға) байланысты сақтандыру төлемі жүзеге асырылады. Бұл төлем 

қосымша болып табылады. 

11-БӨЛІМ. ЖОҒАРҒЫ АЯҚ-ҚОЛ: ИЫҚ БУЫНЫ  

69 Иық буыны аймағының зақымдануы (жауырын ойығының буыны, иық сүйегінің басы, анатомиялық, хирургиялық мойын, бұдырмақ, 

буын қалтасы): 

а) сіңірлердің үзілуі, буын капсулалары, сүйек фрагменттерінің үзілуі, оның ішінде үлкен бұдырмақ, жауырынның  буын 

ойығының сынуы, иықтың шығуы 

5 

б) екі сүйектің сынуы, жауырынның сынуы және иықтың шығуы 10 

в) иықтың сынуы (бас, анатомиялық, хирургиялық мойын), иықтың сынуы-шығуы 15 

70 Төмендегілерге әкеп соқтырған иық белдеуінің зақымдануы:  
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30 

а) иықтың әдеттегі шығуы 15 

б) буындардың қозғалысының болмауы (анкилоз) 20 

в) оны құрайтын сүйектердің буын беттерін резекциялау нәтижесінде «салбырап тұрған»  иық буыны 40 

Ескертпелер:  

1.70-бап бойынша сақтандыру төлемі, егер осы бапта аталған асқынуларды жарақаттан кейін 6 ай өткен соң емдеу-алдын алу мекемесі 

анықтаған және осы мекеменің анықтамасымен расталған жағдайда, иық буыны аумағындағы  зақымдануларға байланысты жүзеге асырылған 

сақтандыру төлеміне қосымша жүзеге асырылады. 

Егер иық буынының жарақатына байланысты хирургиялық араласу жүргізілсе, сақтандыру сомасының қосымша 10% төленеді.  

Иықтың әдеттегі шығуы  кезінде сақтандыру төлемі, егер ол сақтандыру шартының қолданылу кезеңінде болған бастапқы дислокациядан кейін 3 

жыл ішінде пайда болған жағдайда жүзеге асырылады. Иықтың әдеттегі шығуы диагнозын оны түзету жүргізілген емдеу мекемесі растауы 

керек. Иықтың әдеттегі ығуының қайталануы кезінде сақтандыру төлемі жасалмайды. 

12-БӨЛІМ. ЖОҒАРҒЫ АЯҚ-ҚОЛ: ИЫҚ  

71 Иық сүйегінің сынуы:  

а) кез келген деңгейде (жоғарғы, орта, төменгі үштен бірі) 15 

б) қосарлы сынық 20 

72 Бітпеген сынықтың (жалған буынның) пайда болуына әкеп соқтырған иық сүйегінің сынуы 45 

Ескертпе:  

1. 72-бап бойынша сақтандыру төлемі, егер аталған асқынулар жарақаттан кейін 9 ай өткен соң емдеу-профилактикалық мекемеде анықталса, 

иық жарақатына байланысты жүзеге асырылған сақтандыру төлеміне қосымша жүзеге асырылады.  

2. Егер иық аймағының жарақатына байланысты хирургиялық араласу жүргізілсе (бастапқы хирургиялық өңдеуді және бөгде заттарды алып 

тастауды қоспағанда), сақтандыру сомасынан қосымша 10% төленеді.    

73 Жоғарғы аяқ-қолдың жарақаттық  ампутациясы немесе ампутацияға әкелетін ауыр зақымдану:  

а) жауырынның, бұғананың және олардың бөліктерінің 80 

б) иықтың кез келген деңгейінде 75 

в) иық деңгейіндегі жалғыз аяқ-қолда 90 

Ескертпе:  

Егер сақтандыру төлемі 73-бап бойынша операциялық араласу, опрациядан кейінгі тыртықтар үшін жүзеге асырылса, онда қосымша төлемдер 

жүргізілмейді. 

13-БӨЛІМ. ЖОҒАРҒЫ АЯҚ-ҚОЛ: ШЫНТАҚ БУЫНЫ  

74 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Шынтақ буынының зақымдануы:  

а) гемартроз, тоқпан жіліктің пронационды  шығуы 3 

б) сүйек фрагменттерінің, соның ішінде иық сүйегінің айдаршықтарының үзілуі, білек сүйегінің немесе шынтақ сүйегінің 

сынуы, сүйектің шығуы 

5 

в) білек сүйегі мен  шынтақ сүйегінің сынуы, білектің шығуы 10 

г) иық сүйегінің сынуы 15 

д) білек және шынтақ сүйектері бар иық сүйегінің сынуы 20 

Ескертпе:  

Егер бір жарақаттың нәтижесінде 74-бапта аталған әртүрлі зақымданулар орын алса, сақтандыру төлемін жүзеге асыру неғұрлым ауыр 

зақымдануды ескеретін тармақшаға сәйкес жүргізіледі. 

75 Төмендегілерге әкеп соқтырған шынтақ буынының аймағының зақымдануы:  

а) буындардың қозғалысының болмауы (анкилоз) 20 

б) «салбырап тұрған» шынтақ буыны (оны құрайтын сүйектердің буын беттерін резекциялау нәтижесінде) 30 

Ескертпе:  

1. 75-бап бойынша сақтандыру төлемі шынтақ буыны аймағының зақымдануына байланысты жүзеге асырылған сақтандыру төлеміне қосымша, 

егер осы буындағы қозғалыстардың бұзылуын емдеу-профилактикалық мекемесі жарақаттан кейін 6 ай өткен соң анықтаған және осы мекеменің 

медициналық құжаттамасымен расталған жағдайда жүзеге асырылады. 

2. Егер шынтақ буыны аймағының жарақаттануына байланысты хирургиялық араласулар жүргізілсе (бастапқы хирургиялық өңдеуді және бөгде 

заттарды алып тастауды қоспағанда), сақтандыру сомасының қосымша 10% - ы бір рет төленеді.  

14-БӨЛІМ. ЖОҒАРҒЫ АЯҚ-ҚОЛ: ТОҚПАН ЖІЛІК  

76 Буын аймағынан басқа кез келген деңгейде білек сүйектерінің сынуы (жоғарғы, ортаңғы, төменгі үштен бірі):  

а) бір сүйектің сынуы, шығуы 5 

б) екі сүйектің сынуы, бір сүйектің қосарланған  сынуы 10 

77 Білек сүйектерінің бітпеген  сынығы ( жалған буын):  

а) бір сүйектің 15 

б) екі сүйектің 30 

Ескертпе:  

77-бап бойынша сақтандыру төлемі, егер жарақаттың бұл асқынуы жарақаттан кейін 9 ай өткен соң емдеу-профилактикалық мекемеде 

анықталса және осы мекеменің анықтамасымен расталса, білек жарақатына байланысты жүзеге асырылған сақтандыру төлеміне қосымша 

жүзеге асырылады. 

78 Төмендегілерге әкелетін жарақаттық ампутация немесе ауыр зақым:  

а) кез келген деңгейде білек ампутациясына 65 

б) шынтақ буынындағы экзартикуляцияға 70 

в) білек деңгейіндегі жалғыз аяқ-қолдың  ампутациясына 100 

Ескертпелер:  

1. Егер білек аймағының жарақатына байланысты хирургиялық араласу жүргізілсе (бастапқы хирургиялық өңдеуді және бөгде заттарды алып 

тастауды қоспағанда), сақтандыру сомасының қосымша 10% - ы бір рет төленеді. 

2. Егер сақтандыру төлемі 78-бап бойынша жүзеге асырылса, хирургиялық араласулар үшін қосымша төлемдер, операциядан кейінгі тыртықтар 

жүргізілмейді. 

15-БӨЛІМ. ЖОҒАРҒЫ АЯҚ-ҚОЛ: КӘРІ ЖІЛІК-БІЛЕЗІК БУЫНЫ  

79 Кәрі жілік-білезік буынының зақымдануы:  

а) білектің бір сүйегінің сынуы,бізтәрізді өсіндінің (өсінділердің) үзілуі, сүйек фрагментінің (фрагменттерінің) үзілуі, шынтақ 

сүйегінің басының шығуы 

5 

5) тоқпан жіліктің екі сүйегінің сынуы 10 

в) қолдың перилунарлы шығуы 15 
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80 Бұл буында қозғалыстың болмауына (анкилоз) әкелген кәрі жілік-білезік буыны аймағының зақымдануы 15 

Ескертпелер:  

1. 80-бап бойынша сақтандыру төлемі, егер буында қозғалыстың жоқтығын емдеу-алдын алу мекемесі жарақаттан кейін 6 ай өткен соң 

анықтаған және осы мекеменің медициналық құжаттамасымен расталған жағдайда, білезік буыны аймағының зақымдалуына байланысты жүзеге 

асырылған сақтандыру төлеміне қосымша жүзеге асырылады. 

2. Егер білезік буыны аймағының жарақатына байланысты хирургиялық араласу жүргізілсе, сақтандыру сомасының қосымша 5% төленеді. 

16-БӨЛІМ. ЖОҒАРҒЫ АЯҚ-ҚОЛ: ҚОЛ БАСЫ  

81 Білек сүйектерінің сынуы немесе шығуы, бір қолдың алақан сүйектері:  

а) бір сүйек (қайық тәрізді сүйектен басқа) 5 

б) екі немесе одан да көп сүйектер (қайық тәрізді сүйектен басқа) 10 

в) қайық тәрізді сүйек 10 

г) қолдың шығуы, сынып-шығуы 15 

Ескертпелер: 

1. Егер қолдың жарақатына байланысты хирургиялық араласу жүргізілсе (бастапқы хирургиялық өңдеуді және бөгде заттарды алып тастауды 

қоспағанда), сақтандыру сомасының қосымша 5% - ы бір рет төленеді. 

2. Сүйектердің, білектің (алақан сүйектерінің) және қайықтәрізді сүйектің бір жарақаты нәтижесінде сынған (шыққан) жағдайда сақтандыру 

төлемдері әрбір зақымдануды есепке ала отырып жиынтықтау жолымен жүзеге асырылады.  

82 Төмендегілерге әкелген қолдың зақымдануы:  

а) бір немесе бірнеше сүйектердің біріктірілген сынуы (жалған буын) (сүйек фрагменттерінің үзілуін қоспағанда) 10 

б) барлық саусақтардың жоғалуы, білезіктің немесе білезіктің алақан сүйектері деңгейінде ампутация  65 

в) бір қол басының ампутациясы 100 

Ескертпе:  

Білек сүйектерінің немесе алақан сүйектерінің біріктірілмеген сынуына (жалған буынға) байланысты сақтандыру төлемі, егер жарақаттың  бұл 

асқынуы жарақаттан кейін 6 ай өткен соң емдеу-профилактикалық мекемеде анықталса және осы мекеменің медициналық құжаттамасымен 

расталса, қосымша 82 «а» бабы бойынша жүзеге асырылады. 

17-БӨЛІМ. ЖОҒАРҒЫ АЯҚ-ҚОЛ: ҚОЛДЫҢ САУСАҚТАРЫ, БІРІНШІ САУСАҚ  

83 Төмендегілерге әкеліп соқтырған бірінші саусақтың зақымдануы:  

а) тырнақ пластинасын жұлып алу 2 

б) саусақ жазғыш сіңірлерінің (сіңірлерінің) зақымдануы 2 

в) сыну, шығу, фаланганың (фалангалардың) елеулі тыртық деформациясы, саусақтың иілгіш сіңірінің (сіңірлерінің) 

зақымдануы, сіңір, буын, сүйек панарициясы 

3 

Ескертпе:  

1. Тырнақ маңындағы буылтықтың іріңді қабынуы (паронихия) сақтандыру төлемін жүзеге асыруға негіз бермейді. 

2. Егер сіңірлердің зақымдануына, фаланганың (фалангалардың) сынуына немесе шығуына, сүйек, буын, сіңір панарициясына байланысты 

хирургиялық араласулар жүргізілсе, сақтандыру сомасының қосымша 5% - ы бір рет төленеді. 

84 Төмендегілерге әкеліп соқтырған саусақтың зақымдануы:  

а) бір буында қозғалыстың болмауы 5 

б) екі буында қозғалыстың болмауы 10 

Ескертпе:  

Саусақ функциясының бұзылуына байланысты сақтандыру төлемі оның жарақатына байланысты төленген сомаға қосымша жүзеге асырылады, 

егер саусақ буынында (буындарында) қозғалыстардың болмауын емдеу-алдын алу мекемесі жарақаттан кейін 6 ай өткен соң анықтаса және осы 

мекеменің медициналық құжаттамасымен расталса. 

85 Төмендегілерге әкеліп соқтырған саусақтың зақымдануы:  

а) сол фаланга деңгейінде қайта ампутация (қайталама  ампутация) 5 

б) тырнақ фалангасы деңгейіндегі ампутация 10 

в) фаланга аралық буын деңгейіндегі ампутация (тырнақ фалангасының жоғалуы) 15 

г) негізгі фаланга, алақан-фалангалық буын деңгейіндегі ампутация (саусақты жоғалту) 20 

д) алақан сүйегімен немесе оның бір бөлігімен саусақтың ампутациясы 25 

Ескертпе:    

Егер сақтандыру төлемі 85-бап бойынша жүзеге асырылса, операциядан кейінгі тыртықтар үшін қосымша төлем жасалмайды. 

18-БӨЛІМ. ЖОҒАРҒЫ АЯҚ-ҚОЛ: ҚОЛДЫҢ САУСАҚТАРЫ, ЕКІНШІ,ҮШІНШІ, ТӨРТІНШІ, БЕСІНШІ  САУСАҚТАР  

86 Төмендегілерге әкеліп соқтырған бір саусақтың зақымдануы:  

а) тырнақ пластинасын жұлып алу 3 

б) саусақ жазғыш сіңірлерінің (сіңірлерінің) зақымдануы 3 

в) сыну, шығу, фаланганың (фалангалардың) елеулі тыртық деформациясы, саусақтың иілгіш сіңірінің (сіңірлерінің) 

зақымдануы, сіңір, буын, сүйек панарициясы 

5 

Ескертпелер:  

1. Тырнақ маңындағы буылтықтың  іріңді қабынуы (паронихия) сақтандыру төлемін жүзеге асыруға негіз бермейді. 

2. Егер сіңірлердің зақымдануына, фаланганың (фалангалардың) сынуына немесе шығуына , сүйек, буын, сіңір панарициясына байланысты 

хирургиялық араласулар жүргізілсе, сақтандыру сомасының қосымша 5% - ы бір рет төленеді. 

87 Төмендегілерге әкеліп соқтырған саусақтың зақымдануы:  

а) бір буында қозғалыстың болмауы 5 

б) саусақтың екі немесе үш буынында қозғалыстың болмауы 10 

Ескертпе:  

Саусақ функциясының бұзылуына байланысты сақтандыру төлемі, Егер саусақ буынында (буындарында) қозғалыстардың болмауын емдеу-алдын 

алу мекемесі жарақаттан кейін 6 ай өткен соң анықтаған және осы мекеменің анықтамасымен расталған жағдайда, оның жарақатына 

байланысты жүргізілген сақтандыру төлеміне қосымша жүзеге асырылады. 

88 Төмендегілерге әкеліп соқтырған саусақтың зақымдануы:  

а) сол фаланга деңгейінде қайта ампутация (қайталама  ампутация) 3 

б) тырнақ фалангасы деңгейіндегі ампутация, фаланганы жоғалту 5 

в) орта фаланга деңгейіндегі ампутация, екі фаланганы жоғалту 10 

г) негізгі фаланга деңгейіндегі ампутация, саусақты жоғалту 15 

д) алақан сүйегімен немесе оның бір бөлігімен саусақты жоғалту 20 
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Ескертпелер:  

1. Егер сақтандыру төлемі 88-бап бойынша жүзеге асырылса, хирургиялық араласулар үшін қосымша төлемдер, операциядан кейінгі тыртықтар 

жүргізілмейді. 

2. Бір сақтандыру шартының қолданылу кезеңінде қолдың бірнеше саусақтары зақымданған кезде сақтандыру төлемі әрбір зақым ескеріле отырып 

жиынтықтау жолымен жүзеге асырылады. Алайда оның мөлшері бір қолдың буыны үшін 65% - дан, ал екі қолдың буыны  үшін 100% - дан аспауы 

керек. 

19-БӨЛІМ. ЖАМБАС  

89 Жамбастың зақымдануы:  

а) бір сүйектің сынуы 5 

б) екі сүйектің сынуы немесе бір буынның үзілуі, бір сүйектің қос сынуы 10 

в) үш немесе одан да көп сүйектердің сынуы, екі немесе үш буынның үзілуі 15 

Ескертпелер:  

1. Егер жамбас сүйектерінің сынуына немесе буындардың үзілуіне байланысты хирургиялық араласу жүргізілсе, сақтандыру сомасының қосымша 

10% - ы бір рет төленеді. 

2. Босану кезінде шат, сегізкөз-жамбас сүйектің жалпақ басының  буының (буындарының) үзілуі 89 (б немесе в)-бап бойынша жалпы негіздерде 

сақтандыру төлемін жүзеге асыруға негіз береді. 

90 Жамбас буындарында қозғалыстың болмауына әкелген жамбастың зақымдануы:  

а) бір буында 20 

б) екі буында 40 

Ескертпе:  

Жамбас буынының (буындардың) функциясының бұзылуына байланысты сақтандыру төлемі, егер буында қозғалыстың болмауын емдеу-

профилактикалық мекемесі жарақаттан кейін 6 айдан кейін анықтаған және осы мекеменің медициналық құжаттамасымен расталған жағдайда, 

жамбас жарақатына байланысты жүзеге асырылған сақтандыру төлеміне қосымша 90-бап бойынша жүзеге асырылады. 

20-БӨЛІМ. ТӨМЕНГІ АЯҚ: ЖАМБАС БУЫНЫ  

91 Жамбас буынының зақымдануы:  

 а) сүйек фрагментінің (фрагменттердің)бөлінуі 5 

б) ұршықтың (ұршықтардың) пилирленген үзілуі 10 

в) жамбастың шығуы 15 

г) жамбастың басының, мойнының, санның проксимальды метафизінің сынуы 25 

Ескертпелер:  

1. Бір жарақаттың нәтижесінде бір бапта көрсетілген жамбас буынының әртүрлі зақымдануы орын алған жағдайда сақтандыру төлемі 

неғұрлым ауыр зақымдануды ескеретін тармақшалардың бірі бойынша жүзеге асырылады. 

2. Егер жамбас буынының жарақатына байланысты хирургиялық араласу жүргізілсе, сақтандыру сомасының 10% - ы бір рет төленеді. 

92 Төмендегілерге әкеліп соқтырған жамбас буынының зақымдануы:  

а) қозғалыстың болмауы (анкилоз) 20 

б) жамбас алқымының бітпеген сынығы (жалған буын)  30 

в) эндопротездеу 40 

г)  жамбас басының резекциясы нәтижесіндегі «салбырап тұрған»  буын  45 

Ескертпелер:  

1. 92-бапта аталған асқынуларға байланысты сақтандыру төлемі бірлескен жарақатқа байланысты жүргізілген сақтандыру төлеміне қосымша 

жүзеге асырылады. 

2. 92 «б» бабы бойынша сақтандыру төлемі, егер жарақаттың бұл асқынуы жарақаттан кейін 9 ай өткен соң емдеу - профилактикалық мекемеде 

анықталса және осы мекеменің медициналық құжаттамасымен расталса жүзеге асырылады.  

21-БӨЛІМ. ТӨМЕНГІ АЯҚ: САН  

93 Санның сынуы:  

а) буындар аймағын қоспағанда, кез келген деңгейде (жоғарғы, орта, төменгі үштен бір бөлігі) 25 

б) Жамбастың қосарланған сынығы 30 

94 Бітпеген сынықтың (жалған буынның) пайда болуына әкелген жамбастың сынуы 30 

Ескертпелер:  

1. Егер жамбас аймағының жарақатына байланысты хирургиялық араласу жүргізілсе (бастапқы хирургиялық өңдеуді және бөгде заттарды алып 

тастауды қоспағанда), сақтандыру сомасының қосымша 10% - ы бір рет төленеді. 

2. 94 - бап бойынша сақтандыру төлемі, егер жарақаттың бұл асқынуы жарақаттан кейін 9 ай өткен соң емдеу-профилактикалық мекемеде 

анықталса және осы мекеменің медициналық құжаттамасымен расталса, жамбастың сынуына байланысты жүргізілген сақтандыру төлеміне 

қосымша жүзеге асырылады. 

95 Жарақаттық ампутация немесе жамбастың кез келген деңгейінде аяқ-қолдың ампутациясына әкелетін ауыр зақым:  

а) бір аяқтың 70 

б) жалғыз аяқтың 90 

Ескертпе:  

Егер сақтандыру төлемі 95-бап бойынша жүзеге асырылса, хирургиялық араласу үшін қосымша төлем, операциядан кейінгі тыртықтар 

жасалмайды. 

22-БӨЛІМ. ТӨМЕНГІ АЯҚ: ТІЗЕ БУЫНЫ  

96 Тізе буынының зақымдануы:  

а) гемартроз 3 

б) сүйек фрагментінің (фрагменттерінің) үзілуі, айдаршықтың (айдаршықтардың) сынуы, асық жілік шыбығының басының 

сынуы, менисктің зақымдануы 

5 

в) сыну: тізе тобығының, айдаршықаралық шығындының, айдаршықтардың, асықты  жіліктің  проксимальды метафизі 10 

г) кіші жіліктің басымен  асықты жіліктің проксимальды  метафизінің сынуы 15 

д) сан айдаршығының сынығы, жіліншіктің шығуы 20 

е) санның дисталды метафизінің сынуы  25 

ж) бір немесе екі жіліншік сүйектің  проксимальды бөліктері бар дистальды метафиздің, жамбас айдаршықтарының  сынуы  30 
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Ескертпелер:  

1. Тізе буынының әртүрлі зақымданулары біріктірілген кезде сақтандыру төлемі неғұрлым ауыр зақымдануды көздейтін 96-баптың 

тармақшаларының біріне сәйкес бір рет жүзеге асырылады. 

Егер тізе буыны аймағының жарақатына байланысты хирургиялық араласулар жүргізілсе (бастапқы хирургиялық өңдеуді және бөгде заттарды 

алып тастауды қоспағанда), сақтандыру сомасының қосымша 10% - ы бір рет төленеді. 

97 Төмендегілерді тудырған тізе буынының аймағының зақымдануы:  

а) буында қозғалыстың болмауы 20 

б) оны құрайтын сүйектердің буын беттерін резекциялау нәтижесінде «салбырап тұрған» тізе буыны 30 

в) эндопротездеу 40 

Ескертпе:  

97-бап бойынша сақтандыру төлемі осы буынның жарақаттануына байланысты жүргізілген сақтандыру төлеміне қосымша жүзеге асырылады.  

23- БӨЛІМ. ТӨМЕНГІ АЯҚ: ЖІЛІНШІК  

98 Жіліншік сүйектерінің сынуы (буын аймағын қоспағанда):  

а) асықты жілік шыбығы,  сүйек фрагменттерінің үзілуі 5 

б) асықты жілік,  асық жілік шыбығының қосарлы сынығы 10 

в) екі сүйектің де, асықты жіліктің қосарлы  сынығы 15 

Ескертпелер:  

1. 98-бап бойынша сақтандыру төлемі: жоғарғы және ортаңғы үштен бір бөлігіндегі асық жілік шыбығының сынуы; кез келген деңгейдегі асықты 

жілік  диафизінің сынуы; диафиз аймағындағы асықты жіліктің сынуы (жоғарғы, ортаңғы, төменгі үштен бір бөлігі) және жоғарғы немесе 

ортаңғы үштен бір бөлігіндегі асық жілік шыбығының  сынуы кезінде анықталады. 

2. Егер жарақат нәтижесінде тізе немесе тобық буынында жіліншіктің буынішілік сынуы және жіліншік сынуы диафиз деңгейінде болса, 

сақтандыру төлемі 96 және 98-баптар немесе 101 және 98-баптар бойынша жиынтықтау жолымен жүзеге асырылады. 

99 Жіліншік сүйектерінің сынуы, нәтижесінде бітпеген сынық, жалған буын (сүйек фрагменттерін қоспағанда):  

а) асық жілік шыбығы 5 

б) асықты жілік 15 

в) екі сүйектің 20 

Ескертпелер:  

1. 99 - бап бойынша сақтандыру төлемі, егер жарақаттың бұл асқынуы жарақаттан кейін 9 ай өткен соң емдеу-профилактикалық мекемеде 

анықталса және осы мекеменің анықтамасымен расталған жағдайда, жіліншік сүйектерінің сынуына байланысты жүзеге асырылған сақтандыру 

төлеміне қосымша жүргізіледі. 

2. Егер жіліншіктің жарақатына байланысты хирургиялық араласулар жүргізілсе (бастапқы хирургиялық өңдеуді және бөгде заттарды алып 

тастауды қоспағанда), сақтандыру сомасының қосымша 10% - ы бір рет төленеді. 

100 Төмендегілерге әкеліп соқтырған жарақаттық ампутация немесе ауыр зақым:  

а) кез келген деңгейдегі жіліншіктің ампутациясы  60 

б) тізе буынындағы экзартикуляция 70 

в) жіліншіктің кез келген деңгейінде бір аяқтың ампутациясы 100 

Ескертпе:  

Егер сақтандыру төлемі жіліншіктің ампутациясына байланысты жүзеге асырылса, хирургиялық араласу үшін қосымша төлем, операциядан 

кейінгі тыртықтар жасалмайды. 

24 -БӨЛІМ. ТӨМЕНГІ АЯҚ: ТАБАН БУЫНЫ  

101 Табан буыны аймағының зақымдануы:  

а) бір тобықтың сынуы, жілікаралық  синдесмозының оқшауланған жыртылуы 5 

б) екі тобықтың сынуы немесе асықты жіліктің шетімен  бір тобықтың сынуы 10 

в) асықты жіліктің шетімен  екі тобықтың да сынуы  15 

Ескертпелер:  

1. Табан сүйектің шығуы (шығуы) салдарынан жілік аралық синдесмозының жыртылуымен қатар жүретін табан буыны сүйектерінің сынуы 

кезінде сақтандыру сомасының қосымша 5% - ы бір рет төленеді. 

2. Егер  табан буыны аймағының жарақатына байланысты хирургиялық араласулар жүргізілсе (бастапқы хирургиялық өңдеуді және бөгде 

заттарды алып тастауды қоспағанда), сақтандыру сомасының қосымша 10% - ы бір рет төленеді 

102 Төмендегілерге әкеліп соқтырған табан буыны  аймағының зақымдануы:  

а) табан буынында қозғалыстың болмауы 20 

б) «салбырап тұрған» табан  буыны (оны құрайтын сүйектердің буын беттерін резекциялау нәтижесінде) 40 

в) табан буынындағы  экзартикуляция 50 

Ескертпе:   

Егер табан буынының жарақаттануы нәтижесінде асқынулар туындаса, 102-бапта аталған сақтандыру төлемі неғұрлым ауыр зақымдануды 

көздейтін тармақшалардың бірі бойынша жүзеге асырылады. 

103 Ахилл сіңірінің зақымдануы  

а) кертартпа емдеу кезінде 5 

б) оталық емдеу кезінде 15 

25 -БӨЛІМ. ТӨМЕНГІ АЯҚ: ТАБАН  

104 Табанның зақымдануы:  

а) бір сүйектің сынуы, шығуы (өкше және асық сүйектерінен басқа) 5 

б) екі сүйектің сыныуы, шығуы, асық сүйектің сынуы  10 

в) үш немесе одан да көп сүйектердің сынуы, шығуы, өкше сүйегінің сынуы, табанның асық сүйек астындағы шығуы, көлденең 

табан буынының (Шопара) немесе тілерсек-табан буынның (Лисфранка)шығуы 

15 

Ескертпелер:  

1. Егер сүйектердің сынуына немесе шығуына немесе аяқтың  сіңірлерінің жыртылуына байланысты хирургиялық араласу жүргізілсе, сақтандыру 

сомасының қосымша 5% - ы бір рет төленеді. 

2. Әр түрлі жарақаттар нәтижесінде пайда болған аяқ сүйектерінің сынуы немесе шығуы кезінде сақтандыру төлемі әрбір жарақат фактісін 

ескере отырып жүргізіледі. 

105 Төмендегілерге әкеліп соқтырған табанның зақымдануы:  

а) бір немесе екі сүйектің (асық немесе өкше сүйегінен басқа) бітпеген  сынуы (жалған буын) 5 

б) үш немесе одан да көп сүйектердің, сондай-ақ асық немесе өкше сүйектерінің бітпеген  сынуы (жалған буын) 15 

в) асық асты  буынының, тілерсек  көлденең буынның (Шопар) немесе тілерсек-табан буынның (Лисфранка)артродезі 20 

келесі деңгейдегі ампутация:  
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г) табан сүйек-бақайшақтар буындары (табанның барлық саусақтарының болмауы) 30 

д) табан сүйектері  немесе тілерсектері 40 

е) асық, өкше сүйектері (табаннан айырылу)  50 

Ескертпелер: 

1.105-бапта (а, б, в,) көзделген табан жарақатының асқынуына байланысты сақтандыру төлемі, егер бұл жарақаттан кейін 6 ай өткен соң емдеу-

алдын алу мекемесі анықтаған және осы мекеменің медициналық құжаттамасымен расталған жағдайда, табан жарақатына байланысты 

жүргізілген сақтандыру төлеміне қосымша жүзеге асырылады. «г», «д», «е» тармақтарына - жарақат алған күннен бастап өткен мерзімге 

қарамастан. 

2. Егер сақтандыру төлемі аяқтың ампутациясына байланысты жүзеге асырылса, хирургиялық араласулар, операциядан кейінгі тыртықтар үшін 

қосымша төлем жасалмайды. 

26-БӨЛІМ. АЯҚТАР: АЯҚТЫҢ САУСАҚТАРЫ  

106 Сыну, саусақтың (саусақтардың) шығуы, сіңірдің (сіңірлердің) зақымдануы:  

а) бір саусақтың 3 

б) екі-үш саусақтың 5 

в) төрт-бес саусақтың 10 

Ескертпе:  

Егер саусақ сіңірлерінің сынуына, шығуына  немесе зақымдалуына байланысты хирургиялық араласу жүргізілсе, сақтандыру сомасының қосымша 

3% - ы бір рет төленеді. 

107 Жарақаттық  ампутация немесе ампутацияға алып келген аяқтың саусақтарының зақымдануы:  

бірінші саусақтың:  

а) тырнақ фалангасы немесе фаланга аралық буын деңгейінде 5 

б) негізгі фаланга немесе табан сүйек-бақайшақтар буындары  деңгейінде 10 

екінші, үшінші, төртінші, бесінші саусақтардың:  

в) тырнақ немесе ортаңғы фаланг деңгейінде бір немесе екі саусақтар 5 

г) негізгі фалангалар немесе табан сүйек-бақайшақтар буындары деңгейінде бір немесе екі саусақ 10 

д) тырнақ немесе орташа фалангалар  деңгейінде үш-төрт саусақ 15 

е) негізгі фалангалар немесе табан сүйек-бақайшақтар буындары деңгейінде үш-төрт саусақ 20 

Ескертпелер:  

1. Егер сақтандыру төлемі 107-бап бойынша жүзеге асырылса, операциялық араласулар үшін қосымша төлемдер, операциядан кейінгі тыртықтар 

жүргізілмейді. 

2. Егер жарақатқа байланысты саусақты табан сүйекпен немесе оның бір бөлігімен ампутациялау жүргізілсе, сақтандыру сомасының қосымша 

5% - ы бір рет төленеді. 
27-БӨЛІМ. ТӨМЕНДЕГІЛЕРДІҢ ТУЫНДАУЫН БОЛДЫРҒАН ЗАҚЫМДАНУДАР:  

108 а) бунақ жіптік жыланкөздің пайда болуы 3 

б) лимфостаз, тромбофлебит,  трофиктің бұзылуы 5 

в) остеомиелит, оны ішінде  гематогендік  остеомиелит   10 

Ескертпелер:  

1. 108-бап тромбофлебит және лимфостаз кезінде тірек-қимыл аппаратының жарақаты салдарынан туындаған трофикалық бұзылулар кезінде 

қолданылады (ірі перифериялық тамырлар мен нервтердің зақымдануын қоспағанда). 

2. Саусақтардың қабынуының іріңдеуі сақтандыру төлемін жүзеге асыруға негіз бермейді. 

28 БӨЛІМ.ЖАРАҚАТҚА БАЙЛАНЫСТЫ ДАМЫҒАН ЗАҚЫМДАНУДАН ЕСЕҢГІРЕУ, ГЕМОРРАГИЯЛЫҚ, 

АНАФИЛАКТИКАЛЫҚ ШОК 

5 

109 Ескертпе:  

109-бап бойынша сақтандыру төлемін жүзеге асыру жарақатқа байланысты төлемдерге қосымша жүргізіледі. 

29-БӨЛІМ. СТАЦИОНАРЛЫҚ ЕМДЕУ КЕЗІНДЕ КЕЗДЕЙСОҚ ЖЕДЕЛ УЛАНУ, АСФИКСИЯ (ТҰНШЫҒУ), КЕНЕ НЕМЕСЕ 

ЕГУДЕН КЕЙІНГІ ЭНЦЕФАЛИТ (ЭНЦЕФАЛОМИЕЛИТ), ЭЛЕКТР ТОГЫНЫҢ СОҒУЫ (АТМОСФЕРАЛЫҚ ЭЛЕКТР), 

ЖЫЛАННЫҢ, УЛЫ ЖӘНДІКТЕРДІҢ ШАҒУЫ, СІРЕСПЕ, БОТУЛИЗМ (НАҚТЫ ОРГАНДАРДЫҢ КӨРСЕТІЛГЕН 

ОҚИҒАЛАРЫНЫҢ НӘТИЖЕСІНДЕ ЗАҚЫМДАНУ ТУРАЛЫ ДЕРЕКТЕР БОЛМАҒАН КЕЗДЕ) : 

 

110 а) 6-10 күн 5 

б) 11-20 күн 10 

в)  20 күннен жоғары 15 

Ескертпе:  

Егер медициналық мекеменің анықтамасында 110-бапта аталған оқиғалар қандай да бір органдарға зақым келтіргені көрсетілсе, сақтандыру 

төлемі тиісті баптар бойынша жүзеге асырылады. 110 бап бұл ретте қолданылмайды. 

 

Жалпы ескертпелер 
 

1. Егер сақтандыру шартының қолданылу кезеңінде жазатайым оқиға салдарынан Сақтандырылушымен болған қандай 

да бір сақтандыру оқиғасы осы кестеде көзделмесе, бірақ стационарлық және / немесе амбулаториялық үздіксіз 

емдеуді талап етсе, жалпы алғанда кемінде 10 күн болса, онда біржолғы жәрдемақы мөлшерінде төленеді: 

а) сақтандыру сомасының 1%-ы - 10 күнге дейін үздіксіз емдеу кезінде 

б) сақтандыру сомасының 2%-ы - 10-нан 15 күнге дейін қоса алғанда үздіксіз емдеу кезінде 

в) сақтандыру сомасының 3%-ы - 15 күннен артық үздіксіз емдеу кезінде 
2.  Сақтандырылушы қайтыс болған жағдайда сақтандыру сомасының 100% төленеді. Бұл ретте бұрын төленген 

сомалар қайтыс болу жағдайы бойынша төлемнен ұсталады. 

 

 

 

 

 

 

 



 

СПОРТШЫЛАРДЫ ЖАЗАТАЙЫМ ОҚИҒАЛАРДАН  

ЕРІКТІ САҚТАНДЫРУ ЕРЕЖЕСІ  

(ЖАҢА РЕДАКЦИЯДА ЖАЗЫЛҒАН) 
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«Көру өткірлігі» кестесі  
   

Көру өткірлігі Сақтандыру төлемінің 

мөлшері, % 

Көру өткірлігі Төлем мөлшері, % 

Жарақатқ

а дейін  

 Жарақаттан 

кейін 

 Жарақатқа 

дейін  

 Жарақаттан 

кейін 

 

1,0 0,9 

0,8 

0,7 

0,6 

0,5 

0,4 

0,3 

0,2 

0,1 

0,1 төмен 

0,0 

3 

5 

5 

10 

10 

10 

15 

20 

30 

40 

50 

0,6 0,5 

0,4 

0,3 

0,2 

0,1 

0,1төмен 

0,0 

 

5 

5 

10 

10 

15 

20 

25 

0,5 0,4 

0,3 

0,2 

0,1 

0,1 төмен 

0,0 

 

5 

5 

10 

10 

15 

20 

0,9 0,8 

0,7 

0,6 

0,5 

0,4 

0,3 

0,2 

0,1 

0,1 төмен 

0,0 

 

3 

5 

5 

10 

10 

15 

20 

30 

40 

50 

0,4 0,3 

0,2 

0,1 

0,1 төмен 

0,0 

 

5 

5 

10 

15 

20 

0,3 0,2 

0,1 

0,1 төмен 

0,0 

 

5 

5 

10 

20 
0,8 0,7 

0,6 

0,5 

0,4 

0,3 

0,2 

0,1 

0,1 төмен 

0,0 

3 

5 

10 

10 

15 

20 

30 

40 

50 

0,2 0,1 

 0,1 төмен 

0,0 

 

5 

10 

20 

0,1 0,1 төмен 

0,0 

 

10 

20 

0,7 0,6 

0,5 

0,4 

0,3 

0,2 

0,1 

0,1 төмен 

0,0 

3 

5 

10 

10 

15 

20 

30 

40 

 

0,1 төмен 

 

 

0,0 20 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


