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Статья 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ И ПОНЯТИЯ 

1.1.  Настоящие Правила вмененного страхования для целей обеспечения исполнения 

обязанности юридического лица, осуществляющего деятельность в сфере таможенного дела 

(таможенный представитель/таможенный перевозчик) (далее – Правила/Правила страхования) 

АО «Страховая компания «Евразия» разработаны в соответствии с Гражданским кодексом 

Республики Казахстан (далее – Гражданский кодекс), Законом Республики Казахстан «О 

страховой деятельности», Кодексом Республики Казахстан «О таможенном регулировании в 

Республике Казахстан» (далее – Таможенный Кодекс). 

1.2. На условиях настоящих Правил страхования АО «СК «Евразия», именуемое в дальнейшем 

Страховщик заключает договоры вмененного страхования для целей обеспечения исполнения 

обязанности юридического лица, осуществляющего деятельность в сфере таможенного дела 

(таможенный представитель/таможенный перевозчик) (далее – Договор страхования), с 

юридическими   лицами, именуемыми в дальнейшем Страхователь.   

1.3. Таможенные операции - действия, совершаемые лицами и таможенными органами в 

соответствии с таможенным законодательством Евразийского экономического союза и (или) 

Республики Казахстан. 

1.4. Таможенный представитель – юридическое лицо Республики Казахстан, включенное в 

реестр таможенных представителей, совершающее от имени и по поручению декларанта или 

иного заинтересованного лица таможенные операции в соответствии с таможенным 

законодательством Евразийского экономического союза и (или) Республики Казахстан; 

1.5. Таможенный перевозчик - юридическое лицо Республики Казахстан, включенное в реестр 

таможенных перевозчиков, отвечающее условиям, определенным статьей 496 Таможенного 

Кодекса. 

1.6. Таможенные пошлины, налоги, взимаемые в виде совокупного таможенного платежа, - 

сумма таможенных пошлин, налогов, исчисленная в отношении товаров для личного 

пользования по ставкам таможенных пошлин, налогов, применяемым в соответствии со статьей 

84 Таможенного Кодекса. 

1.7. Таможенная пошлина - обязательный платеж, взимаемый таможенными органами в связи с 

перемещением товаров через таможенную границу Евразийского экономического союза. 

1.8. Обеспечение исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов - способ 

гарантии исполнения обязанности перед таможенным органом по уплате таможенных пошлин, 

налогов, предусмотренных таможенным законодательством Евразийского экономического 

союза и (или) Республики Казахстан. 

1.9. Таможенные платежи - таможенные сборы, таможенные пошлины, подлежащие уплате в 

бюджет в соответствии с настоящим Кодексом в связи с перемещением товаров через 

таможенную границу Евразийского экономического союза 

1.10. Таможенные документы - таможенная декларация и иные документы, составляемые 

исключительно для совершения таможенных операций и проведения таможенного контроля, а 

также в ходе и по результатам совершения таможенных операций и проведения таможенного 

контроля. 

1.11. Настоящие Правила определяют порядок и условия заключения, исполнения и прекращения 

договоров страхования, заключенных Страхователями на условиях настоящих Правил.  

 

Статья 2. СТРАХОВАТЕЛЬ. ЗАСТРАХОВАННЫЙ. ВЫГОДОПРИОБРЕТАТЕЛЬ 

2.1. Страхователь – юридическое лицо, осуществляющее деятельность в сфере таможенного дела 

(таможенный представитель/таможенный перевозчик), заключившее Договор страхования со 

Страховщиком (поручитель, плательщик или лица указанные в п.3 статьи 96 Таможенного 

Кодекса).  

2.2. При реорганизации Страхователя в период действия Договора страхования его права и 

обязанности по этому Договору переходят с согласия Страховщика к соответствующему 
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правопреемнику в порядке, определяемом действующим законодательством Республики 

Казахстан. 

2.3. Страхователь одновременно является Застрахованным. 

2.4. Выгодоприобретателем по Договору страхования является Республиканское 

государственное учреждение Департамент государственных доходов «Комитет государственных 

доходов Министерства финансов Республики Казахстан». 

 

Статья 3. ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ 

3.1. Объектом страхования для целей обеспечения исполнения обязанностей юридического лица, 

осуществляющего деятельность в сфере таможенного дела, является имущественный интерес 

указанного лица, связанный с исполнением его обязанности по уплате таможенных пошлин, 

налогов, специальных антидемпинговых, компенсационных пошлин, либо оно несёт солидарную 

ответственность по уплате таможенных пошлин, налогов, специальных антидемпинговых, 

компенсационных пошлин. 

 

Статья 4. СТРАХОВОЙ СЛУЧАЙ 

4.1. Страховым случаем согласно настоящим Правилам является факт неисполнения или 

ненадлежащего исполнения в установленный Таможенным Кодексом срок обязанности по 

уплате таможенных пошлин, налогов, специальных антидемпинговых, компенсационных 

пошлин, процентов при совершении таким лицом деятельности в сфере таможенного дела, либо 

факт неисполнения или ненадлежащего исполнения в установленный Таможенным кодексом 

срок солидарной обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов, специальных 

антидемпинговых, компенсационных пошлин, процентов при совершении Страхователем 

деятельности в сфере таможенного дела указанной в Договоре страхования. 

4.2. Умышленное создание страхового случая, а также иные мошеннические действия, 

направленные на незаконное получение страховой выплаты, влекут ответственность в 

соответствии с Уголовным кодексом Республики Казахстан. 

 

Статья 5. РАЗМЕР СТРАХОВОЙ СУММЫ И СТРАХОВОЙ ПРЕМИИ 

5.1. Страховая сумма по Договору страхования рассчитывается исходя из совершаемых 

Страхователем таможенных операций в соответствии со статьями 104 и 139 Кодекса с учетом 

положений пункта 2 статьи 489 или подпункта 2 статьи 496  Таможенного Кодекса и 

установлена в размере, указанной Договоре страхования, за вычетом суммы, обеспеченной 

иным способом обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов, 

в соответствии с частью первой пункта 4 статьи 97 Таможенного Кодекса. 

5.2. Размер страховой премии, а также порядок сроки ее уплаты устанавливаются Договором 

страхования.  

5.3. Страховая премия по Договору страхования подлежит оплате Страхователем наличным 

платежом путем внесения денег в кассу Страховщика, либо безналичным платежом путем 

перечисления денег на банковский счет Страховщика, указанный в Договоре страхования. 

 

Статья 6. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ОФОРМЛЕНИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ 

6.1. Договор страхования по желанию Страхователя может быть заключен путем письменного 

обращения к Страховщику, при предоставлении документов, необходимых для проведения 

надлежащей проверки, в соответствии с «Правилами внутреннего контроля в целях 

противодействия легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путем, и 

финансированию терроризма и финансированию распространения оружия массового 

уничтожения» Страховщика, либо обмена информацией между Страхователем и Страховщиком 

в электронной форме с использованием Интернет-ресурса Страховщика и/или Интернет-ресурса 

партнера Страховщика, с соблюдением необходимых требований для проведения надлежащей 
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проверки, в соответствии с «Правилами внутреннего контроля в целях противодействия 

легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путем, и финансированию 

терроризма и финансированию распространения оружия массового уничтожения» Страховщика. 

6.2. При заключении Договора страхования Страхователь (Застрахованный) обязан предоставить 

по запросу Страховщика документы, а так же иную информацию, необходимую для проведения 

надлежащей проверки Страхователя/Застрахованного, а так же сообщить Страховщику 

известные Страхователю (Застрахованному)  обстоятельства, имеющие существенное значение 

для определения вероятности наступления страхового случая и размера возможных убытков от 

его наступления (страхового риска). 

6.3. Существенными признаются следующие обстоятельства: 

1) Наименование и местонахождение Страхователя/Застрахованного; 

2) указание объекта страхования; 

3) указание страхового случая; 

4) указание страховой суммы, порядок и сроки осуществления страховой выплаты; 

5) размеры страховой премии, порядок и сроки её уплаты; 

6) дата заключения и срок действия Договора страхования; 

7) указание сведений о Застрахованном и Выгодоприобретателе. 

6.4. Заявление-анкета является неотъемлемой частью Договора страхования. Формат заявления-

анкеты составлен согласно внутренним документам Страховщика. 

6.5. Приложения, изменения и дополнения к Договору страхования являются его неотъемлемой 

частью и имеют юридическую силу только в том случае, если они совершены в письменной 

форме и подписаны обеими Сторонами. 

6.6. В случае, если Договор страхования заключен при отсутствии ответов Страхователя 

(Застрахованного) на какие-либо вопросы Страховщика или Страхователем/ Застрахованным 

не были предоставлены документы, необходимые для проведения Страховщиком надлежащей 

проверки, последний может впоследствии требовать расторжения Договора страхования, либо 

признания его недействительным на том основании, что соответствующие обстоятельства не 

были сообщены Страхователем (Застрахованным), а равно Страховщик вправе отказать в 

страховой выплате. 

6.7. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязательства по Договору 

страхования третьей стороне без письменного согласия другой Стороны. 

6.8. Стороны исполняют требования Закона Республики Казахстан "О противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию 

терроризма и финансированию распространения оружия массового уничтожения ", в том числе 

путем представления необходимых документов, сведений, заверений. 

6.9. Страховщик вправе отказаться от заключения Договора страхования со Страхователем без 

разъяснения причин отказа. 

 

Статья 7.  ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

7.1. Страхователь вправе: 

1) получить от Страховщика разъяснения настоящих Правил страхования, условий страхования, 

своих прав и обязанностей по Договору страхования; 

2) получить дубликат Договора страхования в случае его утери; 

7.2. Страхователь обязан: 

1) представить Страховщику при заключении Договора страхования необходимые сведения и 

документы, подтверждающие представленные сведения; 

2) сообщить Страховщику при заключении Договора страхования обо всех известных ему 

обстоятельствах, имеющих существенное значение для оценки страхового риска; 

3) уплатить страховую премию в размере, порядке и сроки, установленные Договором 

страхования; 
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4) сообщить Страховщику при заключении и в период действия Договора страхования обо всех 

действующих или заключаемых договорах страхования в пользу Выгодоприобретателя; 

5) информировать Страховщика о состоянии страхового риска; 

6) обеспечить расследование обстоятельств наступления страхового случая; 

7) принять меры для выяснения причин, хода и последствий страхового случая, а также меры по 

уменьшению убытков от страхового случая; 

8) сообщить имеющуюся информацию по страховому случаю и оказывать необходимую помощь 

Страховщику в расследовании обстоятельств наступления страхового случая; 

9) обеспечить переход к Страховщику права требования к иному лицу, ответственному за 

наступление страхового случая; 

10) предоставить Страховщику по его требованию полномочия Страхователя при 

урегулировании споров в досудебном или судебном порядке с третьими лицами; 

11) уведомить Страховщика незамедлительно, не позднее 2 (двух) рабочих дней о наступлении 

страхового случая или о событии, последствия которого могут привести к возникновению 

страхового случая любым доступным способом (устно, письменно). Сообщение в устной форме 

должно быть в последующем в течение двадцати четырех часов подтверждено письменно. Такое 

уведомление должно содержать в наиболее полном объеме следующую информацию: характер 

и причины действий, повлекших наступление страхового случая, размер возможного ущерба, 

имена, контактные данные и адрес всех лиц, вовлеченных в это событие. Если Страхователь по 

уважительным причинам не имел возможности выполнить указанные действия, он должен 

подтвердить это документально; 

12) возместить Страховщику осуществленную им страховую выплату в полном объеме в срок не 

позднее 30 (тридцати) рабочих дней со дня ее осуществления в случае, если страховой случай 

наступил вследствие случаев, указанных в пункте 10.1. настоящих Правил. При несвоевременном 

возмещении Страховщику суммы страховой выплаты и расходов, связанных с осуществлением 

страховой выплаты, Страхователь обязан выплатить Страховщику неустойку в размере 0,1 (ноль 

целых одна десятая) процента от суммы, подлежащей возмещению, за каждый день просрочки; 

13) представить Страховщику в течение 2 (двух) рабочих дней со дня наступления страхового 

случая документы, указанные в пункте 9.4. настоящих Правил; 

14) сообщать Страховщику незамедлительно, не позднее 2 (двух) рабочих дней о ставших ему 

известными любых изменениях в обстоятельствах, сообщенных Страховщику при заключении 

Договора страхования, если эти изменения могут существенно повлиять на увеличение 

страхового риска в период действия Договора страхования (пункт 1 статьи 834 Гражданского 

кодекса); 

15) письменно сообщить Страховщику в течение 1 (одного) рабочего дня со дня получения 

уведомления о начале проведения камеральной и (или) иной проверки, в части уплаты 

Страхователем таможенных пошлин, налогов, специальных, антидемпинговых, 

компенсационных пошлин, пеней, процентов. 

7.3. Страховщик вправе: 

1) проверять предоставленные Страхователем сведения и документы, а также выполнение 

Страхователем требований и условий Договора страхования; 

2) запрашивать и беспрепятственно получать после осуществления страховой выплаты от 

соответствующих государственных органов и организаций, исходя из их компетенции, в том 

числе от Выгодоприобретателя документы, подтверждающие факт получения 

Выгодоприобретателем соответствующего возмещения от любых третьих лиц по исполненному 

Страховщиком требованию, а также обратиться к Выгодоприобретателю с письменным 

заявлением о возврате осуществленной страховой выплаты, в случае подтверждения факта 

получения Выгодоприобретателем соответствующего возмещения. 
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3) получить от Страхователя сведения об обстоятельствах, имеющих существенное значение для 

определения вероятности наступления страхового случая, и размера возможного ущерба 

(страхового риска) и оценку страхового риска; 

4) получить страховую премию в размере, порядке и сроки, установленные Договором 

страхования; 

5) получить уведомление о наступлении страхового случая и его документальное подтверждение; 

6) предъявить регрессное требование к Страхователю после осуществления страховой выплаты 

в случаях, указанных в пункте 10.1. настоящих Правил, либо иному лицу, ответственному за 

наступление страхового случая; 

7) запрашивать у соответствующих государственных органов и организаций, после 

осуществления страховой выплаты исходя из их компетенции, документы, подтверждающие 

факт наступления страхового случая и размер ущерба, причиненного Выгодоприобретателю; 

8) выступать от имени Страхователя в судебных органах при урегулировании споров в 

досудебном или судебном порядке с третьими лицами при получении полномочий от 

Страхователя; 

9) требовать изменения условий Договора страхования или уплаты дополнительной страховой 

премии соразмерно увеличению риска; 

10) оспорить размер требований, после осуществления страховой выплаты предъявляемых к 

Страхователю в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан. 

7.4. Страховщик обязан: 

1) ознакомить Страхователя с настоящими Правилами страхования, условиями страхования, его 

правами и обязанностями по Договору страхования; 

2) своевременно принять заявление Страхователя о наступлении страхового случая; 

3) осуществить страховую выплату при наступлении страхового случая в сроки, установленные 

Договором страхования; 

4) обеспечить тайну страхования; 

5) возместить Страхователю расходы, произведенные им для уменьшения убытков при 

страховом случае. 

7.5. Выгодоприобретатель вправе: 

1) получить страховую выплату в размере, порядке и сроки, установленные Договором 

страхования; 

2) принимать меры по привлечению Страховщика к ответственности в соответствии с Кодексом 

Республики Казахстан «Об административных правонарушениях», в случае неисполнения 

требования об уплате причитающихся сумм таможенных пошлин, налогов, пеней, процентов 

Страховщиком, повлекшее за собой задолженность по уплате таможенных пошлин, налогов, 

специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов. 

7.6. Выгодоприобретатель обязан в случае неисполнения Страхователем обязанности по уплате 

таможенных пошлин, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, 

направить Страховщику требование об уплате причитающихся сумм таможенных пошлин, 

налогов, пеней, процентов в течение 5 (пяти) рабочих дней после окончания сроков исполнения 

обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов, специальных, антидемпинговых, 

компенсационных пошлин. 

7.7. Страхователь, Страховщик и Выгодоприобретатель имеют иные права и обязанности, 

предусмотренные законами Республики Казахстан, настоящими Правилами страхования и 

Договором страхования. 

 

Статья 8. ДЕЙСТВИЯ СТРАХОВАТЕЛЯ ПРИ НАСТУПЛЕНИИ СТРАХОВОГО 

СЛУЧАЯ 

8.1. Доказывание наступления страхового случая, а также причиненных им убытков лежит на 

Страхователе. 
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8.2. При наступлении события, имеющего признаки страхового случая и / или которое может 

послужить поводом для предъявления к нему претензий о возмещении вреда, Страхователь 

обязан:  

1) немедленно принять разумные и доступные в сложившейся ситуации меры к уменьшению 

убытков, связанных с событием, которое может послужить поводом для предъявления 

требования; 

2) обеспечить документальное оформление события в соответствующих государственных либо 

ведомственных органах; 

3) в течение 2 (двух) рабочих дней, считая с того часа, когда он узнал, письменно уведомить 

Страховщика или его полномочного представителя о наступлении события, имеющего признаки 

страхового случая и / или которое может послужить поводом для предъявления к нему претензий 

о возмещении вреда; 

4) согласовать с ним дальнейшие действия, а также представить письменное заявление по 

установленной Страховщиком форме.   

8.3. Страхователь обязан сообщать всю дальнейшую информацию по страховому случаю и 

оказывать необходимую помощь Страховщику.  

8.4. Страхователь обязан предоставлять Страховщику по его запросу сведения, связанные со 

страховым случаем, включая сведения, составляющие коммерческую тайну.  

8.5. Страхователь обязан предоставить Страховщику (по требованию последнего) полномочия 

Страхователя при урегулировании претензий в досудебном и судебном порядке. 

8.6. Страхователь обязан не совершать действий, направленных против интересов Страховщика, 

а также не принимать каких-либо обязательств, не признавать ответственность, не принимать 

какие бы то ни было предложения, не делать выплат и не обещать сделать какие-либо выплаты, 

имеющие отношение к данному страховому случаю, без письменного согласия Страховщика. 

8.7. Неуведомление страховщика в обусловленный срок о наступлении страхового случая дает 

ему право отказать в страховой выплате. 

 

Статья 9. ОПРЕДЕЛЕНИЕ РАЗМЕРА СТРАХОВОЙ ВЫПЛАТЫ И ПОРЯДОК ЕЕ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ 

9.1. Факт наступления страхового случая и размер страховой выплаты устанавливается на 

основании требования об уплате причитающихся сумм таможенных пошлин, налогов, пеней, 

процентов, направленного Выгодоприобретателем в письменной форме, с указанием платежных 

реквизитов Выгодоприобретателя. 

9.2. Страховая выплата осуществляется в бюджет Республики Казахстан согласно реквизитам, 

отраженным Выгодоприобретателем в требовании об уплате причитающихся сумм таможенных 

пошлин, налогов, пеней, процентов в течение 2 (двух) рабочих дней со дня получения 

Страховщиком такого требования. 

9.3. Днем осуществления страховой выплаты считается дата уплаты таможенных пошлин, 

налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов в 

бюджет в соответствии с пунктом 13 статьи 94 Кодекса. 

9.4. В течение 2 (двух) рабочих дней со дня наступления страхового случая, Страхователь обязан 

представить Страховщику следующие документы: 

1) заявление о наступлении страхового случая; 

2) копию Договора страхования; 

3) документы государственных органов и организаций, подтверждающие факт наступления 

страхового случая; 

4) копию справки о государственной регистрации (перерегистрации) юридического лица, 

свидетельства о государственной регистрации индивидуального предпринимателя либо 

уведомления о начале деятельности в качестве индивидуального предпринимателя и талона о его 

принятии, содержащие сведения о бизнес – идентификационном номере; 
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5) документы, подтверждающие расходы, понесенные Страхователем в целях предотвращения 

или уменьшения убытков; 

6) копию договора (контракта) купли-продажи; 

7) копию счет – фактуры (инвойса) (при наличии); 

8) копию транзитной декларации или иных документов, подтверждающих осуществление 

таможенных операций с отметкой таможенного органа о регистрации 

9.5. Страховщик, принявший документы, обязан составить в 2 (двух) экземплярах справку с 

указанием полного перечня документов и даты их принятия. Один экземпляр справки выдается 

Страхователю, второй экземпляр с отметкой Страхователя в ее получении остается у 

Страховщика. 

9.6. В случае непредставления или неполного представления Страхователем либо его 

представителем документов, предусмотренных пунктом 9.4 настоящих Правил, Страховщик 

незамедлительно, но не позднее 2 (двух) рабочих дней, письменно уведомляет Страхователя о 

недостающих документах. 

9.7. Страховая выплата осуществляется в национальной валюте Республики Казахстан в пределах 

страховой суммы, установленной Договором страхования, и не может ее превышать. 

9.8. Страховая выплата производится, если страховой случай произошел в течение срока 

действия Договора страхования. 

9.9. При неисполнении Страхователем обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов 

Выгодоприобретатель направляет Страховщику требование об уплате причитающихся сумм 

таможенных пошлин, налогов, пеней, процентов в течение 5 (пяти) рабочих дней после 

окончания сроков исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов. При этом со 

дня, следующего за днем окончания сроков исполнения обязанности по уплате таможенных 

пошлин, налогов начисляются пени. 

9.10. Требование Выгодоприобретателя об уплате причитающихся сумм таможенных пошлин, 

налогов, пеней, процентов подлежит безусловному и обязательному исполнению Страховщиком 

в течение 2 (двух) рабочих дней со дня получения такого требования. Страховщик при 

неисполнении или нарушении сроков исполнения указанного требования несет ответственность, 

установленную законами Республики Казахстан. 

 

Статья 10. ПРАВО ОБРАТНОГО ТРЕБОВАНИЯ К ЛИЦУ, ОТВЕТСТВЕННОМУ ЗА 

НАСТУПЛЕНИЕ СТРАХОВОГО СЛУЧАЯ 

10.1. Страховщик, осуществивший страховую выплату, имеет право обратного требования к 

Страхователю в пределах осуществленной страховой выплаты в следующих случаях: 

1) гражданско–правовая ответственность Страхователя наступила вследствие его умышленных 

действий, направленных на возникновение страхового случая либо способствующих его 

наступлению; 

2) совершения Страхователем действий, признанных в порядке, установленном 

законодательными актами Республики Казахстан, умышленными уголовными либо 

административными правонарушениями, находящимися в причинной связи со страховым 

случаем; 

3) умышленного непринятия Страхователем мер по уменьшению убытков при страховом случае; 

4) сообщения Страхователем Страховщику заведомо ложных сведений об объекте страхования, 

страховом риске, страховом случае и его последствиях; 

5) воспрепятствование Страхователем Страховщику в расследовании обстоятельств наступления 

страхового случая, в том числе непредоставление или несвоевременное предоставление 

Страховщику полного пакета документов по страховому случаю, предусмотренных пунктом 8.4. 

настоящих Правил, за исключением случаев, когда Страхователь не обладает такими 

документами по не зависящим от него обстоятельствам; 
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6) отказа Страхователя от своего права требования к лицу, ответственному за наступление 

страхового случая, а также отказа передать Страховщику документы, необходимые для перехода 

права требования. 

10.2. К Страховщику, осуществившему страховую выплату, переходит в пределах выплаченной 

им суммы право обратного требования, которое Страхователь имеет к лицу, ответственному за 

убытки, возмещенные Страховщиком в результате страхования. 

10.3. Страхователь обязан при получении Выгодоприобретателем страховой выплаты передать 

Страховщику все документы и доказательства и сообщить ему все сведения, необходимые для 

осуществления Страховщиком перешедшего к нему права требования. 

 

Статья 11. ОСВОБОЖДЕНИЕ СТРАХОВЩИКА ОТ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ СТРАХОВОЙ 

ВЫПЛАТЫ 

11.1. Основанием для отказа Страховщика в осуществлении страховой выплаты может быть 

получение Выгодоприобретателем соответствующего возмещения убытка от лица, 

ответственного за наступление страхового случая. 

11.2. Страховщик освобождается от осуществления страховой выплаты, если страховой случай 

наступил вследствие: 

1) воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения; 

2) военных действий; 

3) гражданских войн, народных волнений всякого рода, массовых беспорядков или забастовок. 

11.3. Помимо оснований освобождения Страховщика от осуществления страховой выплаты, 

установленных законодательством Республики Казахстан и настоящими Правилами, 

Страховщик обязан отказать в страховой выплате в случаях:  

1) нахождения Страхователя/ Застрахованного/ Выгодоприобретателя и (или) бенефициарного 

собственника в перечне организаций и лиц, связанных с финансированием терроризма и 

экстремизма, опубликованного на официальном сайте Агентства Республики Казахстан по 

финансовому мониторингу, а также связанных с финансированием распространения оружия 

массового уничтожения (ФРОМУ);  

2) не предоставления Страхователем/ Застрахованным документов, а также дополнительной 

информации по запросу Страховщика для проведения надлежащей проверки;  

3) когда есть основания полагать, что операция с деньгами и (или) иным имуществом 

совершается с целью ОД и ФТ (отмывание доходов, полученных преступным путем, и 

финансирование терроризма). 

11.4. При наличии оснований для отказа в страховой выплате Страховщик обязан в течение 2 

(двух) рабочих дней со дня получения требования Выгодоприобретателя об уплате 

причитающихся сумм таможенных пошлин, налогов, пеней, процентов, направить 

Выгодоприобретателю соответствующее решение об отказе в страховой выплате в письменной 

форме с мотивированным обоснованием причин отказа. 

 

Статья 12. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ 

СИЛЫ 

12.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий 

Договора страхования в соответствии с настоящими Правилами страхования и 

законодательными актами Республики Казахстан. 

12.2. Стороны Договора страхования освобождаются от ответственности за частичное или 

полное неисполнение обязательств по Договору страхования, если надлежащее исполнение 

оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы. 

12.3. Обстоятельствами непреодолимой силы являются пожары, наводнения, землетрясения, 

стихийные бедствия, террористические акты, запретительные меры, предусмотренные в 

правовых актах государственных органов Республики Казахстан, и иные подобные 
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обстоятельства, которые Стороны не могли предвидеть и которые непосредственно повлияли на 

исполнение Договора страхования. 

12.4. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение либо ненадлежащее 

исполнение своих обязательств по Договору страхования, если они явились следствием 

наступления следующих обстоятельств непреодолимой силы: воздействия ядерного взрыва, 

отравляющих веществ, радиации или радиоактивного заражения, экологических катастроф, 

военных действий, гражданской войны, народных волнений, массовых беспорядков или 

забастовок, а также стихийных бедствий и актов государственных органов, препятствующих 

исполнению условий Договора страхования, которые Стороны не могли предвидеть, и которые 

непосредственно повлияли на исполнение Сторонами обязательств по Договору страхования. 

12.5. В течение 2 (двух) рабочих дней после прекращения обстоятельств непреодолимой силы 

вовлеченная в него Сторона должна письменно уведомить другую Сторону о прекращении 

обстоятельств непреодолимой силы и возобновить исполнение своих обязательств. 

12.6. Ненадлежащее уведомление, лишает Сторону права ссылаться на любое вышеуказанное 

обстоятельство как основание, освобождающее от ответственности за неисполнение или 

ненадлежащее исполнение обязательств по Договору страхования. 

12.7. Действие обстоятельств непреодолимой силы должно подтверждаться документами 

соответствующих компетентных государственных органов и организаций. 

12.8. Сторона, ссылающаяся на невозможность исполнения Договора страхования по причине 

наступления обстоятельств непреодолимой силы, обязана уведомить об этом другую Сторону не 

позднее 5 (пяти) рабочих дней от даты наступления события любыми возможными способами. 

 

Статья 13. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ 

13.1. Договор страхования вступает в силу и становится обязательным для Сторон с момента 

уплаты Страхователем страховой премии и действует с учетом требования пункта 8 статьи 486 

Кодекса. 

13.2. Действие Договора страхования прекращается в случаях: 

1) истечения срока действия Договора страхования; 

2) осуществления страховой выплаты в полном объеме. 

13.3. Период действия страховой защиты совпадает со сроком действия Договора страхования. 

13.4. Местом действия Договора страхования является территория Республики Казахстан. 

   

Статья 14. ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ 

14.1. Изменение условий Договора страхования производится по взаимному согласию 

Страхователя и Страховщика с письменного согласия Выгодоприобретателя, на основании 

заявления одной из Сторон в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения заявления другой 

Стороной с приложением согласия Выгодоприобретателя и оформляется дополнительным 

соглашением Сторон к Договору страхования. 

14.2. До момента заключения дополнительного соглашения, Договор действует на прежних 

условиях. 

   

Статья 15. ПРЕКРАЩЕНИЕ И ДОСРОЧНОЕ РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

СТРАХОВАНИЯ 

15.1. Договор страхования считается прекращенным в следующих случаях: 

1) истечения срока действия Договора страхования; 

2) досрочного прекращения Договора страхования согласно статье 841 Гражданского кодекса; 

3) осуществления Страховщиком страховых выплат в размере общей страховой суммы, 

установленной Договором страхования, по страховому случаю, имевшему место в течение срока 

действия Договора страхования; 
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4) соглашения Сторон при наличии письменного согласия Выгодоприобретателя о расторжении 

Договора страхования. Сторона, инициирующая расторжение, обязана уведомить другую 

Сторону о своем намерении досрочно прекратить Договор страхования не менее чем за 5 (пять) 

календарных дней до предполагаемой даты расторжения с приложением письменного согласия 

Выгодоприобретателя. При этом дата расторжения Договора страхования не может быть ранее 

даты письменного согласия Выгодоприобретателя. 

15.2. В случаях, если досрочное прекращение Договора страхования, вызвано неисполнением его 

условий по вине Страховщика, либо невозможности исполнения Договора страхования 

Страховщиком, последний обязан возвратить Страхователю уплаченную им страховую премию 

полностью. 

15.3. При досрочном прекращении Договора страхования по основанию, указанному в подпункте 

2) пункта 15.1. настоящих Правил, Страховщик имеет право на часть страховой премии 

пропорционально времени, в течение которого действовало страхование. 

15.4. В случаях, когда досрочное прекращение Договора страхования вызвано невыполнением 

его условий Страхователем, уплаченная страховая премия возврату не подлежит. 

15.5. При досрочном прекращении Договора страхования по основанию, указанному в подпункте 

4) пункта 15.1. настоящих Правил, Страховщик возвращает Страхователю часть страховой 

премии пропорционально не истекшему периоду страхования за минусом административных 

расходов в размере 30 (тридцать) процентов от суммы премии, подлежащей возврату.  

15.6. Прекращение Договора страхования не освобождает Страховщика от обязанности по 

осуществлению страховой выплаты Выгодоприобретателю по страховым случаям, признанным 

в последующем страховыми случаями, которые произошли в период действия Договора 

страхования. Страховая выплата осуществляется Страховщиком, заключившим Договор 

страхования, в период действия которого произошел страховой случай. 

   

Статья 16. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

16.1. Все споры, возникающие между Сторонами по Договору страхования, разрешаются путем 

проведения переговоров. 

16.2. Разногласия, по которым Стороны не достигли соглашения, разрешаются в судебном 

порядке в соответствии с законодательством Республики Казахстан. 

 

Статья 17. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

17.1. Вопросы, не   предусмотренные настоящими Правилами, регулируются   действующим   

законодательством Республики Казахстан. 

17.2. Стороны вправе при заключении договора страхования изменять отдельные положения 

настоящих Правил и/или дополнять условия договора страхования иными положениями, не 

противоречащими требованиям законодательства Республики Казахстан. 

17.3. Настоящие Правила составлены на казахском и русском языках. В случае разночтений 

между текстами версия текста Правил страхования на русском языке имеет преимущественную 

силу. 

 
 

 

 

 

 

 

 


