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СТАТЬЯ 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1.  Настоящие Правила вмененного страхования гражданско-правовой ответственности 
владельца  склада  временного  хранения/таможенного  склада  (далее  –  Правила/Правила 
страхования)  АО  «Страховая  компания  «Евразия»  разработаны  в  соответствии  с 
Гражданским кодексом  Республики  Казахстан  (далее  –  Гражданский  кодекс),  Законом 
Республики Казахстан «О страховой деятельности», Кодексом Республики Казахстан «О 
таможенном регулировании в Республике Казахстан».
1.2.  На  условиях  настоящих  Правил  страхования  АО  «СК  «Евразия»,  именуемое  в 
дальнейшем  Страховщик  заключает  договоры  вменённого  страхования  гражданско-
правовой  ответственности  владельца  склада  временного  хранения/таможенного  склада 
(далее  –  Договор  страхования),  с  юридическими    лицами,  именуемое  в  дальнейшем 
Страхователь.  
1.3.  Настоящие  Правила  определяют  порядок  и  условия  заключения,  исполнения  и 
прекращения  договоров  страхования,  заключенных  Страхователями  на  условиях 
настоящих Правил.

СТАТЬЯ 2. СТРАХОВАТЕЛЬ. ЗАСТРАХОВАННЫЙ. ВЫГОДОПРИОБРЕТАТЕЛЬ
2.1. Страхователь – юридическое лицо, владелец склада временного хранения/таможенного 
склада, заключившее договор страхования со Страховщиком. 
       Складами временного хранения являются специально определенные и обустроенные 
сооружения, помещения (части помещений) и (или) открытые площадки, предназначенные 
для временного хранения товаров.
       Таможенными  складами  являются  специально  определенные  и  обустроенные 
сооружения, помещения (части помещений) и (или) открытые площадки, предназначенные 
для хранения товаров, помещенных под таможенную процедуру таможенного склада.

  Таможенная  процедура  таможенного  склада  является  таможенной  процедурой, 
применяемой в отношении иностранных товаров, в соответствии с которой такие товары 
хранятся  на  таможенном  складе  без  уплаты  ввозных  таможенных  пошлин,  налогов, 
специальных,  антидемпинговых,  компенсационных  пошлин  при  соблюдении  условий 
помещения товаров под эту таможенную процедуру и их использования в соответствии с 
такой таможенной процедурой.
2.2. При реорганизации Страхователя - юридического лица в период действия договора 
страхования его права и обязанности по этому договору переходят с согласия Страховщика 
к  соответствующему  правопреемнику  в  порядке,  определяемом  законодательством 
Республики Казахстан.
2.3. Если  иное  не  предусмотрено  договором  страхования,  Страхователь  одновременно 
является застрахованным.
2.4. Страхователь  может  в  договоре  страхования  определить  третье  лицо  в  качестве 
застрахованного.
2.5. Заключение  договора  страхования  в  пользу  застрахованного  не  освобождает 
страхователя от выполнения обязанностей по договору страхования.
2.6. Выгодоприобретателем  по  Договору  страхования  является  третье  лицо  (=)  - 
собственник имуществу (товару), принятому на хранение на склад Страхователя.

СТАТЬЯ 3. ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ
3.1. Объектом страхования являются не противоречащие действующему законодательству 
Республики  Казахстан  имущественные  интересы  Страхователя,  связанные  с  его 
обязанностью  возместить  ущерб,  причиненный  имуществу  (товару)  третьих  лиц 
(собственникам товаров), принятому на хранение на склад Страхователя.
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СТАТЬЯ 4. ПЕРЕЧЕНЬ СТРАХОВЫХ СЛУЧАЕВ
4.1.  По  договору  страхования,  страховым  случаем,  является  возникновение  факта 
гражданско-правовой ответственности (далее -ГПО) Страхователя перед третьими лицами 
(собственниками товаров),  переданными на  хранение на  склад Страхователя  в  связи  с 
повреждением либо гибелью товара в результате:

1) Пожара, возникшего из-за удара молнии;
2) Кража со взломом;
3) Подтопления водой при наводнении.

4.2. Договором    страхования  может  быть  предусмотрено  страхование  иных  рисков 
Страхователя, связанных с его обязанностью возместить ущерб, причиненный имуществу 
(товару) третьих лиц, принятому на хранение на склад Страхователя.
4.3. Факт  наступления  ответственности  Страхователя  по  возмещению  вреда 
устанавливается на основании:

1) досудебного  (добровольного)  урегулирования  претензий,  с  предварительного 
согласия Страховщика или,

2) вступившего в законную силу решение суда, устанавливающего ответственность 
Страхователя в связи с повреждением либо гибелью товара в результате событий, 
указанных в настоящем пункте.

4.4. Не является страховым случаем, и страховщик не осуществляет страховую выплату за 
события, не перечисленные в Договоре страхования.

СТАТЬЯ 5. ИСКЛЮЧЕНИЕ ИЗ СТРАХОВЫХ СЛУЧАЕВ И ОСНОВАНИЯ 
ОСВОБОЖДЕНИЯ СТРАХОВЩИКА ОТ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ СТРАХОВОЙ 

ВЫПЛАТЫ
5.1. Страховщик  освобождается  от  осуществления  страховой  выплаты  по  основаниям, 
предусмотренным  договором  страхования,  а  также  если  событие,  имеющие  признаки 
страхового случая, наступило вследствие:

1) воздействия  любых  ракет,  снарядов,  мин,  торпед,  бомб,  оружий  массового 
поражения  и  иных  орудий/средств,  машин,  кораблей/иных  плавучих  средств, 
техники,  дронов,  роботов,  технических средств,  оборудования предназначенного 
либо  примененного  либо  оставшегося  после  применения  на  войне,  военных 
действиях, специальных операций, миротворческих акциях, любых конфронтациях, 
волнениях, массовых беспорядках, революциях, переворотах, свержениях власти, 
оккупациях, интервенциях и любых иных подобных действиях либо оставшихся 
после обезвреживания нереализованных средств подобного действия;

2) террористических актов и противоправных действий третьих лиц по политическим 
мотивам;

3) военных действий вне зависимости объявлена война или нет;
4) любых  специальных  операций,  мероприятий,  действий,  проводимыми 

государственными  органами,  военнослужащими,  военнообязанными,  наемными 
войсками, миротворцами;

5) массовых  беспорядков,  революций,  конфронтаций,  волнений,  оккупаций, 
интервенций, локаутов, забастовках, митингах;

6) антитеррористических операций;
7) миротворческих операций;
8) чрезвычайного положения;
9) комендантского положения;
10) военного положения;
11) режимов ограничения передвижения.
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12) конфискации,  национализации,  захвата,  удержания,  ареста,  уничтожения 
застрахованного  имущества,  присвоения,  реквизиции  в  собственность  или  для 
использования любым правительством, или по его приказу (военным, гражданским 
или де- факто), или общественными или местными властями. 

5.2.  Настоящими  Правилами  страхования  не  покрываются  следующие  виды  ГПО 
Страхователя:

1) ответственность, покрываемая (или которая могла быть покрыта) по договорам 
обязательного страхования; 

2) ответственность по обязательствам, возникающим из любого вида гражданско-
правовых  договоров,  включая,  но  не  ограничиваясь  ответственностью  за 
нарушение  условий  договора,  ненадлежащее  выполнение  обязательств  либо 
невыполнение обязательств, отказ от договора и другое.;

3) ответственность, возникшая в результате намокания товара при тушении пожара;
4) ответственность, возникшая при повреждении либо гибели товара в результате 

воздействия пыли, дыма, копоти и гари; 
5) по обязательствам, возникающим из любого вида гражданско-правовых сделок, 

гражданско-правовых  договоров  предметом  которых  являются  финансовые 
инструменты и/или векселя, регулируемых законодательством о рынке ценных 
бумаг, о банковской деятельности;

6) ответственность по обязательствам, возникающим из односторонних сделок;
7) ответственность  (в  том  числе  и  субсидиарная),  возникающая  из  отношений 

между Страхователем как юридическим лицом и его учредителями / участниками 
/  акционерами  /  собственниками  его  имущества,  участниками  простого 
товарищества и / или консорциума, аффилированными лицами, юридическими 
лицами  в  которых  Страхователь  является 
участником/учредителем/акционером/собственником  имущества,   участником 
простого  товарищества  и/или  консорциума,  включая,  но  не  ограничиваясь 
отношениями по правоспособности юридических лиц,  создания юридических 
лиц,  управления  юридическими  лицами,  выплаты  дивидендов,  принятия 
решений  органами  управления  юридических  лиц,  распределения  доходов 
юридических  лиц,  прав  на  имущество,  реорганизации  юридических  лиц, 
ликвидации  юридических лиц, правопреемства юридических лиц,  банкротства 
юридических  лиц,  прекращения  деятельности  простого  товарищества/ 
консорциума;

8) Ответственность  (в  том  числе  и  субсидиарная)  юридического  лица  по 
обязательствам  учредителя  (участника),  акционера  или  собственника  его 
имущества;

9) ответственность  (в  том  числе  и  субсидиарная),  возникающая  из  отношений 
между Страхователем как юридическим лицом и органами его управления;

1) 10) ответственность (в том числе и субсидиарная), которую Страхователь   несет 
перед  третьими  лицами  по  обязательствам,  связанным  с  удовлетворением 
требований кредиторов при ликвидации юридического лица, включая ликвидацию в 
результате банкротства;

10) ответственность (в том числе и субсидиарная) Страхователя в случае банкротства 
по его вине дочерней организации Страхователя;

11) ответственность Страхователя по любым регрессным требованиям, требованиям, 
предъявляемым в порядке регресса;

12) ответственность,  связанная  с  владением,  пользованием  опасными  или 
токсичными, или биохимическим токсинами; 
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13) ответственность за рассеяние, выброс, дренаж, выпуск, выход пыли или иных 
загрязняющих веществ, вне зависимости от того происходит это в совокупности 
или внезапно;

14) любая ответственность, вытекающая из ремонта, реконструкции, строительства, 
перемещения помещений, ремонтными работами.

5.3. Исключения ГПО по имущественному ущербу:
Настоящим страхованием  не  покрывается  ГПО Страхователя  связанная  с  /  возникшая 
вследствие /     возникшая в отношении:

1) ущерба, причиненного с использованием автотранспортных средств;
2) использования  Страхователем,  выступающим  в  качестве  перевозчика,  средств 

транспорта;
3) ущерб, причиненный при погрузке, разгрузке, перевозке, передвижения товара как 

на территории склада, так и за его пределами;
4) осуществления  деятельности,  представляющей  опасность  для  окружающих 

(источники повышенной опасности);
5) хранение взрывоопасного, ядовитого товара, веществ, если повреждение либо ущерб 

возникли в результате действия таких веществ;
6) ущерб причину события от которого наступил такой ущерб, невозможно установить;
7) ответственность  за  загрязнение  окружающей  среды,  расходы  на  удаление 

последствий загрязнения окружающей среды;
8) любая ответственность, связанная с ущербом своим сотрудникам Страхователя, а 

также сотрудникам подрядчиков, субподрядчиков;
9) ответственность, связанная с владением, пользованием опасными или токсичными, 

или биохимическим токсинами; 
10) ответственность  за  рассеяние,  выброс,  дренаж,  выпуск,  выход  пыли  или  иных 

загрязняющих веществ, вне зависимости от того происходит это в совокупности или 
внезапно;

11) с обязанностью выплаты неустойки, санкций, штрафов, компенсации морального 
вреда, репутационного вреда, судебных расходов Страхователя/Застрахованного;

12) с обязанностью компенсации любого неимущественного вреда/ущерба;
13) обязанностью компенсации утраты товарной стоимости поврежденного имущества 

(товаров);
14) с пищевым и/или химическим и/или токсическим отравлением;
15) с термическими ожогами;
16) обязанностью возмещения потери прибыли;
17) нарушения Страхователем/Застрахованным требований пожарной безопасности, а 

также  иных  требований  безопасности,  установленных  в  действующим 
законодательством Республики Казахстан;

18) ошибок и упущений, в результате осуществления Страхователем/Застрахованным 
любой уставной и профессиональной деятельности;  

19) действий/бездействия Страхователя / Застрахованного / Выгодоприобретателя (его 
работников  / членов семьи, наемных, привлеченных лиц, допущенных к работам, 
услугам,  продажам  перевозкам,  загрузкам,  погрузкам  лиц  и  других  лиц), 
находившихся  в  состоянии  алкогольного,  наркотического,  токсикоманического 
опьянения  и/или  употребления  лекарственных  препаратов,  влияющих  на 
психомоторные функции организма;

20) повреждением,  уничтожением,  ухудшением,  гибелью  или  порчей  имущества, 
предоставленного Страхователю/Застрахованному за плату во временное владение и 
пользование  (аренду,  лизинг,  прокат  и  др.),  безвозмездное  пользование, 
доверительное управление либо в залог;
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21) нарушения  авторских  прав  и  иных  исключительных  прав  на  объекты 
интеллектуальной собственности;

22) действия  вибрации,  действия  копера,  оседанием  грунта  или  сносом,  а  также  в 
результате смещения, устранения или ослабления опор;

23) вследствие постоянного, регулярного или длительного термического воздействия 
или воздействия газов,  паров,  лучей,  жидкостей,  влаги или любых, в том числе 
взвешенных, частиц в атмосфере (сажа, копоть, дым, пыль и др.), за исключением 
случаев,  когда  воздействие  вышеуказанных  субстанций  является  внезапным  и 
непредвиденным  и  имеются  наглядные  доказательства  того,  что  вред  явился 
неизбежным  последствием  такого  воздействия  и  непосредственно  связан  с 
застрахованной деятельностью;

24) использования  огнестрельного,  газового,  холодного,  пневматического  или 
метательного оружия;

25) воздействия обычных погодных и природных условий/явлений, типичных данному 
времени года и данному месту;

26) имуществу потерпевших третьих лиц в виде денег, ценных бумаг, золота, изделий из 
драгоценных либо цветных металлов, драгоценностей, украшений, произведений 
искусства или других ценностей, в том числе антикварных либо представляющих 
историческую, либо иную социальную ценность;

27) разрушения  или  повреждения  конструкций,  механизмов  агрегатов  до  их 
сдачи\приемки  в  эксплуатацию  либо  передачи  заказчику,  либо  до  завершения 
сборки строительства монтажа установки, инсталляции;

28) повреждения личного имущества лиц, связанных со Страхователем\Застрахованным 
(работники, партнеры, наемные сотрудники, лица, работающие по иным договорам, 
либо лица присутствовавшие в месте наступления страхового события независимо 
от причин и необходимости);

29) неустановленной причины, подтвержденной независимой экспертной организацией, 
выбранной по согласованию со Страховщиком;

30) отсутствия необходимых разрешений уполномоченных органов и организаций;
31) использования  материалов,  оборудования,  инвентаря,  не  имеющих необходимой 

сертификации, разрешений для использования;
32) нарушения технологических процессов;
33) допуска к осуществлению работ, оказанию услуг лиц, не имеющих необходимых 

документов,  подтверждающих  профессиональные  навыки  применительно  к 
выполняемой работе;

34) повреждения,  уничтожения  хрупких  материалов,  требующих особого  бережного 
обращения  в  части  хранения,  установки,  перевозки,  погрузки,  использования  в 
работе;

35) санкций  и  ограничений,  наложенных  по  решению  (прямому  либо  косвенному) 
государств, правительств и государственных объединений;

36) исками\претензиями о взыскании таможенных \налоговых сборов, пошлины и т.д.;
37) имущества,  находящегося  в  пользовании  застрахованного  и\или 

выгодоприобретателя, но не принадлежащее им на праве собственности;
38) временных зданий и сооружений, складских, подсобных помещений, строительных 

лесов, инженерных коммуникаций; 
39) возмещения расходов по расчистке территории от обломков (остатков) имущества;
40) возмещения  расходов  по  перевозке  людей,  оборудования,  багажа  в  связи  со 

страховым случаем;
41) в следствии либо в процессе устранения либо ликвидации страхового события и его 

последствий;
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42) убытки, возникшие в результате воздействия асбеста, асбестоволокна или любых 
продуктов, содержащих асбест, а также радиоактивных изотопов.

5.4. Обстоятельства, наличие которых дает право Страховщику не осуществлять страховую 
выплату до их окончания:

1) уголовное  и/или  административное  расследования  в  отношении  страхового 
события; 

2) процедура  выявления  виновных  лиц  и  вынесения  в  отношении  них 
соответствующего процессуального решения;

3) наличие незавершенных судебных разбирательств как между застрахованным, 
страхователем, выгодоприобретателем и страховщиком так и между любыми 
иными  лицами  по  событиям  и  обстоятельствам,  связанным  со  страховым 
случаем.

5.5. Страховщик не покрывает и основанием для отказа Страховщика в осуществлении 
страховой выплаты может быть также следующее: 

1) наступление страхового случая в период, когда Договор не вступил в силу или вне 
периода срока действия договора страхования;

2) возмещение  Страхователем  ущерба,  причиненного  Выгодоприобретателю  без 
письменного согласия Страховщика;

3) убытки в результате причинения вреда работникам Страхователя/Застрахованного;
4) убытки, покрываемые обязательными видами страхования;
5) убытки, вызванные банкротством Страхователя/Застрахованного;
6) неуведомление  или  несвоевременное  уведомление  Страховщика  о  наступлении 

страхового случая; 
7) непредоставление (либо предоставление не в полном объеме) всех необходимых 

документов, указанных в статье 14 Правил страхования, подтверждающих факт и 
причины наступления страхового случая;

8) виновником причинения вреда является Выгодоприобретатель;
9) наступление страхового случая в период приостановления, отзыва или прекращения 

действия  лицензии/разрешения  Страхователя/Застрахованного  на  осуществление 
деятельности; 

10) отсутствие заключения компетентных органов о страховом случае;
11) невнесение  Страхователем  страховой  премии  или  очередной  её  части  в 

определенные Договором сроки;
12) невыполнение  Страхователем/Застрахованным  своих  обязанностей  по  Договору 

страхования;
13) отказ  Страхователя/Застрахованного/Выгодоприобретателя  от  своего  права 

требования к лицу, ответственному за наступление страхового случая, а также отказ 
передать Страховщику документы, необходимые для перехода к Страховщику права 
требования;

14) действия  (бездействия)  Страхователя/Выгодоприобретателя/Застрахованного,  в 
результате  которых  стало  невозможным  осуществление  Страховщиком  права 
требования к лицу, ответственному за наступление страхового случая;

15) нахождение  Страхователя/  Застрахованного/  Выгодоприобретателя  и  (или) 
бенефициарного  собственника  в  перечне  организаций  и  лиц,  связанных  с 
финансированием терроризма  и  экстремизма,  опубликованного  на  официальном 
сайте  Агентства  Республики  Казахстан  по  финансовому  мониторингу,  а  также 
связанных с  финансированием распространения  оружия массового уничтожения 
(далее по тексту – Перечень ФРОМУ);

16) не  предоставление  Страхователем/  Застрахованным  документов,  а  также 
дополнительной информации по запросу Страховщика для проведения надлежащей 
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проверки согласно законодательству о противодействии легализации (отмыванию) 
доходов,  полученных  преступным  путем,  финансированию  терроризма  и 
финансированию распространения оружия массового уничтожения; 

17) когда есть основания полагать, что операция с деньгами и (или) иным имуществом 
совершается с целью ОД и ФТ.

5.6.  Также, не покрываются:
1) расходы на ведение дел, связанных со страховым случаем и с его доказыванием в 

уполномоченных  органах  (расходы  на  ксерокопии,  нотариальное  заверение, 
экспертизу, оплату услуг адвоката, представителя, переводчика и т.д.);

2) вред,  причиненный  сверх  страховой  суммы,  предусмотренной  Договором 
страхования;

3) расходы  на  проведение  экспертизы  с  целью  установления  размера  ущерба, 
причиненного в результате наступления страхового случая, за исключением случаев, 
когда экспертиза была проведена по письменной рекомендации Страховщика; 

4) другие  случаи,  предусмотренные  действующим  законодательством  Республики 
Казахстан. 

5.7. Договор  страхования  не  покрывает  убытки,  ущерб,  ответственность  или  расходы, 
прямо или косвенно вызванные, спровоцированные или вытекающие из злоумышленного 
использования или применения (в качестве средства нанесения вреда) любого компьютера, 
компьютерной системы, программного обеспечения, кода, вируса или процесса или иной 
любой электронной системы.
5.8. Договор страхования не покрывает убытки, возникающие в результате использования 
любого компьютера, компьютерной системы или программного обеспечения, или иной 
электронной  системы  в  системе  запуска  и/или  направления  и/или  механизма  запуска 
любого оружия или снаряда.

СТАТЬЯ 6. ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТРАХОВОЙ СУММЫ
6.1. Страховая сумма - сумма денег, на которую застрахован объект страхования, и которая 
представляет  собой предельный объем ответственности Страховщика при наступлении 
страхового случая. 
6.2.  Договором страхования может быть установлена:

1) общая страховая сумма - совокупный предельный объем ответственности по всем 
страховым случаям за весь период действия страховой защиты;

2) страховая сумма по одному (каждому) или нескольким страховым случаям;
3) страховая сумма по серии страховых случаев в результате одного события;
4) страховая сумма по одному (каждому) страховому риску, либо по группе страховых 

рисков;
5) иные виды страховых сумм.

СТАТЬЯ 7. СТРАХОВАЯ ПРЕМИЯ
7.1. Страховая премия – сумма денег, которую Страхователь обязан уплатить Страховщику 
за  принятие  последним  обязательств  произвести  страховую  выплату  Страхователю 
(Выгодоприобретателю) в размере, определенном договором страхования.
Размер страховой премии, подлежащей уплате по договору страхования, рассчитывается от 
страховой суммы с учетом объекта страхования и характера страхового риска.
7.2. Договором страхования устанавливается общая страховая премия. Также договором 
страхования может быть установлена страховая  премия по каждому страховому риску 
исходя из страховой суммы и страхового тарифа. 
7.3. Страховая премия подлежит оплате Страхователем единовременно или в рассрочку в 
виде периодических страховых взносов, в наличной или безналичной форме.
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7.4. В случае  неуплаты Страхователем страховой премии (страхового взноса)  в  сроки, 
оговоренные Договором страхования, Страховщик имеет право:

1) расторгнуть  Договор  в  одностороннем  порядке,  с  даты  неуплаты  очередного 
страхового взноса;

2) отказать в осуществлении страховой выплаты, если событие, имеющие признаки 
страхового  случая  наступило  до  уплаты  страховой  премии  (страхового  взноса), 
внесение которой просрочено.

7.5. В  случае  предоставления  рассрочки  по  оплате  страховой  премии  и  допущения 
Страхователем  просрочки  оплаты  очередного  страхового  взноса  более  5  (пяти) 
календарных  дней,  согласно  графику  платежей,  указанному  в  Договоре  страхования, 
Страховщик вправе взыскать сумму страховой премии в судебном порядке в полном объеме 
за весь период.

СТАТЬЯ 8. ФРАНШИЗА
8.1. Договором страхования по соглашению сторон может быть предусмотрена безусловная 
франшиза. 
Безусловная франшиза – вычитается из суммы страховой выплаты по каждому и любому 
страховому случаю, вне зависимости от размера ущерба и страховой суммы.
8.2. Франшиза может устанавливаться как в процентах от страховой суммы, так и в виде 
фиксированной суммы. 

СТАТЬЯ 8. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ
9.1. Договор  страхования  заключается  с  соблюдением  необходимых  требований  для 
проведения надлежащей проверки, в соответствии с «Правилами внутреннего контроля в 
целях противодействия легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путем, 
финансированию  терроризма  и  финансированию  распространения  оружия  массового 
уничтожения» Страховщика.
9.2. В  случае  не  предоставления  Страхователем  документов,  а  также  дополнительной 
информации  по  запросу  Страховщика  для  проведения  надлежащей  проверки  до 
установления  деловых  отношений,  а  также,  если  Страхователь/ 
Застрахованный/Выгодоприобретатель находится в Перечне организаций и лиц связанных 
с  финансированием  терроризма  и  экстремизма  и  иных  санкционных  списках, 
предусмотренных в рамках исполнения требований «Правил внутреннего контроля в целях 
противодействия  легализации  (отмывания)  доходов,  полученных  преступным  путем, 
финансированию  терроризма  и  финансированию  распространения  оружия  массового 
уничтожения», Страховщик имеет право отказать в установлении деловых отношений. 
9.3.  Договор страхования заключается  в  письменной форме на  основании письменного 
заявления-анкеты Страхователя. Заявление-анкета является неотъемлемой частью Договора 
страхования.
9.4. Договор страхования заключается в электронной форме, в том числе путем обмена 
электронными  информационными  ресурсами  между  Страхователем  и  Страховщиком  с 
использованием интернет-ресурса Страховщика. 
9.5. Договор страхования, заключенный в порядке, предусмотренном п.п. 1) п. 1 статьи 825 
Гражданского  кодекса  Республики  Казахстан  подлежит  заключению  с  использованием 
средств электронной цифровой подписи сторон договора страхования с учетом требований к 
электронной  цифровой  подписи,  установленных  Законом Республики  Казахстан  «Об 
электронном документе и электронной цифровой подписи».  
9.6. При заключении договора страхования Страхователь обязан сообщить Страховщику 
известные  Страхователю  обстоятельства,  имеющие  существенное  значение  для 

jl:1013880.8250000.1001372045_0
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определения вероятности наступления страхового случая и размера возможных убытков от 
его наступления (страхового риска). 
Существенными (значительными) признаются обстоятельства, определенно оговоренные в 
настоящих Правилах страхования или в письменном запросе Страховщика, направленном 
Страхователю в период заключения договора страхования.
9.7.  Если договор страхования заключен при отсутствии ответов Страхователя на какие-
либо вопросы Страховщика,  последний не может впоследствии требовать расторжения 
договора  страхования  либо  признания  его  недействительным  на  том  основании,  что 
соответствующие обстоятельства не были сообщены страхователем.
9.8. Если после заключения договора страхования будет установлено, что страхователь 
сообщил страховщику заведомо ложные сведения об обстоятельствах, указанных в пункте 
9.6. настоящей статьи, страховщик вправе потребовать признания договора страхования 
недействительным. 
9.9. Страховщик не может требовать признания договора страхования недействительным, 
если обстоятельства, о которых умолчал страхователь, уже отпали.
9.10. В заявлении страхователя отражаются повреждения и дефекты, имеющиеся на складе, 
на момент заключения договора страхования. Страхователь обязан поставить страховщика 
в известность о наличии претензий, судебных исков в отношении принадлежащего ему 
склада со стороны других лиц или о наличии состоявшихся решений суда.
9.11. В  случае  утраты  договора  страхования  страховщик,  на  основании  письменного 
заявления страхователя, выдает дубликат договора страхования, после чего утраченный 
договор  страхования  считается  недействительным,  и  страховая  выплата  по  нему  не 
производится.
9.12. Изменение условий договора  страхования производится по взаимному 
согласию страхователя и  страховщика,  на  основании  заявления  одной  из  сторон  в 
течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения заявления другой стороной и оформляется 
в письменной форме дополнительным соглашением сторон к договору страхования.

СТАТЬЯ 10. СРОК И МЕСТО ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ
10.1. Договор страхования вступает в действие и становится обязательным для сторон с 
момента уплаты страхователем страховой премии, а при уплате ее в рассрочку – первого 
страхового взноса, если договором страхования не предусмотрено иное.
10.2. Договор страхования прекращает свое действие с момента осуществления страховой 
выплаты по первому наступившему страховому случаю, если договором страхования не 
предусмотрено иное.
10.3. Период  действия  страховой  защиты  совпадает  со  сроком  действия  договора 
страхования, если договором страхования не предусмотрено иное.
10.4. Место действия договора страхования (территория страхования) распространяется 
исключительно на территорию, указанную в договоре страхования.

СТАТЬЯ 11. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
11.1. Страхователь имеет право:

1)требовать  от  Страховщика  разъяснения  условий  страхования,  своих  прав  и 
обязанностей по настоящему Договору;

2)на своевременную страховую выплату;
3)на получение дубликата Договора, в случае утери оригинала;
4)на обеспечение тайны страхования;
5)на досрочное расторжение Договора;
6)оспорить в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан, отказ 

Страховщика в осуществлении страховой выплаты или уменьшении ее размера;
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7) совершать  иные  действия,  не  противоречащие  Договору  и  законодательству 
Республики Казахстан.

11.2. Страхователь/Застрахованный обязан:
1) сообщать  о  других  договорах  страхования,  действующих  в  отношении  объекта 

страхования в период действия Договора;
2) незамедлительно, но в любом случае не позднее 3 (трех) рабочих дней, сообщать 

Страховщику об увеличении страхового риска. Значительными признаются любые 
изменения в обстоятельствах, сообщенных Страховщику при заключении Договора;

3) в  период  действия  Договора,  не  позднее  3  (трех)  рабочих  дней,  сообщать 
Страховщику  о  ставших  ему  известных  значительных  изменениях  в 
обстоятельствах, сообщенных Страховщику при заключении Договора; 

4) соблюдать  все  требования  пожарной безопасности,  в  том числе  в  обязательном 
порядке,  по  предписанию  противопожарных  служб,  устранять  допущенные 
нарушения противопожарного режима;

5) при наступлении страхового случая, немедленно заявить в компетентные органы и 
принять все возможные меры к уменьшению размера убытка;

6) обеспечить  круглосуточную  охрану  имущества  (товара),  видеонаблюдение 
беспрерывное  и  во  всех  помещениях  склада  с  полным  обзором  хранимого 
имущества (товара), а также хранение видеозаписей до окончания срока действия 
договора  страхования,  в  противном  случае  при  нарушении  данного  условия 
договора страховая выплата не осуществляется;

7) незамедлительно,  но  не  позднее  3  (трех)  рабочих  дней  с  момента  наступления 
страхового случая, уведомить об этом Страховщика любым доступным способом 
(устно, письменно).  Сообщение в устной форме в любом случае должно быть в 
последующем  (в  течение  сорока  восьми  часов)  подтверждено  Страхователем  в 
письменной  форме.  А  также  предоставить  всю  доступную  информацию  и 
документацию, позволяющую судить о причинах, ходе и последствиях события, с 
наступлением  которого  у  Страхователя  возникает  обязанность  возместить 
причиненный вред, а также о характере и размере причиненного вреда;

8) после осуществления Страховщиком страховой выплаты, передать Страховщику все 
документы  и  доказательства  и  сообщить  ему  все  сведения,  необходимые  для 
осуществления Страховщиком перешедшего к нему права требования;

9) предоставить Страховщику возможность для участия в урегулировании вопросов, 
связанных с требованием третьих лиц о возмещении вреда, при этом доказывание 
причиненных страховым случаем убытков лежит на Страхователе;

10) не выплачивать возмещения, не признавать частично или полностью требования о 
возмещении ущерба, предъявляемые Выгодоприобретателем, а также не принимать 
на себя каких-либо прямых или косвенных обязательств по урегулированию таких 
требований без согласия Страховщика;

11) оказывать  все  возможное  содействие  Страховщику  в  судебной  и  внесудебной 
защите в случае предъявления требований о возмещении вреда;

12) обеспечить переход к Страховщику права требования к лицу, ответственному за 
наступление страхового случая;

13) Страхователь  имеет  другие  обязанности,  предусмотренные  Договором  и 
действующим законодательством Республики Казахстан.

11.3. Страховщик имеет право:
1) проверять сообщенную Страхователем информацию;
2) в любое время проверять исполнение Страхователем условий Договора, при этом 

Страхователь не вправе препятствовать ему в этом;
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3) при  обнаружении  нарушения  Страхователем  или  Застрахованным  условий 
Договора,  давать  письменные  указания  по  их  устранению,  обязательные  для 
Страхователя или Застрахованного;

4) запрашивать у компетентных органов всю необходимую документацию о страховом 
случае;

5) отказать  Выгодоприобретателю  в  осуществлении  страховой  выплаты,  если 
страховой случай произошел вследствие нарушения условий Договора, а также по 
основаниям, указанным в статье 5 настоящих Правил страхования;

6) досрочно  расторгнуть  Договор  в  порядке  и  сроки,  установленные  в  статье  16 
настоящих Правил страхования;

7) требовать от Страхователя необходимые документы для проведения надлежащей 
проверки клиентов;

8) Отказать в страховой выплате в случаях: 
1) -  нахождения  Страхователя/  Застрахованного/  Выгодоприобретателя  и  (или) 

бенефициарного  собственника  в  перечне  организаций  и  лиц,  связанных  с 
финансированием терроризма  и  экстремизма,  опубликованного  на  официальном 
сайте  Агентства  Республики  Казахстан  по  финансовому  мониторингу,  а  также 
связанных с  финансированием распространения  оружия  массового  уничтожения 
(далее по тексту – Перечень ФРОМУ); 

2) -  не  предоставления  Страхователем/  Застрахованным  документов,  а  также 
дополнительной информации по запросу Страховщика для проведения надлежащей 
проверки согласно требованиям законодательства о противодействии легализации 
(отмыванию)  доходов,  полученных  преступным  путем,  финансированию 
терроризма и финансированию распространения оружия массового уничтожения; 

3) - когда есть основания полагать, что операция с деньгами и (или) иным имуществом 
совершается с целью ОД и ФТ (отмывание доходов, полученных преступным путем, 
и финансирование терроризма).;

9) Страховщик  имеет  другие  права,  предусмотренные  Договором  и  действующим 
законодательством Республики Казахстан.

11.4. Страховщик обязан:
1) в  течение  3  (трех)  рабочих  дней,  с  момента  получения  письменного  заявления 

Страхователя об утере Договора - выдать его дубликат;
2) при  наличии  всех  необходимых  документов,  подтверждающих  наступление 

страхового случая, причины его наступления, размер убытка, и права получателя 
страховой выплаты на её получение, осуществить или отказать в страховой выплате 
в  течение  15  (пятнадцати)  рабочих  дней,  с  момента  получения  последнего  из 
необходимых документов.

3) уведомить  Страхователя/Застрахованного  о  недостающих  документах  для 
осуществления  страховой  выплаты,  в  течение  15  (пятнадцати)  дней,  с  даты 
получения документов.

4) Страховщик  имеет  другие  обязанности,  предусмотренные  Договором  и 
действующим законодательством Республики Казахстан.

11.5. Выгодоприобретатель имеет право:
1) сообщить  Страховщику  о  произошедшем  событии,  в  результате  которого  ему 

причинен вред Страхователем или Застрахованным;
2) произвести  вместо  Страхователя  или  Застрахованного  сбор  документов, 

необходимых  для  осуществления  страховой  выплаты,  и  представить  их 
Страховщику;

3) воспользоваться услугами независимого эксперта для оценки размера причиненного 
вреда имуществу;
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4) ознакомиться  с  результатами  оценки  размера  причиненного  вреда  и  расчетами 
размера  страховой  выплаты,  произведенными  Страховщиком  и  независимым 
экспертом;

5) получить страховую выплату в  размере,  порядке и сроки,  которые установлены 
статьей 14 Правилами страхования;

6) оспорить  в  порядке  и  на  условиях,  предусмотренном  действующим 
законодательством  Республики  Казахстан,  решение  Страховщика  об  отказе  в 
осуществлении страховой выплаты или уменьшении ее размера;

7) предъявить требование о возмещении вреда к Страхователю, в размере превышения 
суммы причиненного вреда над суммой полученной страховой выплаты.

11.6. Выгодоприобретатель обязан: 
1) возвратить Страховщику в течение 7 (семи) рабочих дней, с момента письменного 

уведомления  Страховщиком,  сумму  страховой  выплаты,  если  в  течение 
установленных законодательством Республики Казахстан сроков исковой давности 
обнаружится  такое  обстоятельство,  которое  согласно  действующему 
законодательству  Республики  Казахстан  или  согласно  условий  Договора 
страхования являлось основанием для отказа в осуществлении страховой выплаты.

2) в  случаях,  предусмотренных  Договором,  права  и  обязанности 
Выгодоприобретателя,  установленные  настоящими  Правилами  страхования, 
переходят к иным лицам, выступающим в качестве Выгодоприобретателей.

11.7.  Перечень  прав  и  обязанностей  сторон  не  является  исчерпывающим,  отдельные 
обязанности сторон предусмотрены другими пунктами настоящих Правил, и могут быть 
расширены в договоре страхования.

СТАТЬЯ 12. ПОСЛЕДСТВИЯ УВЕЛИЧЕНИЯ СТРАХОВОГО РИСКА В ПЕРИОД 
ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ

12.1. В  период  действия  Договора  страхования  Страхователь  (Застрахованный)  обязан 
незамедлительно  письменно  сообщить  Страховщику  о  ставших  ему  известными 
значительных изменениях в обстоятельствах, сообщенных Страховщику при заключении 
Договора страхования, если эти изменения могут существенно повлиять на увеличение 
страхового риска.
12.2. Значительными во всяком случае признаются следующие изменения и 
обстоятельства:

1) изменение территории страхования;
2) изменение систем контроля въезда транспортных средств на территорию склада 

временного  хранения/таможенного  склада  и  выезда  с  территории,  входа  лиц на 
территорию  склада  временного  хранения/таможенного  склада  и  выхода  с 
территории склада временного хранения/таможенного склада;

3) изменения ограждения по всему периметру склада;
4) переоборудование  средств  видеонаблюдения,  функционирующими  в 

круглосуточном режиме.  
Договором  страхования  могут  быть  оговорены  и  другие  значительные  изменения, 
влияющие на увеличение страхового риска.
12.3. Страховщик, уведомленный об обстоятельствах, влекущих увеличение страхового 
риска,  вправе  потребовать  изменения  условий  Договора  страхования  и  уплаты 
дополнительной страховой премии соразмерно увеличению страхового риска.
12.4. Если Страхователь возражает против изменения условий Договора страхования или 
доплаты  страховой  премии,  Страховщик  вправе  потребовать  расторжения  Договора 
страхования  в  соответствии  с  законодательством  Республики  Казахстан.  При  этом, 
Страхователь  имеет  право  на  возврат  части  страховой  премии  за  оставшийся  срок 
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страховой защиты, с учетом расходов Страховщика на ведение дела и уплаты подоходного 
налога от страховой деятельности.
12.5. При невыполнении Страхователем предусмотренной в пункте 12.1. настоящей статьи 
обязанности,  Страховщик  вправе  потребовать  расторжения  Договора  страхования  и 
возмещения убытков, причиненных его расторжением, или, при наступлении страхового 
случая, уменьшить размер страховой выплаты соразмерно увеличению страхового риска, 
либо отказать в страховой выплате. 
12.6. Страховщик  не  вправе  требовать  расторжения  Договора,  если  обстоятельства, 
влекущие увеличение страхового риска, уже отпали.

СТАТЬЯ 13. ДЕЙСТВИЕ СТРАХОВАТЕЛЯ ПРИ НАСТУПЛЕНИИ СТРАХОВОГО 
СЛУЧАЯ

13.1.  При  наступлении  события,  имеющего  признаки  страхового  случая  и/или 
последствием  которого  может  быть  наступление  страхового  случая,  а  также  при 
наступлении страхового случая страхователь обязан:
-  принять  все  разумные  и  доступные  в  сложившихся  обстоятельствах  меры,  чтобы 
предотвратить  или  уменьшить  возможные  убытки,  в  том  числе  меры  к  спасению  и 
сохранению поврежденного имущества (если страховщиком были сообщены указания о 
принятия конкретных мер, должен им следовать); 
- обеспечить документальное оформление события уполномоченными государственными и 
иными компетентными органами;
- в кратчайший срок, но в любом случае не позднее 3 (трех) рабочих дней, считая с того дня, 
когда он узнал, уведомить о событии страховщика или его полномочного представителя, 
сообщить  ему  все  известные  сведения  об  обстоятельствах  события,  видах  и 
предполагаемых  размерах  причиненного  ущерба,  согласовать  со  страховщиком 
дальнейшие  действия,  а  также   представить  письменное  заявление  по  установленной 
страховщиком форме. Если договором страхования предусмотрен иной срок и (или) способ 
уведомления,  оно  должно  быть  сделано  в  условленный срок  и  указанным в  договоре 
способом;
- сохранять поврежденное имущество в  том виде,  в  каком оно оказалось в  результате 
наступления страхового события, до осмотра его страховщиком. Страхователь имеет право 
изменить  картину  нанесенного  ущерба  только,  если  это  диктуется  соображениями 
безопасности,  уменьшения  размера  ущерба  или  если  на  это  получено  согласие 
страховщика,  а  также  по  истечении  двух  недель  после  уведомления  страховщика  о 
событии; 
- предоставить страховщику все документы и сведения, необходимые для осуществления 
страховой выплаты; 
-  предоставить  страховщику  возможность  произвести  осмотр  или  обследование  места 
страхового случая (события)  и поврежденного имущества,  расследование в  отношении 
причин и размера убытка, участвовать в мероприятиях по уменьшению убытка и спасению 
застрахованного имущества;
- обеспечить право требования к лицу, ответственному за убытки; 
13.2. Представитель страховщика вправе приступить к осмотру пострадавшего имущества, 
не дожидаясь извещения страхователя об убытке. Страхователь не вправе препятствовать 
ему в этом.
13.3. В случае,  если страхователь не  является  застрахованным,  обязанность  уведомить 
страховщика  о  наступлении  страхового  случая  и  принять  разумные  и  доступные  в 
сложившихся  обстоятельствах  меры,  чтобы  предотвратить  или  уменьшить  возможные 
убытки, в том числе меры к спасению и сохранению застрахованного имущества, лежит на 
застрахованном.
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13.4. Выгодоприобретатель имеет право уведомить страховщика о наступлении страхового 
случая при всех обстоятельствах, независимо от того, сделали это или нет страхователь, или 
застрахованный.
13.5. Неуведомление страховщика в обусловленный срок о наступлении страхового случая 
дает ему право отказать в страховой выплате. 
13.6. Страховщик или его представители имеют право участвовать в спасении и сохранении 
застрахованного имущества, указывая страхователю на принятие нужных для того мер. 

СТАТЬЯ 14. ПОРЯДОК И СРОКИ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ СТРАХОВОЙ ВЫПЛАТЫ
14.1. Требование о страховой выплате к Страховщику предъявляется Страхователем или 
Застрахованным, либо Выгодоприобретателем, в письменной форме, с приложением всех 
документов,  необходимых  для  осуществления  страховой  выплаты.  Валюта  страховой 
выплаты – тенге.
14.2. Если  по  Договору,  Выгодоприобретателями  выступают  несколько  лиц,  то  они 
получают страховую выплату, в пределах размера страховой суммы по одному страховому 
случаю, пропорционально полученного ущерба.
14.3. При недостаточности страховой суммы для полного возмещения причиненного вреда, 
Страхователь возмещает Потерпевшему разницу между страховой суммой и фактическим 
размером вреда.
14.4. Страховая  выплата  осуществляется  не  позднее  15  (пятнадцати)  рабочих  дней,  с 
момента  предоставления  последнего  из  необходимых  документов,  подтверждающих 
наступление  страхового  случая,  причины  его  наступления,  размера  убытка,  и  права 
получателя на страховую выплату, а именно:

1) копия Договора страхования;
2) письменное заявление Страхователя с кратким описанием произошедшего события;
3) копии  свидетельства  о  государственной  регистрации  юридического  лица, 

статистической карты;
4) документы уполномоченных государственных органов,  подтверждающие факт  и 

причину наступления страхового случая;
5) официальная  претензия  (требование)  третьих  лиц  о  возмещении  причиненного 

Страхователем вреда;
6) судебное  решение,  возлагающее  на  Страхователя  обязанность  возместить 

причиненный ущерб;
7) письменное заключение независимого эксперта об оценке причиненного вреда;
8) документы,  подтверждающие  право  Выгодоприобретателя  (Потерпевшего)  на 

получение  страховой  выплаты:  документы,  подтверждающие  право  владения, 
пользования  и/или  распоряжения  товаром  (счета-фактуры  (инвойс), накладные, 
договоры купли-продажи и т.п.).

Страховщик вправе  сократить  вышеизложенный перечень  документов  или  затребовать 
дополнительные документы, если с учетом конкретных обстоятельств их отсутствие делает 
невозможным установление факта наступления страхового случая и определение размера 
убытка.
14.5. Страховая  выплата  не  может  превышать  реального  ущерба,  понесенного 
Выгодоприобретателем (Потерпевшим), в результате наступления страхового случая.
14.6. После осуществления страховой выплаты, страховая сумма уменьшается на величину 
осуществленной  страховой  выплаты.  Страхователь  имеет  право  за  дополнительную 
страховую премию восстановить первоначальный размер страховой суммы. 
14.7. В случае причинения имущественного вреда, размер страховой выплаты определяется 
Страховщиком,  исходя  из  реальной  суммы  ущерба,  с  учетом  условия  о  франшизе  и 
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амортизации,  но не более страховой суммы по одному страховому случаю и не более 
инвойсовой стоимости.
14.8. Под амортизацией следует понимать установленный методическими разработками 
Центра  судебной  экспертизы  Министерства  юстиции  Республики  Казахстан,  процент 
износа имущества, исчисляемый в зависимости от года выпуска и срока эксплуатации. 
14.9.  Страховщик  возмещает  стоимость  реального  ущерба,  причиненного  имуществу 
Третьего лица, которая не должна быть выше балансовой стоимости, но в любом случае не 
выше стоимости такого имущества (или аналогичного имущества) завода-изготовителя, за 
вычетом амортизационного износа. При этом стоимость имущества, установленная заводом 
изготовителем либо балансовая стоимость имущества не должны превышать рыночной 
стоимости  такого  имущества  (или  аналогичного  имущества)  на  дату  осуществления 
выплаты. 
14.10. В сумму страховой выплаты в любом случае не входят: 

1) расходы на техническое и гарантийное обслуживание поврежденного имущества;
2) работы,  связанные  с  реконструкцией  и  переоборудованием  поврежденного 

имущества, ремонтом или заменой его отдельных частей, деталей и узлов из-за их 
изношенности,  технического  брака  и  по  другим  причинам,  не  относящимся  к 
страховому случаю;

3) стоимость ремонта или замены частей (деталей и т.п.) поврежденного имущества, 
повреждение которых не вызваны страховым случаем;

4) стоимость отсутствующих частей (деталей, агрегатов и т.п.), отсутствие которых не 
имеет прямого отношения к рассматриваемому страховому случаю;

5) затраты на транспортировку поврежденного имущества;
6) затраты на ремонт поврежденных частей (деталей и т.п.) имущества, не указанных в 

качестве  поврежденных  в  документах  компетентных  органов,  за  исключением 
скрытых дефектов;

7) замена (вместо ремонта) узлов, агрегатов, частей имущества в сборе из-за отсутствия 
на ремонтирующем предприятии, необходимых запасных частей, деталей;

8) расходы,  связанные  с  применением  сверхнормативных  тарифов,  расценок  и 
коэффициентов; 

9) расходы, связанные с заменой различных технических жидкостей, используемых в 
поврежденном оборудовании, агрегатах конструкциях.

10) иные расходы, ведущие к увеличению стоимости поврежденного имущества.
14.11. Размер  имущественного  ущерба,  причиненного  вследствие  страхового  случая, 
определяется на основании письменного отчета об оценке независимого эксперта. 
14.12. Страховая  выплата  производится  путем  зачисления  денег  на  банковский  счет 
Выгодоприобретателя.  Днем  страховой  выплаты  считается  день  списания  денег  с 
банковского счета Страховщика,  а  при компенсации ущерба в натуральном виде,  день 
предоставления предмета, тождественного пострадавшему имуществу. 
14.13. Если  компетентными  органами  возбуждено  уголовное  дело  против 
Страхователя/Застрахованного  или  Потерпевшего  и/или  ведется  расследование 
обстоятельств, приведших к наступлению страхового случая и причиненных им убытков – 
Страховщик обязан принять решение об осуществлении страховой выплаты в течение 15 
рабочих дней после окончания расследования.
14.14. Страховщик имеет право на имущество или его остатки в случае осуществления им 
страховой  выплаты,  в  размере  рыночной  стоимости  данного  имущества  на  день 
наступления  страхового  случая.  В  этом  случае,  Потерпевший  обязан  предоставить 
Страховщику письменное заявление-абандон (отказ Потерпевшего от имущественных прав 
на пострадавшее имущество в пользу Страховщика), на основании которого Страховщик 



ПРАВИЛА ВМЕНЕННОГО СТРАХОВАНИЯ ГРАЖДАНСКО-
ПРАВОВОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ВЛАДЕЛЬЦА СКЛАДА 
ВРЕМЕННОГО ХРАНЕНИЯ/ТАМОЖЕННОГО СКЛАДА

17

получает право стать собственником утраченного  имущества или любых его остатков, 
вместе с передачей всех правоустанавливающих документов.
14.15. Страховщик имеет право отказаться от своего права на абандон, при этом удержав 
остаточную  стоимость  утраченного  застрахованного  имущества  при  осуществлении 
страховой выплаты.
14.16. Если на момент наступления страхового случая, в отношении объекта страхования 
действовали  иные  договоры  страхования,  страховая  выплата  распределяется 
пропорционально  соотношению  страховых  сумм,  на  которые  объект  страхования 
застрахован каждым из Страховщиков, а Страховщик, являющийся Стороной Договора 
страхования, осуществляет страховую выплату лишь в части, приходящейся на его долю.

СТАТЬЯ 15. ПЕРЕХОД К СТРАХОВЩИКУ ПРАВ СТРАХОВАТЕЛЯ НА 
ВОЗМЕЩЕНИЕ УБЫТКОВ (СУБРОГАЦИЯ)

15.1. К  страховщику,  осуществившему  страховую  выплату,  переходит  в  пределах 
уплаченной суммы право требования, которое страхователь (застрахованный) имеет к лицу, 
ответственному за убытки, возмещенные в результате страхования. 
15.2. Страхователь (застрахованный) обязан при получении страховой выплаты передать 
страховщику все  имеющиеся у  него  документы и доказательства,  и  сообщить ему все 
сведения,  необходимые  для  осуществления  страховщиком  перешедшего  к  нему  права 
требования. 
15.3. Если страхователь (застрахованный) отказался от своего права требования к лицу, 
ответственному за убытки, возмещенные страховщиком, или осуществление этого права 
стало невозможным по вине страхователя (застрахованного), страховщик освобождается от 
осуществления страховой выплаты полностью или в соответствующей части и в праве 
потребовать возврата излишне уплаченной суммы. 

СТАТЬЯ 16. СРОК ДЕЙСТВИЯ И УСЛОВИЯ ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
16.1. Период  действия  страховой  защиты  совпадает  со  сроком  действия  Договора 
страхования, если договором страхование не предусмотрено иное.
16.2. Договор страхования прекращается досрочно в случаях: 

1) когда перестал существовать объект страхования; 
2) прекращения  в  установленном  порядке  предпринимательской  деятельности 

страхователем, застраховавшим свой предпринимательский риск или гражданско-
правовую ответственность, связанную с этой деятельностью;

3) когда  возможность  наступления  страхового  случая  отпала  и  существование 
страхового риска прекратилось по обстоятельствам иным, чем страховой случай; 

4) вступления  в  законную  силу  решения  суда  о  принудительной  ликвидации 
Страховщика,  за  исключением  случаев,  предусмотренных  Законом  Республики 
Казахстан «О страховой деятельности»;

5) в  случаях,  предусмотренных  Законом  Республики  Казахстан  «О  страховой 
деятельности».

В  указанных  случаях  Договор  считается  прекращенным  с  момента  возникновения 
обстоятельства, предусмотренного в качестве основания для прекращения Договора, о чем 
заинтересованная сторона должна незамедлительно уведомить другую. 
16.3. Страхователь вправе отказаться от Договора в любое время.
16.4.  Последствия досрочного прекращения Договора:

1) При  досрочном  прекращении  Договора  страхования  по  обстоятельствам, 
предусмотренным в пункте 16.2. настоящих Правил, Страховщик имеет право на 
часть  страховой  премии  пропорционально  времени,  в  течение  которого 
действовало страхование и возмещение расходов на ведение дел в размере 25 % от 
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общей  суммы  страховой  премии.  Возврат  страховых  премий  (взносов)  при 
ликвидации  Страховщика  осуществляется  в  соответствии  с  очередностью 
удовлетворения  требований  кредиторов,  установленной  законодательством 
Республики Казахстан о страховании и страховой деятельности.

2) При  отказе  Страхователя  от  Договора  страхования,  если  это  не  связано  с 
обстоятельствами,  указанными  в  пункте  16.2.   настоящей  статьи,  уплаченные 
Страховщику страховая премия либо страховые взносы не подлежат возврату.

16.5. В  случаях,  когда  досрочное  прекращение  Договора  страхования  вызвано 
невыполнением  его  условий  по  вине  Страховщика,  последний  обязан  возвратить 
Страхователю уплаченную им страховую премию либо страховые взносы полностью.
16.6. Помимо  оснований  прекращения  обязательств,  предусмотренных  пунктом  16.2. 
настоящих Правил, Договор страхования прекращается досрочно в случаях:

1) осуществления Страховщиком страховой выплаты (страховых выплат) в размере 
страховой суммы;

2) неуплаты  Страхователем  страховой  премии/очередного  страхового  взноса  при 
уплате  страховой  премии  в  рассрочку,  при  условии  письменного  уведомления 
Страхователя;

3) невыполнения Страхователем обязанности сообщать Страховщику о ставших ему 
известными  значительных  изменениях  в  обстоятельствах,  сообщенных 
Страховщику при заключении Договора страхования, если эти изменения могут 
существенно повлиять на увеличение страхового риска, либо если Страхователь 
возражает против изменения условий Договора страхования или доплаты страховой 
премии соразмерно  увеличению степени риска,  при  этом Договор  страхования 
считается  прекращенным  с  момента  возникновения  обстоятельств,  влекущих 
увеличение степени риска.

16.7. В случае досрочного расторжения Договора по обстоятельствам, указанным в пункте 
16.6.  настоящих  Правил,  уплаченные  Страховщику  страховая  премия  либо  страховые 
взносы возврату не подлежат.
16.8. Если  по  Договору  страхования  произведена  страховая  выплата,  независимо  от 
оснований досрочного расторжения Договора страхования возврат страховой премии не 
осуществляется. 
16.9. В  случае  отказа  от  Договора  страхования  Страхователем  и  неуплаты  страховой 
премии, Страхователь обязан оплатить страховую премию Страховщику в полном объеме, 
в течение 1-го рабочего дня, с даты отказа от Договора, а также обязан уплатить неустойку 
за  несвоевременную оплату премии в  размере 0,1% от  страховой премии подлежащей 
оплате за каждый день просрочки. 
16.10. Стороны согласны с тем, что в случае применения санкций и/или ограничений OFAC, 
Евросоюза,  Великобритании  об  ограничительных  мерах  в  отношении 
Страхователя/Застрахованного/Выгодоприобретателя,  их  аффилированных  лиц, 
должностных  лиц,  работников,  бенефициаров  Страховщик  вправе  досрочно  в 
одностороннем  порядке  расторгнуть Договор  страхования,  путем  письменного 
уведомления  Страхователя.  Договор  страхования  считается  расторгнутым  с  момента 
направления  Страховщиком  уведомления  Страхователю  по  электронной  почте  или  по 
почте на адрес, указанный в Договоре страхования. 
Стороны согласны с тем, что после прекращения действия Договора страхования согласно 
настоящего пункта  Правил Страховщик возвращает часть  неиспользованной страховой 
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премии  пропорционально  неиспользованному  периоду  страховой  защиты   за  вычетом 
расходов на  ведение  дел  в  размере  25 % (двадцати пять  процентов)  от  общей суммы 
страховой премии по Договору страхования в течение 20 рабочих дней с даты прекращения 
действия Договора страхования.
Стороны согласны с тем, что в случае применения санкций и/или ограничений OFAC, 
Евросоюза,  Великобритании  об  ограничительных  мерах  в  отношении 
Страхователя/Застрахованного/Выгодоприобретателя,  их:  аффилированных  лиц, 
должностных лиц,  работников,  бенефициаров,  Страховщик не осуществляет страховую 
выплату по Договору страхования, включая события наступившие до применения санкций 
и ограничений. 
Стороны согласны с тем, что при одностороннем расторжении Договора в соответствии с 
настоящим пунктом Правил и при невыплате страховой выплаты в связи с санкциями и 
ограничениями Страховщик не оплачивает неустойку и не возмещает какие-либо убытки 
Страхователю/ Застрахованному/ Выгодоприобретателю.

СТАТЬЯ 17. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
17.1.  Все споры, возникающие между сторонами по Договору страхования, разрешаются 
посредством переговоров.
17.2. В случае не достижения договоренности сторонами, спор передается на разрешение 
суда, в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан.

СТАТЬЯ 18. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ
18.1. Все изменения и дополнения к Договору вносятся путем заключения письменного 
дополнительного соглашения Сторонами. Изменения и дополнения в договор вносятся в 
следующих случаях:

1) изменении степени страхового риска;
2) изменении прав и обязанностей Сторон;
3) иных изменений условий страхования.

18.2. Вопросы,  не    предусмотренные  настоящими  Правилами,  регулируются 
действующим   законодательством Республики Казахстан.
18.3. Стороны  вправе  при  заключении  договора  страхования  изменять  отдельные 
положения  настоящих  Правил  и/или  дополнять  условия  договора  страхования  иными 
положениями, не противоречащими требованиям законодательства Республики Казахстан.
18.4. Настоящие Правила составлены на казахском и русском языках. В случае разночтений 
между  текстами  версия  текста  Правил  страхования  на  русском  языке  имеет 
преимущественную силу.
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