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1-бап. Глоссарий 
1. Жарылыс – газдардың кеңеюге ұмтылысына негізделген, қысқа уақыт аралығында шектеулі 

көлемде көп мөлшерде энергияның жылдам бөліну процесі. Резервуардың (қазандықтың, құбырдың 

және т.б.) жарылысы деп осы резервуардың қабырғалары ішіндегі және сыртындағы қысымды 

теңестіруге мүмкіндік беретіндей дәрежеде жыртылған жарылыс қана танылады. Егер осындай 

резервуардың ішінде химиялық реакциялардың жедел өтуінен туындаған жарылыс орын алса, онда 

резервуарға келтірілген зақым оның қабырғаларында жыртылу болмаған жағдайда да сақтандыру 

шарты бойынша өтеледі. Шарт бойынша сақтандыру қорғанысы резервуардағы вакуумнан немесе 

газдың сиреуінен келтірілген залал жағдайларына қолданылмайды. 

2. Жарылғыш заттар – көп мөлшерде жылу мен газ бөлінуімен қатар жүретін жылдам химиялық 

реакцияға қабілетті және белгілі бір нысанда жарылыстар жасауға арнайы арналған химиялық 

қосылыстар немесе заттардың қоспалары. 

3. Залалды өтеу – сақтандырумен жабылатын тәуекелдер салдарынан сақтандырылған тауардың 

жойылуы немесе бүлінуі нәтижесінде сақтанушы шеккен залалды сақтандырушының толық немесе 

ішінара өтеуі. 

4. Пайда алушы – сақтандыру шартының талаптарына сәйкес сақтандыру төлемін алушы тұлға. 

5. Қолданыстағы заңнама – уәкілетті мемлекеттік органдар немесе олардың лауазымды тұлғалары 

қабылдаған нормативтік құқықтық актілерден тұратын Қазақстан Республикасының заңнамасы. 
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6. Сақтандыру шарты – осы Сақтандыру қағидаларының талаптары негізінде «Евразия» 

Сақтандыру компаниясы» АҚ мен сақтанушы арасында жасалатын және нақты сақтандыру 

объектісін сақтандыру талаптарын айқындайтын сақтандыру полисі. Сақтандыру шарты бойынша 

бір тарап (сақтанушы) сақтандыру сыйлықақысын төлеуге міндеттенеді, ал екінші тарап 

(сақтандырушы) сақтандыру жағдайы басталған кезде шартта айқындалған сома (сақтандыру 

сомасы) шегінде сақтандыру төлемін сақтанушыға немесе шарт пайдасына жасалған өзге тұлғаға 

(пайда алушыға) жүзеге асыруға міндеттенеді. 

7. Сақтандырылған тұлға – оған қатысты сақтандыру жүзеге асырылатын тұлға. 

8. Құзыретті мемлекеттік органдар – өз құзыреті шеңберінде қолданыстағы заңнамада көзделген 

сақтандыру жағдайларын тергеп-тексеруге байланысты қажетті іс-әрекеттерді жүзеге асыруға 

уәкілетті органдар (мысалы, полиция, тергеу органдары, анықтау органдары, өрт инспекциясы, 

ТЖМ және басқалар). 

9. Сақтандыру қорғанысының кезеңі – сақтандыру жағдайлары басталған кезде 

сақтандырушының сақтандыру төлемдерін жүзеге асыру міндеті туындайтын сәттен бастап, мұндай 

міндет тоқтатылатын сәтке дейінгі уақыт кезеңі. 

10. Өрт – оны жағуға және ұстап тұруға арнайы арналған орындардан тыс, өздігінен таралуға 

қабілетті оттың пайда болуы. 

11. Сақтандыру нысанасының толық жойылуы (жойылуы), сақтандыру жағдайы нәтижесінде 

сақтандыру нысанасына келтірілген: 

1) сақтандырылған тауар қалпына келтіруге жатпайды, және (немесе) 

2) тауарды қалпына келтіру жөндеуінің құны қалдық құнымен бірге оның нақты құнынан асып 

түседі. 

12. Сақтандыру қағидалары – сақтандырудың белгілі бір түрі бойынша сақтандыруды жүзеге 

асыру талаптарын айқындайтын сақтандыру ұйымының құжаты. 

13. Сақтандыру нысанасы – сақтандыру жағдайы басталған кезде жойылатын (жоғалатын) немесе 

нашарлайтын (бүлінетін) сақтандырылған тауар. 

14. Қос сақтандыру – бірнеше сақтандыру ұйымдарының сақтандыру шарттары бойынша 

тәуекелдерді бір мезгілде қабылдауына және олардың арасында жасалған қос сақтандыру шартына 

сәйкес жауапкершілікті бөлуіне байланысты туындайтын қызмет және онымен байланысты 

қатынастар. 

15. Тараптар – шартқа қол қойған сақтандырушы мен сақтанушы. 

16. Сақтанушы – тауардың сақталуына мүдделі, мысалы: меншік иесі, иеленуші, сатушы болып 

табылатын және сақтандыру шартын сақтандырушымен жасасқан заңды немесе әрекетке қабілетті 

жеке тұлға. 

17. Сақтандыру төлемі – сақтандыру жағдайы басталған кезде сақтандырушы пайда алушыға 

сақтандыру сомасы шегінде төлейтін ақша сомасы. 

18. Қосарланған сақтандыру – бір мүддені бірдей тәуекелдерден бірнеше сақтандырушыда 

сақтандыру, бұл ретте жалпы сақтандыру сомасы сақтандыру құнынан асып түседі. Қосарланған 

сақтандыру болған жағдайда сақтандырушылар сақтандырылатын мүдденің сақтандыру құны 

шегінде жауапты болады және олардың әрқайсысы өзі жасасқан сақтандыру шарты бойынша 

сақтандыру сомасына пропорционалды жауап береді. Дамыған елдерде қосарланған сақтандыру 

баю мақсатында пайдаланылуы мүмкін, сондықтан бұл мәселеге аталған елдердің заңнамаларында 

ерекше назар аударылады. 

19. Сақтандыру ұйымы (сақтандырушы) – уәкілетті мемлекеттік органның тиісті лицензиясы 

негізінде сақтандыру шарттарын жасасу және орындау жөніндегі қызметті жүзеге асыратын заңды 

тұлға. 

20. Сақтандыру сыйлықақысы – сақтанушы сақтандырушыға енгізуге міндетті сақтандыру үшін 

төлем. 

21. Сақтандыру құны – сақтандыру жағдайы нәтижесінде зардап шеккен тауардың 

сипаттамаларына (дайындалған жылы, материалы, өндіруші елі) ұқсас тауардың құны. Нақты құнды 

айқындау кезінде тараптар Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес бағалау қызметін 

жүзеге асыруға құқылы бағалау ұйымдарын тартады. 

22. Сақтандыру сомасы – сақтандыру объектісі сақтандырылған ақша сомасы және сақтандыру 

жағдайы басталған кезде сақтандырушының жауапкершілігінің шекті көлемін білдіреді. 
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23. Сақтандыру агенті – берілген өкілеттіктерге сәйкес сақтандыру ұйымының атынан және 

тапсырмасы бойынша сақтандыру шарттарын жасасу жөніндегі делдалдық қызметті жүзеге 

асыратын жеке немесе заңды тұлға. 

24. Сақтандыру актісі (сақтандыру жағдайы туралы акт) – сақтандыру жағдайы басталған кезде 

сақтандырушы жасайтын, сақтандыру өтемақысын төлеуге негіз болатын құжат. 

26. Сақтандыру жағдайы – сақтандыру шартында көзделген, басталуы сақтандырушының 

сақтандыру өтемақысын төлеу міндетін туындататын болған оқиға. 

27. Сақтандыру тәуекелі – басталуы жағдайында сақтандыру жүзеге асырылатын болжамды 

қауіпті оқиға. Сақтандырумен жабылатын тәуекелдер шеңбері сақтандыру талаптарында қатаң 

белгіленуге тиіс. 

28. Сақтандыру тарифі – сақтандыру сыйлықақысының мөлшерлемесі. 

29. Суброгация – сақтандыру өтемақысын төлеген сақтандырушыға төленген сома шегінде, 

сақтанушының сақтандыру нәтижесінде өтелген залал үшін жауапты тұлғаға қатысты талап ету 

құқығының ауысуы. 

30. Терроризм – қоғамдық қауіпсіздікті бұзу, халықты қорқыту, билік органдарының шешім 

қабылдауына ықпал ету, саяси, пайдакүнемдік немесе өзге де террористік мақсаттарға қол жеткізу 

мақсатында жарылыс, өрт қою немесе адамдардың қаза болуына, елеулі мүліктік залал келтіруге не 

өзге де қоғамдық қауіпті салдардың туындауына қауіп төндіретін басқа да әрекеттерді жасау 

арқылы жасалатын заңға қайшы қылмыстық жазаланатын әрекет. 

31. Сақтандыру аумағы – осы Шарт бойынша сақтандырушының сақтандыру қорғанысы 

қолданылатын аумақ. 

32. Франшиза – сақтандыру талаптарында көзделген, белгілі бір мөлшерден аспайтын залалды 

өтеуден сақтандырушыны босату. Франшиза сақтандырылған тауар құнының белгілі бір пайызы 

түрінде немесе белгілі бір сома түрінде белгіленуі мүмкін. Яғни, шартта қалай келісілгеніне 

байланысты франшиза сақтандырылған тауардың жалпы құнына қолданылуы мүмкін. 

Шартты және шартсыз франшиза ажыратылады. Шартты франшиза кезінде сақтандырушы, егер 

залал мөлшері франшиза мөлшерінен аспаса, залал бойынша жауапкершіліктен босатылады, ал егер 

залал мөлшері франшизадан асып кетсе, залал толық көлемде өтелуге жатады. Шартсыз франшиза 

кезінде сақтандырушының жауапкершілігі залал мөлшерінен франшизаны шегеру арқылы 

айқындалады. Сақтандыру шартына франшиза енгізудің мақсаты – ұсақ залалдарды реттеуге 

байланысты шығыстардан сақтандырушыны босату, өйткені көптеген жағдайларда мұндай 

шығыстар залал сомасынан асып түседі. Франшиза сақтанушыны сақтандырылған тауарға 

неғұрлым ұқыпты қарауға міндеттейді. 

33. Сақтандыру жағдайы нәтижесінде сақтандыру нысанасына келтірілген ішінара залал – 

мөлшері сақтандыру жағдайы басталғанға дейін тікелей бүлінбеген сақтандыру нысанасының 

бағалау құнынан, сақтандыру жағдайынан кейінгі сақтандыру нысанасының қалдық құнын және 

қалпына келтіру жөндеуінің құнын ескере отырып аспайтын залал. 

34. ҚЖ және ТҚ – қылмыстық жолмен алынған кірістерді жылыстату және терроризмді 

қаржыландыру. 

 

2-бап. Жалпы ережелер 

1. Осы қағидалардың талаптарында «Евразия» Сақтандыру компаниясы» Акционерлік 

қоғамы (бұдан әрі – сақтандырушы) сақтандыру полисін беру жолымен заңды және жеке 

тұлғалармен (бұдан әрі – сақтанушы) айналымдағы тауарды сақтандыру шарттарын (бұдан 

әрі – сақтандыру шарттары) жасасады. 

2. Айналымдағы тауарды сақтандыру шарты бойынша сақтандырушы шартта көзделген 

сақтандыру сыйлықақысы үшін сақтандыру шартында көзделген сақтандыру жағдайы 

басталған кезде сақтанушыға немесе шарт пайдасына жасалған өзге тұлғаға (пайда 

алушыға) сақтандыру шартында айқындалған сақтандыру сомасы шегінде сақтандыру 

төлемін жүзеге асыруға міндеттенеді. 
 

3-бап. Сақтанушы. Сақтандырылған тұлға. Пайда алушы 

1. Сақтанушы – айналымдағы тауардың сақталуына мүдделі, мысалы: иеленуші, меншік 

иесі, сатушы болып табылатын және сақтандыру шартын сақтандырушымен жасасқан 

заңды немесе әрекетке қабілетті жеке тұлға. 
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2. Заңды тұлға болып табылатын сақтанушы сақтандыру шарты қолданылған кезеңде қайта 

ұйымдастырылған кезде, осы шарт бойынша оның құқықтары мен міндеттері 

сақтандырушының келісімімен Қазақстан Республикасының заңнамасында айқындалатын 

тәртіппен тиісті құқық мирасқорына өтеді. 

3. Егер сақтандыру шартында өзгеше көзделмесе, сақтанушы бір мезгілде сақтандырылған 

тұлға болып табылады. 

4. Сақтанушы сақтандыру шартында үшінші тұлғаны сақтандырылған тұлға ретінде 

айқындай алады. Бұл жағдайларда сақтандыру объектісі ретінде сақтандырылған тұлғаның 

айналымдағы тауары және онымен байланысты мүліктік мүдделер танылады. 

5. Сақтандыру шартын сақтандырылған тұлғаның пайдасына жасасу сақтанушыны 

сақтандыру шарты бойынша міндеттерді орындаудан босатпайды. 

6. Сақтанушы сақтандыру шартын жасасу кезінде кез келген тұлғаны пайда алушы ретінде 

тағайындауға құқылы. 

7. Сақтанушы сақтандыру жағдайы басталғанға дейін сақтандыру шартында көрсетілген, 

сақтандырылған тұлға болып табылмайтын пайда алушыны сақтандырушыны бұл туралы 

жазбаша хабардар ету арқылы басқа тұлғамен алмастыруға құқылы. 

8. Пайда алушы өзінің сақтандыру шарты бойынша сақтанушымен жасалған келісімінен 

туындайтын белгілі бір міндеттерін орындағаннан кейін немесе сақтандырушыға 

сақтандыру төлемін жүзеге асыру туралы талап қойғаннан кейін басқа тұлғамен 

алмастырылмайды. 
 

4-бап. Сақтандыру объектілерінің тізбесі 
1. Сақтандыру объектісі болып сақтанушының (сақтандырылған тұлғаның) айналымдағы тауарды 

иеленуге, пайдалануға және (немесе) оған билік етуге байланысты мүліктік мүдделері табылады. 

2. Егер сақтандыру шартында өзгеше көзделмесе, сақтанушыға (сақтандырылған тұлғаға) меншік 

құқығымен тиесілі тауар, сондай-ақ сақтанушы (сақтандырылған тұлға) өткізуге қабылдаған тауар 

сақтандыруға жатады. 

3. Сақтандыру мынадайларға қолданылмайды: 

1) теңгедегі және шетел валютасындағы қолма-қол ақшаға; 

2) акцияларға, облигацияларға және кез келген басқа бағалы қағаздарға; 

3) қолжазбаларға, жоспарларға, сызбаларға және өзге де құжаттарға, бухгалтерлік және іскерлік 

кітаптарға; 

4) модельдерге, макеттерге, үлгілерге, нысандарға және т.б.; 

5) құймадағы бағалы металдарға және қапталмаған асыл тастарға, қымбат бағалы әшекейлерге 

және т.б.; 

6) компьютерлік және ұқсас жүйелердің техникалық ақпарат тасымалдағыштарына, атап 

айтқанда магниттік таспалар мен кассеталарға, магниттік дискілерге, жады блоктарына және 

т.б.; 

7) маркаларға, монеталарға, ақша белгілеріне және бондарға, суреттерге, картиналарға, 

манускрипттерге, гравюраларға, мүсіндерге, скульптураларға немесе өзге де коллекцияларға, 

өнер туындыларына немесе антиквариатқа; 

8) жарылғыш заттарға; 

9) жылжымалы құрылыс, ауыл шаруашылығы немесе өзге де машиналарға; 

10) сақтандырылған үй-жайда орналасқан, бірақ сақтанушыға тиесілі емес тауарға; 

11) автомобиль, әуе, теміржол және су көлігіне; 

12) жүктерге. 

 

5-бап. Сақтандыру сомаларын және сақтандыру сыйлықақысын айқындау тәртібі 

1. Сақтандыру сомасы – сақтандыру объектісі сақтандырылған ақша сомасы және 

сақтандыру жағдайы басталған кезде сақтандырушының жауапкершілігінің шекті көлемін 

білдіреді. 

2. Айналымдағы тауарды сақтандыру кезінде сақтандыру сомасы сақтандыру шартын 

жасасу сәтіндегі сауда «бутигінде» (нақты Сақтанушының тауарын сатуға арналған бөлек 

үй-жайда) тұрған тауарлардың нақты құнынан (сақтандыру құнынан) аспауға тиіс. 
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3. Сақтандыру сомасын айқындау кезінде тауардың құны өтініш-сауалнама негізінде 

белгіленеді, бұл ретте Сақтанушы мәлімдеген тауар құны Сақтанушы тауарды өндірушіден 

немесе оның дистрибьюторынан сатып алған құнынан, яғни тасымалдау құнын ескере 

отырып оның нақты құнынан аспауға тиіс. 

4. Егер сақтандыру шартында айқындалған сақтандыру сомасы сақтандыру құнынан асып 

кетсе, шарт сақтандыру шарты жасалған сәттегі сақтандыру құнынан асатын сақтандыру 

сомасы бөлігінде жарамсыз болып табылады. 

5. Нақты құн (сақтандыру құны) сақтандыру шарты жасалған күнгі қолданыста болған 

бағалар негізінде есептеледі және Сақтанушы саудалайтын тауарлар, сондай-ақ сақтанушы 

сатып алған шикізат үшін – оларды қайта сатып алу үшін қажетті бағалар бойынша, бірақ 

оларды сақтандыру жағдайы күні сатуға болатын бағалардан аспайтындай айқындалады. 

6. Егер сақтандыру шарты жасалған сәтте сақтандыру сомасы нақты құннан төмен 

белгіленсе, сақтандырушы сақтандыру жағдайы басталған кезде, егер сақтандыру 

шартында өзгеше көзделмесе, сақтанушы (сақтандырылған тұлға) шеккен нақты залалдың 

бір бөлігін сақтандыру сомасының сақтандыру құнына қатынасына пропорционалды 

мөлшерде сақтандыру төлемін жүзеге асырады. 

7. Сақтандыру шарты бойынша жалпы сақтандыру сомасы сақтандыруға қабылданған әрбір 

объекті бойынша жекелеген сақтандыру сомаларынан құралады. 

8. Сақтандыру шартында мыналар белгіленуі мүмкін: 

1) жалпы сақтандыру сомасы – сақтандыру қорғанысының бүкіл қолданылу кезеңі 

үшін барлық сақтандыру жағдайлары бойынша жиынтық шекті жауапкершілік 

көлемі; 

2) сақтандыруға қабылданған әрбір объекті бойынша сақтандыру сомасы; 

3) әрбір немесе бірнеше сақтандыру жағдайы бойынша сақтандыру сомасы; 

4) бір оқиға нәтижесіндегі сақтандыру жағдайлары сериясы бойынша сақтандыру 

сомасы; 

5) әрбір сақтандыру тәуекелі не сақтандыру тәуекелдері тобы бойынша сақтандыру 

сомасы; 

6) сақтандыру сомаларының өзге түрлері. 

9. Сақтандыру шарты бойынша төленуге тиіс сақтандыру сыйлықақысының мөлшері 

сақтандыру объектісі мен сақтандыру тәуекелінің сипатын ескере отырып, сақтандыру 

сомасының бірлігінен есептеледі. 

10. Сақтандыру шартында жалпы сақтандыру сыйлықақысы белгіленеді. Сондай-ақ 

сақтандыру шартында сақтандыру сомасы мен сақтандыру тарифіне қарай әрбір объекті 

және әрбір сақтандыру тәуекелі бойынша сақтандыру сыйлықақысы белгіленуі мүмкін. 

11. Сақтандырушы төленуге тиіс сақтандыру сыйлықақысының мөлшерін айқындау кезінде 

тәуекел факторларына байланысты айқындалатын базалық сақтандыру тарифтеріне 

арттырушы және төмендетуші коэффициенттерді қолдануға құқылы. 

12. Сақтандыру сыйлықақысы сақтанушы тарапынан бір жолғы тәртіппен немесе бөліп 

төлеу арқылы мерзімдік сақтандыру жарналары түрінде, қолма-қол немесе қолма-қол 

ақшасыз нысанда төленуге жатады. 

13. Сақтанушы сақтандыру шартымен келісілген мерзімдерде сақтандыру сыйлықақысын 

(сақтандыру жарнасын) төлемеген жағдайда, сақтандырушы Қазақстан Республикасының 

заңнамасына сәйкес сақтандыру сыйлықақысы (сақтандыру жарнасы) төленбеген күннен 

бастап сақтандыру шартын біржақты тәртіппен бұзуға құқылы. 

13. Егер сақтандыру жағдайы төлеу мерзімі өтіп кеткен белгілі бір сақтандыру жарнасы 

(сақтандыру сыйлықақысы) төленгенге дейін басталса, сақтандырушы сақтандыру 

төлемінің мөлшерін айқындау кезінде төленбеген сақтандыру жарнасының (сақтандыру 

сыйлықақысының) сомасын есепке жатқызуға құқылы. 

14. Егер сақтандыру шартының қолданылуы сақтанушының сақтандыру сыйлықақысының 

кезекті бөлігін төлемеуіне байланысты шарттың бұзылуы салдарынан тоқтатылған болса, 

сақтандыру шарты қайта күшіне келтірілуі мүмкін. Бұл ретте сақтандыру шартының 



 

АЙНАЛЫМДАҒЫ ТАУАРДЫ ЕРІКТІ САҚТАНДЫРУ 

ҚАҒИДАЛАРЫ (ЖАҢА РЕДАКЦИЯДА) 

 

6 

 

қолданылу мерзімі ұзартылмайды. Сақтандырушы сақтандыру шарты бұзылған сәттен 

бастап ол қайта күшіне келтірілген сәтке дейінгі кезеңде сақтандыру шарты бойынша 

жауапты болмайды және осы кезеңде болған сақтандыру жағдайлары бойынша сақтандыру 

төлемі жүзеге асырылмайды. 
 

6-бап. Сақтандыру жағдайларының тізбесі 

1. Осы қағидаларға сәйкес жасалған сақтандыру шарты бойынша айналымдағы тауардың 

жоғалу (жойылу) немесе бүліну тәуекелі мынадай сақтандыру жағдайлары немесе оқиғалар 

нәтижесінде (жиынтықпен (толық пакет) немесе олардың кез келген үйлесімі бойынша) 

сақтандырылады: 

1) Өрт, найзағай соғу, жарылыс; 

2) Сақтандырылған мүлікке басқарылатын ұшу объектілерінің немесе олардың 

сынықтарының не жүктің құлауы; 

3) Дүлей зілзалалар, атап айтқанда тек және тек қана – көшкін, тау опырылуы, дауыл, 

құйын, ураган, бұршақ, нөсер, қар көшкіні, жер сілкінісі және одан кейінгі (соның 

салдарынан туындаған) өрт; 

4) Су құбыры, кәріз, жылыту жүйелері мен өрт сөндіру жүйелеріндегі авариялар 

салдарынан су басу; 

5) Үшінші тұлғалардың құқыққа қарсы әрекеттері, атап айтқанда тек және тек қана – 

бұзып ұрлау, қарақшылық, тонау. 
 

7-бап. Сақтандыру жағдайларынан алып тастаулар және сақтандыру шектеулері 
1. Егер айналымдағы тауардың жоғалуы (жойылуы) немесе бүлінуі төмендегілердің салдарынан 

орын алса, бұл сақтандыру жағдайы болып табылмайды және сақтандырушы сақтандыру төлемін 

жүзеге асырмайды: 

1) соғыс; басып кіру; шетел мемлекетінің дұшпандық әрекеттері; соғыс немесе соған ұқсас 

операциялар (соғыс жарияланғанына қарамастан) немесе азаматтық соғыс; 

2) бүлік; ереуіл; локауттар; көлемі жағынан ұлғайып, халықтық көтеріліске ұласқан азаматтық 

тәртіпсіздіктер; бүлікшілдік; азаматтық толқулар; әскери бүлік; революция; билікті әскери 

басып алу немесе билікті заңсыз иемдену; тауарды тәркілеу; реквизициялау немесе 

ұлттандыру; 

3) сақтандыру шарты жасалғанға дейін сақтандыру қорғанысы аумағы дүлей зілзала аймағы 

деп жарияланған кездегі дүлей зілзалалар; 

4) радиоактивті сәулелену немесе атом отынын жағудан шыққан радиоактивті отынмен немесе 

радиоактивті қалдықтармен ластану; 

5) құрылыстардың немесе олардың бөліктерінің құлауы, егер құлау сақтандыру жағдайынан 

туындамаса; 

6) сақтандыру шарты жасалған сәтте сақтанушыға (сақтандырылған тұлғаға) белгілі болған 

ақаулар; 

7) біртіндеп әсер ететін себептер, соның ішінде, бірақ онымен шектелмей, тозу, тот басу, 

коррозия, көгеру, саңырауқұлақ, дымқыл немесе құрғақ шіру, біртіндеп нашарлау, жасырын 

ақаулар, туа біткен кемшіліктер, баяу дамитын деформация немесе қисаю, жәндіктердің 

қалдықтары, кез келген түрдегі паразиттердің/микробтардың әрекеті және кеміргіштер; 

8) шатырлардың ағуы (егер шатыр сақтандыру жағдайы кезінде зақымданбаған болса) немесе 

есіктердің, терезелердің немесе желкөздердің ашық қалдырылуы; 

9) автоматты спринклерлік өрт сөндіру жүйелерінен ағу; 

10) жобадағы (дизайндағы), техникалық сипаттамалардағы, өндірістегі, материалдардағы 

қателіктер мен жаңсақ есептер; 

11) сақтанушының (сақтандырылған тұлғаның) тез тұтанатын, улы, жарылғыш және күйдіргіш 

материалдарды қолдануы және сақтауы; 

12) Сақтанушының/Пайда алушының (оның жұмыскерлерінің/отбасы мүшелерінің) немесе 

Сауда үй-жайының алкогольдік, есірткілік, уытқұмарлық масаң күйде болуы және/немесе 

ағзаның психомоторлық функцияларына әсер ететін дәрілік препараттарды қолдануы 

салдарынан жасалған әрекеттері/әрекетсіздігі; 
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13) террористік актілер және үшінші тұлғалардың құқыққа қарсы әрекеттері; 

14) зауыттық ақау салдарынан келтірілген залал; 

15) сақтандырылған тауардың сақталуын қамтамасыз етпеу, атап айтқанда: егер бұл Өтініште 

көзделген болса, тауарды тиісті күзетсіз қалдыру, бекіткіш құрылғыларды және/немесе 

тетіктерді жұмыс қалпына келтірмеу, сондай-ақ олардың болмауы, Өтініште көзделген өзге 

қауіпсіздік шараларының болмауы, сондай-ақ оларды жұмыс қалпына келтірмеу; 

16) Сауда үй-жайының тауарды сақтау шарттарын (режимін) бұзуы, олар стандарттарда, 

техникалық талаптарда, технологиялық нұсқаулықтарда, сақтау жөніндегі нұсқаулықтарда, 

тауарлардың жекелеген түрлерін сақтау қағидаларында және Сауда үй-жайы үшін міндетті 

өзге де арнайы нормативтік құжаттарда белгіленген; 

17) дайындаушы зауыт арнайы келіспеген және ұсынбаған қосалқы бөлшектерді, 

жинақтауыштарды және/немесе шығыс материалдарын пайдалану; 

18) қалыпты тозу мен табиғи кему, сондай-ақ егер тауардың бүлінуі және/немесе жоғалуы 

(жойылуы) оның табиғи қасиеттерінен туындаса; 

19) өрт және үшінші тұлғалардың құқыққа қарсы әрекеттері нәтижесінде тауардың 

бүлінуі/жойылуы/жоғалуы; 

20) жер сілкінісі нәтижесінде бүліну/жойылу/жоғалу. 

2. Сақтандырушы сондай-ақ мынадай жағдайларда жауапты болмайды: 

1) сақтандыру жағдайының Шарт күшіне енбеген кезеңде басталуы; 

2) Сақтандырушыны сақтандыру жағдайының басталғаны туралы хабардар етпеу немесе 

уақтылы хабардар етпеу; 

3) сақтандыру жағдайы туралы құзыретті органдардың қорытындысының болмауы; 

4) Сақтанушыда тауарды сатып алуды және оның қозғалысын есепке алуды растайтын ілеспе 

құжаттардың болмауы; 

5) Сақтанушының сақтандыру сыйлықақысын немесе оның кезекті бөлігін Шартта белгіленген 

мерзімдерде төлемеуі; 

6) Сақтанушының/Сақтандырылған тұлғаның Сақтандыру шарты бойынша өз міндеттерін 

орындамауы; 

7) Сақтанушының/Сақтандырылған тұлғаның/Пайда алушының сақтандыру жағдайының 

басталуына жауапты тұлғаға қатысты өз талап ету құқығынан бас тартуы, сондай-ақ 

Сақтандырушыға сақтандырушыға талап ету құқығының өтуі үшін қажетті құжаттарды 

беруден бас тартуы; 

8) Сақтанушының/Пайда алушының/Сақтандырылған тұлғаның әрекеттері (әрекетсіздігі), 

соның салдарынан Сақтандырушының сақтандыру жағдайының басталуына жауапты 

тұлғаға қатысты талап ету құқығын жүзеге асыруы мүмкін болмай қалуы; 

9) Сақтанушының (оның жұмыскерлерінің немесе отбасы мүшелерінің) не Сауда үй-жайының 

Қазақстан Республикасында белгіленген өрт қауіпсіздігі талаптарын бұзуы. 

2. Сақтандырумен мыналар жабылмайды: 

1) сақтандырылған тауардың тауарлық түрін жоғалту; 

2) сақтандыру жағдайына және оны уәкілетті органдарда дәлелдеуге байланысты іс жүргізу 

шығындары (ксерокөшірмелерге, нотариаттық куәландыруға, сараптамаға, адвокаттың, 

өкілдің, аудармашының қызметіне ақы төлеу шығындары және т.б.); 

3) сақтандырылған тауарды жақсарту және жаңғырту жөніндегі шығыстар; 

4) Сақтанушының моральдық зияны мен тұрақсыздық айыбы, сондай-ақ Сақтандырушыдан 

өтеуге қойылған моральдық зиян мен тұрақсыздық айыбы; 

5) үшінші тұлғаларға келтірілген зиян; 

6) Сақтанушының немесе Пайда алушының жоғалтқан пайдасы; 

7) сақтандырылған тауармен бірге жоғалған дабыл беру жүйесінің және/немесе күзет 

жүйесінің, сондай-ақ бекіткіш құрылғылардың құны; 

8) сақтандыру жағдайы басталуы нәтижесінде Сақтанушыға салынған айыппұлдарды, 

өсімпұлды, тұрақсыздық айыбын және/немесе өзге де әкімшілік өндіріп алулар мен 

санкцияларды өтеу жөніндегі шығыстар; 

9) Шартқа қол қойылған сәтте болған және/немесе Сақтанушы білген немесе білуге тиіс болған 

сақтандырылған тауардың механикалық сынулары немесе ақаулары; 

10) сақтандырылған тауарды пайдаланудың қалыптан тыс жағдайларын көздейтін сынақтар, 

әдейі шамадан тыс жүктеме немесе эксперименттер жүргізу салдарынан, сондай-ақ 
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дайындаушы зауытпен немесе Сақтандырушымен келісусіз сақтандырылған тауар 

конструкциясына өзгерістер немесе жетілдірулер енгізу салдарынан болған сақтандырылған 

тауардың механикалық сынулары; 

11) қоршаған ортаның коррозия, эрозия немесе кез келген өзге де ұзақ химиялық не 

атмосфералық әсері, сондай-ақ кірдің, таттың, қақтың және т.б. шамадан тыс әсері 

салдарынан болған сақтандырылған тауардың механикалық сынулары; 

12) бағдарламалау, деректер тасымалдағыштарын енгізу, таңбалау кезінде жіберілген 

қателіктер салдарынан, магниттік өрістердің әсерінен электрондық ақпаратты абайсызда 

жою нәтижесінде келтірілген залал; 

13) егер Сақтандырушы сақтандыру төлемін жүзеге асырған кезде жоғалған сақтандырылған 

тауардың қалдық құнын ұстап қала отырып, абандон құқығынан бас тартса, Сақтанушының 

бүлінген сақтандырылған тауарды сақтау және тасымалдау шығындары, сондай-ақ 

Сақтанушының жарамсыз (жойылған) тауарды жою жөніндегі шығыстары; 

14) сақтандырылған тауарды тиеу, қайта тиеу, түсіру жөніндегі шығыстар; 

15) сақтандырылған тауарды тиеу, қайта тиеу, түсіру және тасымалдау нәтижесінде келтірілген 

залал; 

16) егер мұндай жинақтауыштар және/немесе шығыс материалдары сақтандыру жағдайы 

басталған сәтте ауыстыруды қажет етсе немесе 70 (жетпіс) пайызға тозған болса, 

жинақтауыштарды және/немесе шығыс материалдарын ауыстыруға арналған шығыстар; 

17) тауарды қайта өңдеу мақсатында немесе өзге де мақсаттарда (мысалы, кептіру, қайнату, 

үтіктеу, ыстау, қуыру, ыстық өңдеу немесе металдарды балқыту және т.б.) оларға оттың, 

жылудың немесе өзге де термиялық әсердің нәтижесінде болған тауардың бүлінуінен 

және/немесе жоғалуынан (жойылуынан) туындаған залалдар; 

18) өзге де жанама және коммерциялық шығындар, оның ішінде тауарларды жеткізу 

мерзімдерінің немесе жұмыстарды өндірудің (қызметтер көрсетудің), шарттар 

(келісімшарттар) бойынша өзге міндеттемелердің бұзылуына байланысты шығындар 

(айыппұлдар, тұрақсыздық айыбы және т.б.), жоғалған пайда; 

19) сот шығындары. 

3. Егер сақтанушы заңдарда немесе өзге де нормативтік құқықтық актілерде белгіленген өрт 

қауіпсіздігі, үй-жайлар мен құндылықтарды күзету, жұмыстарды жүргізу қауіпсіздігі қағидалары 

мен нормаларын немесе өзге де ұқсас нормаларды бұзса не мұндай бұзушылықтар сақтанушының 

білуімен жасалса, сақтандырушы сақтанушыны алдын ала хабардар ете отырып, бұзушылықтар 

туралы өзіне белгілі болған күннен бастап бір ай ішінде аталған бұзушылықтар жойылғанға дейін 

сақтандыру шарты бойынша өз міндеттемелерін орындауды тоқтатуға құқылы. 

4. Сақтандырушы тікелей себебі қауіпсіздік нормаларын бұзу болған сақтандыру жағдайлары 

бойынша сақтандыру төлемінен бас тартуға құқылы. Алайда, егер бұл нормалардың бұзылуы 

залалдың туындау себептерімен байланысты болмаса немесе Сақтандырушы бұзушылық туралы 

өзіне белгілі болған сәттен бастап бір ай өткеннен кейін сақтандыру шартын бұзу құқығын 

пайдаланбаса, сақтандыру төлемі жүзеге асырылады. 

5. Сақтандырушы мынадай жағдайларда сақтандыру төлемінен бас тартуға міндетті: 

- Сақтанушының/Сақтандырылған тұлғаның/Пайда алушының және (немесе) 

бенефициарлық меншік иесінің Қазақстан Республикасы Қаржылық мониторинг 

агенттігінің ресми сайтында жарияланған терроризм мен экстремизмді қаржыландыруға, 

сондай-ақ жаппай қырып-жою қаруын таратуды қаржыландыруға байланысты ұйымдар мен 

тұлғалар тізбесінде болуы (бұдан әрі мәтін бойынша – ЖҚҚТҚ тізбесі); 

- сақтанушының/сақтандырылған тұлғаның сақтандырушының сұрауы бойынша тиісінше 

тексеру жүргізу үшін құжаттарды, сондай-ақ қосымша ақпаратты ұсынбауы; 

- ақша және (немесе) өзге мүлікпен жасалатын операция ҚЖ және ТҚ мақсатында жасалады 

деп пайымдауға негіздер болған кезде. 

6. Қазақстан Республикасының Азаматтық кодексінде көрсетілген сақтандыру төлемін жүзеге 

асырудан Сақтандырушыны босатудың жалпы негіздерінен басқа, егер сақтандыру жағдайының 

белгілері бар оқиға төменде көрсетілген бір немесе бірнеше фактілер болған кезде орын алса, 

Сақтандырушы жауапты болмайды және Сақтанушыға сақтандыру төлемінен толық немесе ішінара 

бас тартуға құқылы: 

1) Сақтанушының, Сақтандырылған тұлғаның Қазақстан Республикасында белгіленген өрт 

және өзге де қауіпсіздік талаптарын бұзуы; 
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2) алкогольдік, есірткілік, уытқұмарлық масаң күйде болған және/немесе ағзаның 

психомоторлық функцияларына әсер ететін дәрілік препараттарды қолданған 

Сақтанушының/Сақтандырылған тұлғаның/Пайда алушының (оның 

жұмыскерлерінің/отбасы мүшелерінің) әрекеттері/әрекетсіздігі; 

3) террористік актілер және үшінші тұлғалардың саяси себептермен жасалған құқыққа қарсы 

әрекеттері; 

4) жылжымайтын мүлікті салу кезінде пайдаланылған материалдардағы ақаулар, материал 

өндірушінің жол берген ақауы нәтижесінде келтірілген мүліктің залалы 

(жойылуы/жоғалуы); 

5) жылжымайтын мүлікті салған құрылысшылардың кемшіліктері, ақауы нәтижесінде 

келтірілген мүліктің залалы (жойылуы/жоғалуы); 

6) мүлікті мақсатына сай пайдаланбау, сондай-ақ оны пайдалану жөніндегі нұсқаулықты және 

Қазақстан Республикасында белгіленген өзге де нормалар мен қағидаларды бұза отырып 

пайдалану, не мүлікті Сақтанушының Өтінішінде көрсетілген мақсаттардан өзге 

мақсаттарда пайдалану, сол сияқты Сақтанушы/Пайда алушы білген немесе білуге тиіс 

болған техникалық ақаулығы бар мүлікті пайдалану; 

7) жылжымайтын мүлікті жөндеу, қалпына келтіру кезінде белгіленген нормалар мен 

қағидалардың бұзылуы нәтижесінде келтірілген мүліктің залалы (жойылуы/жоғалуы); 

8) құрылыс, қайта құру (монтаждау) кезінде құрылыс нормалары мен қағидаларында (СНиП) 

арнайы келісілмеген және ұсынылмаған құрылыс, жинақтауыш және шығыс материалдарын 

пайдалану; 

9) сақтандырылған мүліктің сақталуын қамтамасыз етпеу, атап айтқанда: мүлікті тиісті 

күзетсіз қалдыру, бекіткіш құрылғыларды және/немесе тетіктерді жұмыс қалпына 

келтірмеу, сондай-ақ олардың болмауы, өзге қауіпсіздік шараларының болмауы, сол сияқты 

оларды жұмыс қалпына келтірмеу; 

10) сақтандыру жағдайының белгілері бар оқиғаның Сақтандыру шарты күшіне енбеген кезеңде 

басталуы; 

11) сақтандыру жағдайының басталғаны туралы Сақтандырушыны хабардар етпеу немесе 

уақтылы хабардар етпеу, егер бұл сақтанушының еркінен тыс себептермен немесе дәлелді 

себептермен түсіндірілмесе және Сақтанушы осы фактіні растайтын құжаттарды ұсынбаса; 

12) сақтандыру жағдайы туралы құзыретті органдардың қорытындысының болмауы; 

13) Сақтанушының сақтандыру сыйлықақысын немесе оның кезекті бөлігін Шартта белгіленген 

мерзімдерде төлемеуі; 

14) Сақтанушының Сақтандыру шарты бойынша өз міндеттерін орындамауы; 

15) Сақтанушының (оның жұмыскерлерінің) әрекеттері нәтижесінде жіберілген залал; 

16) бейнебақылау камераларында ұрлық, тонау, қарақшылық, жымқыру немесе өрт оқиғалары 

мен олардың барысы туралы жазбаның болмауы; 

17) жұмыс істейтін өрт сөндіру жүйесінің (спринклерлік жүйе, гидранттар, сорғылар, өрт 

сөндіргіштер, резервуарлар және т.б.), сондай-ақ сақтандырылған тауардан 10 метрден 

аспайтын қашықтықта орналасқан өрт сөндіруге арналған кемінде 10 (он) тонна суы бар 

резервуардың болмауы; 

18) сақтандырылған тауарды тікелей жер бетіне немесе еденге орналастыру (бұл жағдайда 

сумен су басу тәуекелі жабылмайды); 

19) осы жыл мезгілі мен осы жерге тән әдеттегі ауа райы және табиғи 

жағдайлар/құбылыстардың әсері; 

20) бейнебақылау камералары жазбасының сақталуын қамтамасыз етпеу. 

7. Сақтандыру шарты бойынша мыналар жабылмайды: 

1. сақтандырылған мүліктің тауарлық түрін жоғалту; 

2. құрылыс және монтаждау (қайта құру) нәтижесінде сақтандырылған мүлікке келтірілген 

залал; 

3. сақтандыру жағдайына және оны уәкілетті органдарда дәлелдеуге байланысты іс жүргізу 

шығындары (ксерокөшірмелерге, нотариаттық куәландыруға, сараптамаға, адвокаттың, 

өкілдің, аудармашының қызметіне ақы төлеу шығындары және т.б.); 

4. жанама, сондай-ақ коммерциялық шығындар; 

5. сақтандырылған мүлікті жақсарту және жаңғырту жөніндегі шығыстар; 
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6. Сақтанушының моральдық зияны мен тұрақсыздық айыбы, сондай-ақ Сақтандырушыдан 

өтеуге қойылған моральдық зиян мен тұрақсыздық айыбы; 

7. үшінші тұлғаларға келтірілген зиян; 

8. Сақтанушының/Пайда алушының жоғалтқан пайдасы; 

9. сақтандырылған мүлікпен бірге жоғалған дабыл беру жүйесінің және/немесе күзет 

жүйесінің, сондай-ақ бекіткіш құрылғылардың құны; 

10. қалыпты тозу және табиғи кему, сондай-ақ өзінің табиғи қасиеттері салдарынан болған 

мүліктің бүлінуі және/немесе жоғалуы (жойылуы); 

11. сақтандыру жағдайы басталуы нәтижесінде Сақтанушыға салынған тұрақсыздық айыбын 

және/немесе өзге де әкімшілік өндіріп алулар мен санкцияларды өтеу жөніндегі шығыстар; 

12. сақтандырылған мүліктің механикалық сынулары немесе ақаулары; 

13. сақтандырылған мүлікті пайдаланудың қалыптан тыс жағдайларын көздейтін сынақтар, 

әдейі шамадан тыс жүктеме немесе эксперименттер жүргізу салдарынан, сондай-ақ 

Сақтандырушының келісімінсіз сақтандырылған мүлік конструкциясына өзгерістер немесе 

жетілдірулер енгізу салдарынан болған сақтандырылған мүліктің сынулары; 

14. қоршаған ортаның коррозия, эрозия немесе кез келген өзге де ұзақ химиялық не 

атмосфералық әсері, сондай-ақ кірдің, таттың, қақтың және т.б. шамадан тыс әсері 

салдарынан болған сақтандырылған мүліктің механикалық сынулары; 

15. мүлікті қайта өңдеу мақсатында немесе өзге де мақсаттарда (мысалы, кептіру, қайнату, 

үтіктеу, ыстау, қуыру, ыстық өңдеу немесе металдарды балқыту және т.б.) оларға оттың, 

жылудың немесе өзге де термиялық әсердің нәтижесінде болған мүліктің бүлінуінен 

және/немесе жоғалуынан (жойылуынан) туындаған залалдар; 

16. бейнебақылау камераларында сақтандыру жағдайы туралы жазба болмаған кезде 

сақтандырушы сақтандыру төлемін жүзеге асырмайды; 

17. Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасында көзделген басқа жағдайлар; 

18. жабдықты техникалық пайдалану талаптары мен нормаларын, қауіпсіздік техникасын, 

сақтау қағидаларын қасақана сақтамау нәтижесінде келтірілген зиянды өтеу туралы кез 

келген талаптар; 

19. қауіпсіздік жүйесін қамтамасыз етпеу (өрт нормалары мен талаптарын бұзу, қойманы 

бейнебақылаумен, күзетпен жабдықтамау); 

20. ұрлық, мүліктің жоғалуы немесе өзге де мүліктік залал салдарынан, сондай-ақ жабдықты 

уақытша пайдалану мүмкін болмауына байланысты тұрып қалуды қоса алғанда, тұрып 

қалудан туындаған залал; 

21. егер іс материалдарында сақтандыру кезеңінен кем емес мерзім үшін бейнебақылау 

құрылғыларының көрсетілімдері болмаса; 

22. Сақтанушы жұмыскерлерінің, өкілдерінің, серіктестерінің немесе өзге де үлестес 

тұлғаларының тауарды ұрлауы; 

23. тауардың кондицияға сай еместігі. 

8. Шарт қандай да бір компьютерді, компьютерлік жүйені, бағдарламалық қамтамасыз етуді, кодты, 

вирусты немесе процесті не кез келген өзге электрондық жүйені қасақана пайдалану немесе қолдану 

(зиян келтіру құралы ретінде) арқылы тікелей немесе жанама түрде туындаған, арандатылған немесе 

содан шығатын шығындарды, залалды, жауапкершілікті немесе шығыстарды ешбір жағдайда 

жаппайды. 

9. Шарт қандай да бір қаруды немесе снарядты іске қосу және/немесе бағыттау және/немесе іске 

қосу механизмі жүйесінде кез келген компьютерді, компьютерлік жүйені немесе бағдарламалық 

қамтамасыз етуді, не өзге электрондық жүйені пайдалану нәтижесінде туындайтын залалдарды 

жаппайды. 

 

8-бап. Сақтандыру шартының қолданылу мерзімі мен орны 
1. Егер сақтандыру шартында өзгеше көзделмесе, сақтандыру шарты сақтанушы сақтандыру 

сыйлықақысын төлеген сәттен бастап, ал оны бөліп төлеген жағдайда – алғашқы сақтандыру 

жарнасын төлеген сәттен бастап күшіне енеді және тараптар үшін міндетті болады. 

2. Сақтандыру шарты алғашқы басталған сақтандыру жағдайы бойынша сақтандыру төлемі жүзеге 

асырылған сәттен бастап өз қолданысын тоқтатады. 

3. Сақтандыру шарты бір жылдан аз мерзімге жасалған кезде, сақтандыру сыйлықақысы жылдық 

сыйлықақыдан мынадай мөлшерлерде белгіленеді (толық емес ай толық ай ретінде есептеледі): 
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4. Бір жылдан астам мерзімге сақтандыру кезінде сақтандыру шарты бойынша жалпы сақтандыру 

сыйлықақысы әрбір жыл үшін сақтандыру сыйлықақыларының сомасы ретінде белгіленеді. Бұл 

ретте толық емес жыл үшін сақтандыру сыйлықақысы келесі формула бойынша есептеледі: 

Птолықемес = СТ × (N/12), мұнда: Птолықемес – толық емес жылға арналған сақтандыру 

сыйлықақысы (бір жылдан астам мерзімге сақтандыру кезінде); СТ – сақтандыру шартында 

белгіленген сақтандыру тарифі; N – толық емес жылдағы сақтандыру қорғанысының айлар саны 

5. Сақтандыру қорғанысының кезеңі сақтандыру шартының қолданылу мерзімімен сәйкес келеді, 

егер сақтандыру шартында өзгеше көзделмесе. 

6. Сақтандыру шартының қолданылу орны (сақтандыру аумағы) тек сақтандыру шартында 

көрсетілген аумаққа ғана таралады. 

 

9-бап. Сақтандыру шартын жасасу тәртібі 
1. Сақтандыру шарты белгіленген нысандағы Сақтанушының жазбаша өтініш-сауалнамасы 

негізінде жасалады. 

2. Сақтанушының өтініш-сауалнамасы сақтандыру шартының ажырамас бөлігі болып табылады. 

3. Сақтандырушы өтініш-сауалнаманың нысанын және сұралатын мәліметтерді өзгертуге құқылы. 

4. Сақтандыру шартын жасасу кезінде Сақтанушы Сақтандырушыға сақтандыру жағдайының 

туындау ықтималдығын және оның салдарынан болуы мүмкін залалдардың мөлшерін анықтау 

үшін елеулі мәні бар өзіне белгілі мән-жайларды хабарлауға міндетті (сақтандыру тәуекелі). 

5. Сақтанушы сақтандырылатын тауарға қатысты сақтандыру тәуекелін анықтау мақсатында 

Сақтандырушы қойған сұрақтарға жауап беруге және Сақтандырушы талап еткен қосымша 

құжаттарды ұсынуға міндетті. 

6. Сақтандырылған тауар туралы ақпараттың дұрыстығы үшін жауапкершілікті Сақтанушы 

көтереді. 

7. Егер сақтандыру шарты Сақтанушының Сақтандырушының кейбір сұрақтарына жауаптары 

болмаған жағдайда жасалса, кейіннен Сақтандырушы бұл мән-жайлар хабарланбаған деген 

негізбен шартты бұзуды немесе жарамсыз деп тануды талап ете алмайды. 

8. Егер сақтандыру шарты жасалғаннан кейін Сақтанушы осы баптың 4-тармағында көрсетілген 

мән-жайлар бойынша Сақтандырушыға әдейі жалған мәліметтер бергені анықталса, 

Сақтандырушы шартты жарамсыз деп тануды талап етуге құқылы. 

9. Егер Сақтанушы жасырған мән-жайлар жойылған болса, Сақтандырушы шартты жарамсыз деп 

тануды талап ете алмайды. 

10. Сақтанушының өтінішінде сақтандыру шарты жасалған сәтте сақтандырылатын тауарда бар 

ақаулар мен кемшіліктер көрсетіледі. Сондай-ақ Сақтанушы басқа тұлғалардың тауарға қатысты 

талаптары, сот істері немесе сот шешімдері бар екені туралы хабарлауға міндетті. 

11. Сақтандырушы тауардың бар-жоғын, жай-күйін және берілген мәліметтердің дұрыстығын 

тексеруге құқылы. 

12. Сақтандыру шарты жазбаша нысанда Сақтанушыға сақтандыру полисін беру және оны осы 

ережелерге қосу арқылы жасалады. 

13. Сақтандыру шартында мыналар көрсетілуі тиіс: 

1) Сақтандырушының атауы, орналасқан жері және банктік деректемелері; 

2) Сақтанушының Т.А.Ә. (бар болса) және тұрғылықты жері (егер жеке тұлға болса) немесе 

атауы, орналасқан жері және банктік деректемелері (егер заңды тұлға болса); 

3) сақтандыру объектісі; 

4) сақтандыру жағдайы; 

5) сақтандыру сомасы, төлем тәртібі мен мерзімі; 

6) сақтандыру сыйлықақысының мөлшері және төлеу тәртібі; 

7) шарттың жасалу күні мен мерзімі; 
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8) Сақтандырылған тұлға және Пайда алушы туралы мәліметтер; 

9) сақтандыру полисінің нөмірі мен сериясы; 

10) шартқа өзгерістер енгізу тәртібі; 

11) төлем шарттары; 

12) құжаттар жетіспеген жағдайда хабарлау мерзімдері; 

13) салық төлеушінің тіркеу нөмірі, резиденттік белгісі; 

14) валюта түрі. 

14. Сақтандыру шарты жоғалған жағдайда Сақтандырушы жазбаша өтініш негізінде көшірме 

береді. 

15. Тараптар келісуі тиіс: 

1) сақтандыру объектісі; 

2) сақтандыру жағдайы; 

3) сақтандыру сомасы; 

4) шарт мерзімі. 

 

10-бап. Тараптардың құқықтары мен міндеттері 
1. Сақтанушының құқығы бар: 

1) Сақтандырушыдан оның төлем қабілеттілігі мен қаржылық тұрақтылығы туралы ақпаратты 

талап етуге; 

2) егер ол Сақтандыру шарты бойынша Пайда алушы болып табылса, сақтандыру жағдайы 

басталған кезде сақтандыру төлемін алуға; 

3) сақтандыру полисі жоғалған жағдайда оның телнұсқасын алуға; 

4) осы сақтандыру қағидаларының көшірмесін алуға; 

5) Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген өзге де әрекеттерді жасауға. 

2. Сақтанушы міндетті: 

1) сақтандыру шартын жасасу кезінде сақтандыру тәуекелін бағалау және сақтандырушының 

сақтандыру шартын жасасу туралы шешім қабылдауы үшін елеулі мәні бар өзіне белгілі 

барлық мән-жайлар туралы сақтандырушыға хабарлауға; 

2) басқа сақтандыру компанияларымен жасалған және жасалып жатқан айналымдағы тауарды 

сақтандыру шарттарының барлығы туралы сақтандырушыға жазбаша түрде хабарлауға; 

3) сақтандыру шартында белгіленген мөлшерде, тәртіппен және мерзімдерде сақтандыру 

сыйлықақыларын төлеуге; 

4) сақтандыру шарты қолданылатын кезеңде сақтандырушыны сақтандыру тәуекелінің жай-

күйі туралы дереу хабардар етуге; 

5) сақтандыру талаптарын сақтандырылған тұлғалардың назарына жеткізуге; 

6) сақтандыру талаптарын орындауға (сақтандырылған тұлғалардың сақтандыру шарты 

талаптарын бұзуы сақтанушының өзі сақтандыру шарты талаптарын бұзуы ретінде 

бағаланады); 

7) сақтандыру жағдайының белгілері бар оқиғаның және/немесе оның салдары сақтандыру 

жағдайының басталуына әкеп соғуы мүмкін оқиғаның басталғаны туралы сақтандыру 

шартында белгіленген мерзімдерде сақтандырушыны хабардар етуге; 

8) сақтандыру жағдайынан келтірілген залалды болғызбау немесе азайту жөнінде шаралар 

қабылдауға; 

9) сақтандыру жағдайының себептері, барысы мен салдары, келтірілген залалдың сипаты мен 

мөлшері туралы қорытынды жасауға мүмкіндік беретін өзінде бар барлық ақпаратты 

сақтандырушыға ұсынуға; 

10) суброгация тәртібімен сақтандыру жағдайының басталуына жауапты тұлғаға қатысты талап 

ету құқығының сақтандырушыға ауысуын қамтамасыз етуге; 

11) Шарт қолданылатын кезеңде сақтандыру объектісіне қатысты қолданылатын басқа 

сақтандыру шарттары туралы хабарлауға; 

12) сақтандыру жағдайының басталу ықтималдығын және оның салдарынан болуы мүмкін 

залалдардың мөлшерін айқындау үшін елеулі мәні бар өзіне белгілі мән-жайлар туралы 

хабарлауға; 

13) Сақтандырушының өкілін Шарт талаптарының орындалуын бақылауды жүзеге асыру үшін 

сақтандырылған мүлікке кедергісіз жіберуге; 
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14) Сақтандырушыға сақтандыру тәуекелінің ұлғаюы туралы, сондай-ақ Шартты жасасу кезінде 

сақтандырушыға хабарланған мән-жайларда өзіне белгілі болған елеулі өзгерістер туралы 

дереу хабарлауға, егер бұл өзгерістер Шарт қолданылатын кезеңде сақтандыру тәуекелінің 

ұлғаюына әсер етуі мүмкін болса. Шартты жасасу кезінде Сақтандырушыға хабарланған 

мән-жайлардағы кез келген өзгерістер елеулі деп танылады; 

15) мүлікті оның нысаналы мақсатына сәйкес және сақтандыруға арналған өтініш-сауалнамада 

көрсетілген мақсаттарда ғана пайдалануға, сондай-ақ оны күзету үшін барлық шараларды 

қабылдауға; 

16) мүлікті жөндеу және пайдалану кезінде Қазақстан Республикасында рұқсат етілген электр 

сымдарының, электр жабдықтарының, газбен жабдықтау/тарату, су құбыры, жылумен 

жабдықтау жүйелерінің түрлерін ғана пайдалануға; 

17) сақтандыру жағдайымен байланысты емес мүлікті салу, қайта құру кезінде Қазақстан 

Республикасында белгіленген талаптарға сай келетін тиісті материалдарды ғана, сондай-ақ 

лицензиясы және тиісті мамандары бар құрылыс ұйымы арқылы пайдалануға; 

18) өрт қауіпсіздігінің барлық талаптарын сақтауға, оның ішінде өртке қарсы қызметтердің 

нұсқамалары бойынша міндетті түрде өртке қарсы режимнің жіберілген бұзушылықтарын 

жоюға; 

19) газ жабдығын пайдалану және газды қолдану жөнінде белгіленген қауіпсіздік шараларын, 

оның ішінде газ қызметінің нұсқамаларын сақтауға, сондай-ақ уәкілетті орган белгілеген 

мерзімдерде газ жабдығын пайдалану және газды қолдану қағидаларының барлық 

жіберілген бұзушылықтарын жоюға; 

20) сақтандыру жағдайы басталған кезде дереу құзыретті органдарға мәлімдеуге және 

сақтандырылған мүлікті құтқару мен залал мөлшерін азайту үшін барлық мүмкін шараларды 

қабылдауға; 

21) сақтандыру жағдайы басталған сәттен бастап дереу, бірақ 3 (үш) жұмыс күнінен 

кешіктірмей, бұл туралы Сақтандырушыны кез келген қолжетімді тәсілмен (жазбаша) 

хабардар етуге. Сондай-ақ Сақтанушыға келтірілген зиянды өтеу міндеті туындайтын 

оқиғаның себептері, барысы мен салдары, сондай-ақ келтірілген зиянның сипаты мен 

мөлшері туралы пайым жасауға мүмкіндік беретін барлық қолжетімді ақпарат пен 

құжаттаманы ұсынуға; 

22) сақтандыру жағдайы басталған кезде сақтандырылған мүлікті Сақтандырушы өкілінің 

қарап-тексеруіне дейін, ол сақтандыру жағдайынан кейін қандай күйде болса, сол күйінде 

сақтап қалу шараларын қабылдауға; 

23) сақтандыру төлемін алған кезде Сақтандырушыға өзінің иелігіндегі барлық құжаттар мен 

дәлелдемелерді беруге және Сақтандырушыға ауысқан талап ету құқығын жүзеге асыру 

үшін қажетті барлық мәліметтерді хабарлауға; 

24) Сақтандырушы өкілін зардап шеккен сақтандырылған мүлікті қарап-тексеру үшін кедергісіз 

жіберуге. 

25) Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген талап қою мерзімдері ішінде заңға 

немесе Шартқа сәйкес сақтандыру төлемін жүзеге асырудан бас тартуға негіз болатын мән-

жай анықталған жағдайда, Сақтандырушының жазбаша хабарламасын алған сәттен бастап 

7 (жеті) жұмыс күні ішінде сақтандыру төлемінің барлық сомасын Сақтандырушыға 

қайтаруға; 

26) жылыту жабдықтарын (пештер, қазандықтар және т.б.) өз бетінше орнатпауға немесе орнату 

кезінде біліктілігі жоқ мамандардың көмегін пайдаланбауға; 

27) жылыту құрылғыларын орнату, жөндеу немесе қайта құру қажеттілігі туындаған жағдайда 

бұл үшін Сақтандырушыдан жазбаша келісім алуға; 

28) қойма үй-жайларын әрбір бөлмеде және/немесе бөлімшеде, сондай-ақ қоймадан тыс аумақта 

қоймадан 20 метр радиуста көрінетін аймақта кемінде 2 ай жазба жүргізетін бейнебақылау 

камераларымен жабдықтауға, камераларды «соқыр аймақтар» (яғни камерамен 

қамтылмаған аймақтар) қалмайтындай етіп орналастыруға; 

29) сақтандыру жағдайы басталған кезде бейнебақылау камераларының жазбаларын залалды 

түпкілікті реттегенге дейін сақтауға, бұл ретте сақтанушы сақтандыру жағдайлары 

болмағанына көз жеткізген жағдайда алдыңғы кезеңнің жазбасын жоюға және жаңа кезеңге 

үздіксіз жазуды бастауға құқылы, алайда кейіннен сақтандыру жағдайы орын алғаны 

анықталып, жазба жойылған болса – сақтандыру төлемі жүзеге асырылмайды; 
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30) бейнебақылау камераларының жазбаларын шарттың қолданылу мерзімі аяқталғанға дейін 

сақтауға, ал сақтандыру жағдайы басталған кезде жазбалар залалды түпкілікті реттегенге 

дейін сақталуға тиіс; 

31) сақтандырылған тауарды сақтау орындарын өрт сөндірудің жұмысқа қабілетті жүйесімен 

(оның ішінде спринклерлік) және өрт туралы хабарлау жүйесімен (түтін мен температура 

датчиктерімен) қамтамасыз етуге; 

32) Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген талаптарға сәйкес тауардың тиісті 

есебін жүргізуге; 

33) тауардың қарулы күзетпен қорғалуын қамтамасыз етуге; 

34) тауарды жерден (еденнен) 20 сантиметр қашықтықта орналастыруға; 

35) Сақтанушы Сақтандырушының немесе үшінші тұлғаның Сақтанушының, Сақтандырылған 

тұлғаның (Пайда алушының) дербес деректерін жинауына және өңдеуіне, оның ішінде 

дербес деректерді трансшекаралық беруге өз келісімін, сондай-ақ Сақтандырылған 

тұлғаның (Пайда алушының) келісімін растайды. Дербес деректерді сақтау мерзімін 

Сақтандырушы дербес деректерді одан әрі сақтау қажеттілігі жойылғанға дейін айқындайды 

және 10 жылды құрайды. Дербес деректерді пайдалану Қоғамның немесе үшінші тұлғаның 

Шарт талаптарын және/немесе Қазақстан Республикасының заңнамасын орындау, сондай-

ақ Қоғам қызметінің мақсаттарын жүзеге асыру үшін жүргізіледі; 

36) Сақтанушы Сақтандырушының немесе үшінші тұлғаның дербес деректерді жалпыға 

қолжетімді дереккөздерде, электрондық және өзге де деректер базаларында және 

картотекаларда таратуына, оның ішінде мұндай деректерді үшінші тұлғаларға беруіне өз 

келісімін, сондай-ақ Сақтандырылған тұлғаның (Пайда алушының) келісімін растайды; 

37) Сақтанушы Сақтандырылған тұлғадан (Пайда алушыдан) Сақтандырушының немесе 

үшінші тұлғаның дербес деректерді өңдеуіне, оның ішінде трансшекаралық беруге, сондай-

ақ дербес деректерді жалпыға қолжетімді дереккөздерде, электрондық және өзге де деректер 

базаларында және картотекаларда таратуға, оның ішінде мұндай деректерді үшінші 

тұлғаларға беруге жазбаша келісім алуға міндетті; 

38) Сақтанушы Сақтандырылған тұлғаның (Пайда алушының) Сақтандырушының немесе 

үшінші тұлғаның дербес деректерін өңдеуіне келісімінің болмауына, оның ішінде 

трансшекаралық беруге және дербес деректерді жалпыға қолжетімді дереккөздерде 

таратуға, сондай-ақ мұндай деректерді үшінші тұлғаларға беруге келісімнің болмауына 

жауапты болады; 

39) Деректерді жинауға және өңдеуге келісім мыналарды қамтиды: 

- атауы (тегі, аты, әкесінің аты (жеке басын куәландыратын құжатта көрсетілген жағдайда)); 

- бизнес-сәйкестендіру нөмірі (жеке сәйкестендіру нөмірі); 

- деректер субъектісінің тегі, аты, әкесінің аты (егер жеке басын куәландыратын құжатта 

көрсетілген болса); 

- дербес деректерді жинауға және өңдеуге келісім қолданылатын мерзім немесе кезең; 

- оператордың дербес деректерді үшінші тұлғаларға беру мүмкіндігі туралы немесе оның 

болмауы туралы мәліметтер; 

- дербес деректерді өңдеу барысында трансшекаралық беруінің бар-жоғы туралы мәліметтер; 

- дербес деректерді жалпыға қолжетімді дереккөздерде тарату туралы мәліметтер; 

- дербес деректер субъектісіне қатысты жиналатын деректердің тізбесі; 

40) Сақтанушы Сақтандырушының немесе үшінші тұлғаның жалпыға қолжетімді 

дереккөздерде, электрондық және өзге де деректер базаларында және картотекаларда, 

әлеуметтік желілерде, интернет-ресурстарда, Сақтанушының, Сақтандырылған тұлғаның, 

Пайда алушының мобильдік қосымшаларында, сондай-ақ олардың серіктестерінің 

интернет-ресурстарында, мобильдік қосымшаларында, әлеуметтік желілерінде сақталған 

дербес деректерді жинауына және өңдеуіне өз келісімін, сондай-ақ Сақтандырылған 

тұлғаның (Пайда алушының) келісімін растайды. 

3. Сақтандырушының құқығы бар: 

1) сақтандыру шартын жасасу кезінде сақтандырылатын тауарды қарап-тексеруге; 

2) Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға) ұсынған ақпарат пен құжаттарды, сондай-ақ 

сақтандыру шарты талаптарының орындалуын тексеруге; 

3) зақымданған тауарды қарап-тексеруге қатысуға; 
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4) сақтандыру жағдайының белгілері бар оқиғаның себептері мен мән-жайларын өз бетінше 

анықтауға, оның ішінде құзыретті органдарға сұрау салулар жіберуге; 

5) сақтандыру жағдайының туындау фактісін және оның мән-жайларын анықтау үшін 

Сақтанушыдан немесе Сақтандырылған тұлғадан қажетті ақпаратты талап етуге; 

6) Сақтанушының немесе оның уәкілетті тұлғасының қасақана әрекеттері болған жағдайда, 

сондай-ақ сақтандыру шарты талаптары орындалмаған немесе оқиға сақтандыру жағдайы 

деп танылмаған жағдайда, бұл туралы Сақтанушыны (Сақтандырылған тұлғаны/Пайда 

алушыны) жазбаша хабардар ете отырып, сақтандыру төлемінен бас тартуға; 

7) тәуекелдің туындауына ықпал ететін мән-жайлардың бар-жоғын кез келген ақылға қонымды 

уақытта тексеруге; 

8) Сақтанушы немесе Сақтандырылған тұлға сақтандыру шартын немесе осы қағидаларды 

бұзған жағдайда сақтандыру шартын мерзімінен бұрын тоқтатуға; 

9) Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген өзге де әрекеттерді жүзеге асыруға; 

10) клиенттерді тиісті тексеру жүргізу үшін Сақтанушыдан қажетті құжаттарды талап етуге. 

4. Сақтандырушы міндетті: 

1. Сақтанушыны сақтандыру қағидаларымен таныстыруға және оларды қолхат арқылы 

көшірмесін беруге; 

2. сақтандыру жағдайы басталған кезде сақтандыру шартында белгіленген мөлшерде, 

тәртіппен және мерзімдерде сақтандыру төлемін жүзеге асыруға; 

3. сақтандыру жағдайы кезінде залалды азайту үшін Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға) 

жұмсаған шығыстарды өтеуге; 

4. сақтандыру құпиясын қамтамасыз етуге; 

5. сақтандыру төлемінен бас тартуға мынадай жағдайларда: 

- Сақтанушының/ Сақтандырылған тұлғаның/ Пайда алушының және (немесе) 

бенефициарлық меншік иесінің Қазақстан Республикасы Қаржылық мониторинг 

агенттігінің ресми сайтында жарияланған терроризмді және экстремизмді қаржыландыруға 

байланысты ұйымдар мен тұлғалардың тізбесінде, сондай-ақ жаппай қырып-жою қаруын 

таратуды қаржыландыруға байланысты тізбеде (бұдан әрі мәтінде – ЖҚҚТҚ тізбесі) болуы; 

- Сақтанушының/ Сақтандырылған тұлғаның Сақтандырушының сұрауы бойынша тиісті 

тексеруді жүргізу үшін құжаттарды және қосымша ақпаратты ұсынбауы; 

- ақша және (немесе) өзге мүлікпен операцияның КЖ және ТҚ мақсатында жүзеге асырылып 

жатқанына негіз бар болған кезде. 

5. Тараптардың құқықтары мен міндеттерінің тізбесі түпкілікті болып табылмайды, тараптардың 

жекелеген міндеттері осы қағидалардың басқа тармақтарында көзделген және сақтандыру 

шартында кеңейтілуі мүмкін. 

 

11-бап. Сақтандыру жағдайы басталған кезде Сақтанушының әрекеттері 
1. Сақтандыру жағдайының белгілері бар оқиға және/немесе оның салдары сақтандыру жағдайының 

басталуына әкеп соғуы мүмкін оқиға орын алған кезде, сондай-ақ сақтандыру жағдайы басталған 

кезде Сақтанушы міндетті: 

- қалыптасқан жағдайларда мүмкін болатын залалды болдырмау немесе азайту үшін барлық 

ақылға қонымды және қолжетімді шараларды қабылдауға, оның ішінде зақымданған 

тауарды құтқару және сақтау бойынша шараларды қабылдауға (егер Сақтандырушы нақты 

шараларды қабылдау туралы нұсқаулар берген болса, сол нұсқауларды орындауға міндетті); 

- оқиғаны уәкілетті мемлекеттік және өзге де құзыретті органдармен құжаттық ресімдеуді 

қамтамасыз етуге; 

- өзі білген күннен бастап мүмкіндігінше қысқа мерзімде, бірақ кез келген жағдайда 3 (үш) 

жұмыс күнінен кешіктірмей, оқиға туралы Сақтандырушыны немесе оның уәкілетті өкілін 

хабардар етуге, оқиғаның мән-жайлары, келтірілген залалдың түрлері мен болжамды 

мөлшері туралы өзіне белгілі барлық мәліметтерді хабарлауға, Сақтандырушымен әрі 

қарайғы әрекеттерді келісуге, сондай-ақ Сақтандырушы белгілеген нысан бойынша 

жазбаша өтініш ұсынуға. Егер сақтандыру шартында хабарлаудың өзге мерзімі және 

(немесе) тәсілі көзделсе, онда хабарлау белгіленген мерзімде және шартта көрсетілген 

тәсілмен жүзеге асырылуы тиіс; 

- зақымданған тауарды Сақтандырушы оны қарап-тексергенге дейін сақтандыру оқиғасының 

нәтижесінде қандай күйде болса, сол күйінде сақтауға. Сақтанушы келтірілген залалдың 
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көрінісін тек қауіпсіздік мақсатында, залал мөлшерін азайту мақсатында немесе 

Сақтандырушының келісімімен, сондай-ақ оқиға туралы Сақтандырушыны хабардар 

еткеннен кейін екі апта өткен соң ғана өзгертуге құқылы; 

- сақтандыру төлемін жүзеге асыру үшін қажетті барлық құжаттар мен мәліметтерді 

Сақтандырушыға ұсынуға; 

- Сақтандырушыға сақтандыру жағдайы (оқиға) болған орынды және зақымданған тауарды 

қарап-тексеру немесе зерттеу, залалдың себептері мен мөлшерін анықтау бойынша тергеп-

тексеру жүргізу, залалды азайту және сақтандырылған тауарды құтқару жөніндегі іс-

шараларға қатысу мүмкіндігін қамтамасыз етуге; 

- залал үшін жауапты тұлғаға қатысты талап ету құқығын қамтамасыз етуге. 

2. Сақтандырушының өкілі Сақтанушының залал туралы хабарламасын күтпей-ақ зақымданған 

тауарды қарап-тексеруге кірісуге құқылы. Сақтанушы оған кедергі келтіруге құқылы емес. 

3. Егер Сақтанушы Сақтандырылған тұлға болып табылмаса, сақтандыру жағдайы басталғаны 

туралы Сақтандырушыны хабардар ету және қалыптасқан жағдайларда мүмкін болатын залалды 

болдырмау немесе азайту үшін барлық ақылға қонымды және қолжетімді шараларды қабылдау 

міндеті, оның ішінде сақтандырылған тауарды құтқару және сақтау шаралары Сақтандырылған 

тұлғаға жүктеледі. 

4. Пайда алушы қандай жағдай болмасын, Сақтандырушыны сақтандыру жағдайының басталғаны 

туралы хабардар етуге құқылы, бұл туралы Сақтанушы немесе Сақтандырылған тұлға 

хабарлағанына немесе хабарламағанына қарамастан. 

5. Сақтандыру жағдайының басталғаны туралы Сақтандырушыны белгіленген мерзімде хабардар 

етпеу оған сақтандыру төлемінен бас тарту құқығын береді. 

6. Тауар жойылған немесе зақымданған жағдайда Сақтанушы Сақтандырушыға зақымданған, 

жойылған тауардың тізімдемесін ұсынуға міндетті. Бұл тізімдемелер Сақтандырушымен келісілген 

мерзімдерде ұсынылуы тиіс, бірақ кез келген жағдайда сақтандыру жағдайы басталған күннен 

бастап бір айдан кешіктірілмеуі керек; тізімдемелер сақтандыру жағдайы болған күнгі зақымданған 

тауардың құны көрсетіле отырып жасалады. 

7. Сақтандырушы немесе оның өкілдері Сақтанушыға қажетті шараларды қабылдау жөнінде нұсқау 

бере отырып, сақтандырылған тауарды құтқару және сақтау жұмыстарына қатысуға құқылы. 

 

 

 

12-бап. Сақтандыру жағдайының басталғанын және залал мөлшерін растайтын 

құжаттардың тізбесі 

1. Сақтандыру жағдайының басталғанын, сондай-ақ одан келтірілген залалдарды дәлелдеу 

міндеті Сақтанушыға жүктеледі. 

2. Сақтандыру төлемін алу үшін Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға, Пайда алушы) құжат 

жүзінде мыналарды дәлелдеуге міндетті: 

- сақтандырылған тауарға өзінің мүддесін; 

- сақтандыру жағдайының болуын; 

- келтірілген залалдың мөлшерін. 

3. Сақтандыру төлемін алу үшін Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға, Пайда алушы) 

Сақтандырушыға мынадай құжаттарды ұсынуы тиіс: 

1) жеке басын куәландыру және сақтандыру төлемін алу шарттарын сақтау үшін: 

сақтандыру жағдайының белгілері бар оқиғаның басталғаны туралы өтініш; сақтандыру 

шарты (сақтандыру полисі); өтініш берушінің жеке басын куәландыратын құжат; жеке 

тұлғаның жеке кәсіпкер ретінде тіркелгені туралы куәлік (егер Сақтанушы жеке тұлға 

болып табылып, жеке кәсіпкерлік қызметті жүзеге асырса); сақтандыру компаниясында іс 

жүргізу және сақтандыру төлемін алу құқығына сенімхат (заңды тұлға үшін немесе Пайда 

алушының мүдделерін білдіру жағдайында); 

2) сақтандырылған тауарды сақтауға мүддені дәлелдеу үшін: 

сақтандырылған тауарға меншік құқығын, пайдалану және/немесе билік ету құқығын 

растайтын құжаттар (сатып алу-сату шарты, коносаменттер, жүкқұжаттар, қабылдау-
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тапсыру актілері, бухгалтерлік құжаттар немесе тауарға меншік ету, пайдалану және/немесе 

билік ету құқығын растайтын өзге құжаттар); 

3) сақтандыру жағдайының болуын дәлелдеу үшін: 

1. сақтандыру жағдайы ретінде қаралатын оқиғаларды тергеуді, жіктеуді және есепке 

алуды жүзеге асыратын арнайы уәкілетті органдар (комиссиялар) жасаған құжаттар 

немесе сақтандыру жағдайының басталу фактісін растайтын құжаттар, ТЖМ 

анықтамасы, құқық қорғау органдары, соттар және басқа да органдар жасаған құжаттар; 

2) келтірілген залалдың мөлшерін дәлелдеу үшін: 

a) Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға, Пайда алушы) жасаған жоғалған және/немесе 

зақымданған тауардың зақымдану дәрежесін көрсете отырып тізбесі; 

b) тауарлық жүкқұжаттар мен түбіртектер, орындалған жұмыстарды қабылдау-тапсыру 

актілері, калькуляциялар, жөндеу-қалпына келтіру жұмыстарына арналған сметалар; 

c) тәуелсіз сараптамалық (бағалау) ұйымдардың қорытындылары; 

4. Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға, Пайда алушы) тауарға мүддені, сақтандыру 

жағдайының басталуын және келтірілген залалдың мөлшерін растайтын өзге де 

дәлелдемелерді ұсынуға құқылы. 

5. Егер Сақтанушы/Сақтандырылған тұлға/Пайда алушы осы бапта көрсетілген 

Құжаттардың толық емес тізбесін ұсынған жағдайда, Сақтандырушы 3 (үш) жұмыс күні 

ішінде Сақтанушыны жетіспейтін құжаттар туралы жазбаша түрде хабардар етуге міндетті. 

6. Болған оқиға туралы неғұрлым толық ақпарат алу мақсатында Сақтандырушы құзыретті 

органдардан (ішкі істер органдары, өрт қадағалау органдары, авариялық-техникалық 

қызметтер, газ желілерінің авариялық қызметтері), кәсіпорындардан, мекемелер мен 

ұйымдардан оқиғаның мән-жайлары туралы ақпаратты сұратуға, сондай-ақ оның туындау 

себептері мен мән-жайларын өз бетінше анықтауға құқылы. 

7. Қажет болған жағдайда оқиғаның туындау себептерін және залал мөлшерін анықтау 

бойынша жұмыстар Сақтандырушының тапсырмасы бойынша тәуелсіз сарапшылармен, 

бағалаушылармен, авариялық комиссарлармен орындалуы мүмкін. 
 

13-бап. Сақтандыру төлемін жүзеге асыру тәртібі мен шарттары 
1. Сақтанушыдан сақтандыру жағдайының белгілері бар оқиғаның басталғаны туралы жазбаша 

өтінішті алғаннан кейін, сондай-ақ сақтандыру төлемін жүзеге асыру үшін қажетті барлық құжаттар 

ұсынылған соң, Сақтандырушы келесі әрекеттерді жүзеге асырады: 

1) сақтандыру жағдайының белгілері бар оқиғаның басталу фактісін анықтайды; 

Сақтанушының өтінішінде келтірілген мәліметтердің сәйкестігін тексереді; Сақтанушының 

(Сақтандырылған тұлғаның, Пайда алушының) сақтандырылған тауарды сақтауға 

мүддесінің бар-жоғын тексереді; зиян келтірілген оқиғаның туындау фактісі мен себептерін 

анықтайды; сарапшыларды, авариялық комиссарларды тарту қажеттілігін айқындайды, өзге 

де әрекеттерді жүзеге асырады; 

2) оқиға сақтандыру жағдайы деп танылған кезде сақтандыру төлемінің мөлшерін анықтайды, 

сақтандыру жағдайы туралы актіні жасайды. 

2. Сақтандыру төлемі Сақтандырушы тарапынан осы Қағидалардың 12-бабында көрсетілген 

Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға, Пайда алушы) ұсынған құжаттардың, сондай-ақ қажетті 

құжаттар ұсынылғаннан кейін Сақтандырушы немесе оның өкілі жасаған сақтандыру жағдайы 

туралы актінің негізінде жүзеге асырылады. 

3. Сақтандыру төлемі Сақтандырушы тарапынан Пайда алушыға сақтандыру сомасының шегінде 

жүзеге асырылады. Сақтандыру төлемі сақтандыру жағдайының нәтижесінде Сақтанушы 

(Сақтандырылған тұлға) шеккен нақты залал мөлшерінен аспауға тиіс. 

4. Егер сақтандыру шартында өзгеше көзделмесе, сақтандыру төлемі әрбір сақтандырылған объект 

бойынша сақтандыру шартында белгіленген франшизаны (шартты, шартсыз) және сақтандыру 

сомасын ескере отырып келесі тәртіппен жүзеге асырылады: 

1) егер сақтандыру шартында сақтандыру сомасы сақтандырылған тауардың нақты құны 

мөлшерінде белгіленсе, сақтандыру төлемі нақты залал мөлшерінде, бірақ сақтандыру 

сомасының шегінде, осы тармақтың 3)–5) тармақшаларын ескере отырып жүзеге 

асырылады; 
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2) егер сақтандыру шартында сақтандыру сомасы шарт жасалған сәтте сақтандырылған 

тауардың нақты құнынан төмен белгіленсе, сақтандыру төлемінің мөлшері сақтандыру 

сомасының тауардың нақты құнына қатынасына пропорционалды түрде анықталады, бірақ 

сақтандыру сомасының шегінде, осы тармақтың 3)–5) тармақшаларын ескере отырып 

жүзеге асырылады. Бұл жағдайда сақтандыру төлемінің мөлшері (СТ) мына формула 

бойынша анықталады: 

СТ = НЗ × СС / СҚ, мұнда: 

НЗ – нақты залал мөлшері; 

СС – сақтандыру сомасы; 

СҚ – тауардың сақтандыру құны; 

3) егер осы тармақтың 1) немесе 2) тармақшаларында айқындалған сақтандыру төлемінің 

мөлшері сақтандыру шартында белгіленген франшиза мөлшерінен аспаса, сақтандыру 

төлемі жүзеге асырылмайды; 

4) егер осы тармақтың 1) немесе 2) тармақшаларында айқындалған сақтандыру төлемінің 

мөлшері шартсыз франшиза мөлшерінен асып кетсе, сақтандыру төлемі сақтандыру 

шартында белгіленген шартсыз франшиза мөлшерін шегере отырып жүзеге асырылады; 

5) егер осы тармақтың 1) немесе 2) тармақшаларында айқындалған сақтандыру төлемінің 

мөлшері шартты франшиза мөлшерінен асып кетсе, сақтандыру төлемі осы тармақтың 1) 

және 2) тармақшаларына сәйкес франшизаны шегермей жүзеге асырылады; 

6) егер сақтандыру шартында франшиза белгіленбесе, сақтандыру төлемі осы тармақтың 1) 

және 2) тармақшаларына сәйкес жүзеге асырылады. 

5. Егер Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға немесе Пайда алушы) келтірілген залал үшін жауапты 

тұлғадан өтемақы алған болса, Сақтандырушы сақтандыру төлемін нақты келтірілген залал мөлшері 

мен көрсетілген тұлғадан алынған өтемақы арасындағы айырма мөлшерінде жүзеге асырады, бұл 

ретте осы тармаққа сәйкес есептелген сақтандыру төлемінің мөлшері осы баптың 4-тармағына 

сәйкес есептелген сақтандыру төлемінің мөлшерінен аспауға тиіс. 

6. Егер осы баптың 5-тармағына сәйкес есептелген сақтандыру төлемінің мөлшері осы баптың 4-

тармағына сәйкес есептелген сақтандыру төлемінің мөлшерінен асып кетсе, онда сақтандыру төлемі 

осы баптың 4-тармағына сәйкес есептелген мөлшерде жүзеге асырылады. 

7. Егер сақтандыру төлемі жүзеге асырылғаннан кейін Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға немесе 

Пайда алушы) келтірілген залал үшін жауапты тұлғадан өтемақы алған болса, ол осы баптың 4–6-

тармақтарына сәйкес есептелген сақтандыру төлемінің бір бөлігіне ғана құқылы, осыған 

байланысты Сақтандырушы артық төленген сақтандыру төлемі сомасын қайтаруды талап етуге 

құқылы, ал келтірілген залал үшін жауапты тұлғадан өтемақы алған Сақтанушы (Сақтандырылған 

тұлға, Пайда алушы) Сақтандырушыға артық алынған соманы қайтаруға міндетті. 

8. Егер сақтандыру шартында өзгеше көзделмесе, нақты залал мөлшері мынадай тәртіппен 

айқындалады: 

а) тауар толық жойылған (құртылған) жағдайда – сақтандыру шартында көрсетілген тауардың 

сақтандыру құны мөлшерінде, пайдалану мен өткізуге жарамды қалдықтардың құнын шегере 

отырып, сақтандыру шарты қолданылған кезеңдегі тозуды ескере отырып (немесе ескермей). 

Тауардың толық жойылуы (құртылуы) деп тауардың зақымданған күйі түсініледі, бұл кезде оны 

жөндеу (қалпына келтіру) шығындары тозуды ескере отырып тауардың нақты құнының 80%-ынан 

асып түседі. Зақымдану жағдайы әрбір объект бойынша жеке анықталады; 

б) ішінара зақымдану кезінде – оны жөндеу немесе қалпына келтіру шығындары мөлшерінде не егер 

тауар жөнделмесе (қалпына келтірілмесе), оның құнының тиісті бөлігінде. Жөндеу (қалпына 

келтіру) шығындарына жөндеуге арналған материалдар мен қосалқы бөлшектерді сатып алу 

шығындары, сондай-ақ жөндеу жұмыстарын орындауға жұмсалатын шығындар кіреді. Жөндеу 

(қалпына келтіру) шығындарынан жөндеу барысында ауыстырылатын жекелеген бөлшектердің 

(детальдардың, тораптардың, агрегаттардың және т.б.) қалдық құны шегеріледі. 

9. Жөндеу-қалпына келтіру шығындарына жөндеуге арналған материалдар шығындары, жөндеу 

жұмыстарына төленетін шығындар және сақтандырылған тауарды сақтандыру жағдайы басталғанға 

дейінгі күйіне келтіру үшін қажетті өзге де шығындар кіреді. Егер зақымданған бөліктерді 

ауыстыру, оларды қауіпсіздікке зиян келтірмей жөндеу мүмкіндігі болғанына қарамастан жүзеге 

асырылса, Сақтандырушы Сақтанушыға (Сақтандырылған тұлғаға, Пайда алушыға) осы бөліктерді 

жөндеу құнын өтейді, бірақ олардың ауыстыру құнынан аспайды. Жөндеу-қалпына келтіру 

шығындарының сомасынан жөндеу барысында ауыстырылатын бөліктердің тозуы шегеріледі. 
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10. Сақтандырушы мен Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға, Пайда алушы) арасындағы келісім 

бойынша жөндеу-қалпына келтіру шығындары мынадай негізде айқындалуы мүмкін: 

1) Сақтандырушының калькуляциясы; немесе 

2) авариялық комиссардың (сюрвейердің) және/немесе диспашердің (аджастердің) немесе 

тәуелсіз сарапшының (бағалаушының) қорытындысы; немесе 

3) Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға, Пайда алушы) ұсынған төленген шоттар, сметалар, 

жүкқұжаттар және өзге де құжаттар негізінде зақымданған тауарды жөндеу-қалпына келтіру 

жұмыстарына нақты жұмсалған шығындар мөлшерінде; немесе 

4) ұсынылған құжаттар негізінде тараптардың келісімі бойынша. 

11. Тауарға келтірілген залал мөлшерін айқындаудың нақты тәсілі тараптардың келісімі бойынша 

белгіленеді. 

12. Калькуляция жасау кезінде бөлшектер мен жұмыстарға орташа қолданыстағы нарықтық бағалар 

пайдаланылады. 

13. Тараптар арасында залалдың себептері мен мөлшері туралы даулар туындаған жағдайда, әрбір 

тарап сараптама жүргізуді талап етуге құқылы. Сараптама оны талап еткен тараптың есебінен 

жүргізіледі. Егер сараптама нәтижелері бойынша Сақтандырушының сақтандыру төлемінен бас 

тартуы негізсіз деп танылса, Сақтандырушы сараптама шығындарының бастапқыда төлеуден бас 

тартылған сома мен сараптама жүргізілгеннен кейін төленген сақтандыру төлемі сомасының 

арақатынасына сәйкес келетін бөлігін өзіне алады. 

14. Сақтандыру шартында пайдалану мен өткізуге жарамды қалдықтардың құнын шегерусіз 

сақтандыру төлемін жүзеге асыру көзделуі мүмкін. Бұл жағдайда Сақтанушы (Сақтандырылған 

тұлға, Пайда алушы) пайдалану мен өткізуге жарамды қалдықтарды Сақтандырушының меншігіне 

беруге міндетті. 

15. Егер сақтандыру шартында Сақтандырушы тарапынан тауардың жаңа материалдары мен 

бөлшектерін сатып алуға жұмсалған шығындарды жөндеу барысында ауыстырылатын жекелеген 

бөліктердің қалдық құнын шегермей толық көлемде өтеу көзделсе, онда Сақтанушы 

(Сақтандырылған тұлға, Пайда алушы) жөндеу барысында ауыстырылатын жекелеген бөліктерді 

Сақтандырушының меншігіне беруге міндетті. 

16. Залал мөлшері бухгалтерлік есеп пен есептілік деректері бойынша сақтандыру жағдайы орын 

алған сәтте бар тауар саны мен сақтандыру құнына, сондай-ақ бастапқы кіріс және шығыс 

құжаттары (төлем тапсырмалары, шот-фактуралар, жүкқұжаттар, тауарларды ведомствоішілік 

ауыстыру туралы өкімдер және т.б.), ревизия актілері, тексерулер және т.б. негізінде айқындалады. 

17. Егер бухгалтерлік кітаптар, карточкалар, бастапқы құжаттар жойылған болса, онда сақтандыру 

оқиғасы болған сәттегі тауардың құны белгіленген тәртіппен бекітілген тауар-ақша, тауарлық 

немесе кассалық есептер негізінде айқындалады, олар материалдық жауапты тұлғалармен 

сақтандыру жағдайына байланысты жасалады. Бұл ретте есептерде көрсетілген соңғы есеп беру 

күнінен бастап сақтандыру жағдайы болған сәтке дейінгі тауар-материалдық құндылықтар 

қалдықтарының өзгеруі туралы деректер мұқият тексерілуге, ал қажет болған жағдайда тиісті 

ұйымдардың (тауарды жөнелткен, ақша түсімін қабылдаған және т.б.) құжаттарымен 

салыстырылуға тиіс. 

18. Жекелеген жағдайларда сақтандыру жағдайы болған сәттегі тауар саны мен құны есептік 

тәсілмен, яғни ыдыс саны мен мөлшері бойынша, қалдықтар саны бойынша, тауар орналасқан үй-

жай көлеміне қарай және т.б. анықталуы мүмкін. 

19. Залал сомасына сақтандыру жағдайы кезінде оның болуы құжаттармен немесе қалдықтарды 

және сақтандыру жағдайы орнын қарау арқылы дәлелденбеген тауардың құны енгізілмейді. 

20. Сақтандыру жағдайы болған сәттегі тауардың құнын анықтау үшін Сақтанушыда бухгалтерлік 

есеп бойынша соңғы есеп беру күніне тіркелген тауар құнына есеп беру күнінен бастап сақтандыру 

жағдайы болған сәтке дейінгі кезеңдегі кірісті қосып, шығысты шегеру қажет. Алынған нәтижеден 

мынадай сомалар алынып тасталады: тауарлардың табиғи кему сомасы; бұрын бүліну, сыну, 

жарамсыздық, ұрлық және т.б. себептер бойынша есептен шығарылуға жататын тауар құны; 

сақтандыру жағдайы сәтіне дейін материалдық жауапты тұлға тапсырмаған түсім сомасы. 

Тапсырылмаған түсім сомасы өткен жылдың осы кезеңіндегі тапсырылған түсім сомасымен, 

ағымдағы жылғы тауар айналымының өсуі (төмендеуі) ескеріле отырып салыстырылады. Тауар 

құнын есептеу кезінде осы сомалардың үлкені қабылданады. 

21. Тауар-материалдық құндылықтардың табиғи кемуі мынадай тәртіппен айқындалады: 
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1) бөлшек сауда кәсіпорындарында – сақтандыру жағдайына дейінгі соңғы түгендеу күнінен 

бастап сақтандыру жағдайына байланысты жүргізілген түгендеу күніне дейінгі кезеңдегі 

тауар айналымына пайызбен; 

2) көтерме базаларда, қоймаларда және т.б. – түгендеуаралық кезеңде босатылған тауарларға 

және олардың сақтау мерзімін ескере отырып, түгендеу кезеңінің соңындағы тауар 

қалдықтарына пайызбен. Ревизия актілері, тексерулер және т.б., сондай-ақ орнында тексеру 

арқылы ұйымда сақтандыру жағдайы болған күнге дейін бүліну, сыну, жарамсыздық, ұрлық 

және т.б. себептер бойынша есептен шығарылуға жататын, бірақ сақтанушы есептен 

шығармаған тауардың бар-жоғын анықтау қажет. 

22. Тауар-материалдық құндылықтар жойылған жағдайда, сақтандыру жағдайы болған сәттегі тауар 

құнынан соңғы рет банкке түсім тапсырылған күннен бастап сақтандыру жағдайына дейінгі 

кезеңдегі тапсырылмаған түсім сомасы немесе өткен жылдың осы кезеңіндегі тапсырылған түсімнің 

орташа сомасы (ағымдағы жылғы тауар айналымының өсуі (төмендеуі) ескеріліп түзетілген) 

шегеріледі. 

Бұл ретте, егер тапсырылмаған түсім сомасы толық көлемде өткен жылдың дәл сол күндері мен 

сағаттарындағы тапсырылған түсімнің ағымдағы жылғы тауар айналымының өсуіне (төмендеуіне) 

түзетілген сомасынан асып кетсе, есептеуге тапсырылмаған түсім мен есеп беретін тұлғалардың 

сомасы алынады. Кері жағдайда өткен жылдың тиісті кезеңіндегі тапсырылған түсімнің ағымдағы 

жылғы тауар айналымының өсуіне (төмендеуіне) түзетілген сомасы ескеріледі. 

23. Құрылысқа, жөндеуге, қайта өңдеуге және т.б. пайдалануға жарамды барлық қалдықтар есепке 

алынады; сондай-ақ мал азығына, отынға, қайталама шикізатқа (металл сынықтары, қалдықтар) 

жарамды қалдықтар да есепке алынады. 

Азық-түлік тауарларының қалдықтарын пайдалану мүмкіндігі туралы санитариялық-

эпидемиологиялық қызметтің қорытындысы алынуы тиіс. 

Одан әрі пайдалануға жарамсыз деп танылған қалдықтар комиссия мүшелерінің қатысуымен 

жойылуға тиіс. 

24. Сақтандыру жағдайына байланысты объектіні бұрынғы орнында қалпына келтіру мүмкін 

болмаған жағдайларда, қалдықтардың құны объектіні бөлшектеу кезінде алынуы мүмкін 

материалдардың (кірпіш, тас, ағаш және т.б.), оның ішінде іргетасты бөлшектеу кезіндегі 

материалдардың саны бойынша есепке алынады. Мұндай қалдықтардың саны қолданыстағы 

нормалар негізінде айқындалады. 

25. Қалдықтардың құны олардың сақтандыру жағдайы нәтижесінде құнсыздануын және оларды 

қалпына келтіру шығындарын ескере отырып, қолданыстағы бағалар бойынша айқындалады. 

26. Жұмыстарды жедел жүргізуге байланысты қосымша шығындар, тауардың бұрынғы жағдайын 

жақсарту немесе өзгертуге байланысты шығындар және осы сақтандыру жағдайына байланысты 

емес өзге де шығындар нақты залал сомасына енгізілмейді және сақтандырумен өтелмейді. 

27. Егер сақтандыру шартында өзгеше көзделмесе, нақты залал мөлшерін анықтау кезінде мыналар 

ескерілмейді және сақтандырумен өтелмейді: 

1) тауарды техникалық, профилактикалық және кепілді қызмет көрсету шығындары; 

2) тауарды қайта құруға және қайта жабдықтауға, сондай-ақ оның жекелеген бөліктерін, 

бөлшектерін және тораптарын олардың тозуына, техникалық ақауларына және сақтандыру 

жағдайына қатысы жоқ өзге себептерге байланысты жөндеу немесе ауыстыруға байланысты 

жұмыстар; 

3) зақымдануы сақтандыру жағдайынан туындамаған тауар бөліктерін (бөлшектерін және т.б.) 

жөндеу немесе ауыстыру құны; 

4) қарастырылып отырған сақтандыру жағдайына тікелей қатысы жоқ жетіспейтін бөліктердің 

(бөлшектердің, агрегаттардың және т.б.) құны; 

5) нормативтен жоғары тарифтерді, бағаларды және коэффициенттерді қолдануға байланысты 

шығындар; 

6) сақтандырылған тауар құнының өсуіне әкелетін өзге де шығындар. 

28. Тараптардың келісімі бойынша тауар жойылған жағдайда Сақтандырушы сақтандыру төлемінің 

орнына залалды натуралды түрде өтей алады, яғни жойылған тауардың орнына ұқсас тауар ұсына 

алады. 

29. Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға) залалды болдырмау немесе азайту мақсатында жұмсаған 

шығындар, егер мұндай шығындар қажетті болса немесе Сақтандырушының нұсқауларын орындау 

үшін жасалса, Сақтандырушы тарапынан өтелуге жатады, тіпті тиісті шаралар нәтижесіз болса да. 
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Мұндай шығындар нақты мөлшерінде өтеледі, бірақ сақтандыру төлемі мен шығындарды өтеудің 

жалпы сомасы сақтандыру шартында көзделген сақтандыру сомасынан (жауапкершіліктің шекті 

көлемінен) аспауға тиіс. Егер шығындар Сақтандырушының нұсқауларын орындау нәтижесінде 

туындаса, олар сақтандыру сомасына қарамастан толық көлемде өтеледі. 

30. Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға) ықтимал залалды азайту үшін өзіне қолжетімді және ақылға 

қонымды шараларды қасақана қабылдамаған жағдайда, Сақтандырушы мұндай әрекеттер 

нәтижесінде туындаған залал бөлігі бойынша сақтандыру төлемін жүзеге асырудан босатылады. 

31. Егер Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға немесе Пайда алушы) осы Қағидалардың 12-бабында 

көрсетілген құжаттарды ұсынбаған болса немесе залалдың туындау мән-жайлары мен оның 

мөлшеріне қатысты көрінеу жалған мәліметтер ұсынған болса, сақтандыру төлемі жүзеге 

асырылмайды. 

32. Сақтандыру төлемі жүзеге асырылғаннан кейін Сақтанушы сақтандыру шарты бойынша 

сақтандыру сомасын осы Қағидалардың талаптарымен қалған сақтандыру мерзіміне қосымша 

келісім жасасу арқылы, төмендегі формула бойынша есептелетін қосымша сақтандыру 

сыйлықақысын төлей отырып қалпына келтіруге құқылы (бір жылға жасалған сақтандыру шарттары 

үшін):   

 

ПСқос. = ТТ × СТ × (N/12), мұнда: 

ПСқос. – қосымша сақтандыру сыйлықақысы; 

ТТ – төленген сақтандыру төлемінің мөлшері; 

СТ – сақтандыру шартында белгіленген сақтандыру тарифі; 

N – сақтандыру шартының қолданылу мерзімі аяқталғанға дейін қалған толық айлар саны. 

 

 

14-бап. Сақтандыру төлемін жүзеге асыру немесе сақтандыру төлемінен бас тарту 

туралы шешім қабылдау мерзімі 
1. Сақтандырушы сақтандыру төлемі туралы шешім қабылдау үшін қажетті барлық құжаттарды 

алғаннан кейін он күндік мерзім ішінде немесе тараптардың келісімімен белгіленген мерзімде 

сақтандыру төлемін жүзеге асыру немесе сақтандыру төлемінен бас тарту туралы шешім 

қабылдайды, бұл туралы Сақтанушыға (Сақтандырылған тұлғаға, Пайда алушыға) жазбаша түрде 

хабарлайды. Егер Сақтандырушы сақтандыру төлемінен бас тарту туралы шешім қабылдаса, ол бас 

тарту себебін негіздеп көрсетеді. 

2. Сақтандырушы сақтандыру төлемін Сақтанушыға (Пайда алушыға) сақтандыру төлемі туралы 

шешім қабылданғаннан кейін он күндік мерзім ішінде немесе сақтандыру шартында тараптар 

айқындаған мерзімде жүзеге асырады. 

3. Сақтандыру төлемін уақтылы жүзеге асырмағаны үшін Сақтандырушы Қазақстан 

Республикасының Азаматтық кодексінің 353-бабына сәйкес жауапты болады. 

4. Сақтандырушының сақтандыру төлемін жүзеге асырудан бас тартуы Сақтанушы, 

Сақтандырылған тұлға немесе Пайда алушы тарапынан сот тәртібімен даулануы мүмкін. 

5. Сақтандырушы сақтандыру төлемін толық немесе ішінара жүзеге асырудан бас тартуға құқылы, 

егер сақтандыру жағдайы мынадай себептермен орын алса: 

1) Сақтанушының, Сақтандырылған тұлғаның және (немесе) Пайда алушының сақтандыру 

жағдайының туындауына бағытталған немесе оның туындауына ықпал еткен қасақана 

әрекеттері, қажетті қорғаныс және аса қажеттілік жағдайында жасалған әрекеттерді 

қоспағанда; 

2) Сақтанушының, Сақтандырылған тұлғаның және (немесе) Пайда алушының заңнамалық 

актілерде белгіленген тәртіппен қасақана қылмыс немесе әкімшілік құқық бұзушылық деп 

танылған және сақтандыру жағдайымен себеп-салдарлық байланысы бар әрекеттері. 

6. Сақтандырушының сақтандыру төлемін жүзеге асырудан бас тартуына сондай-ақ мынадай 

жағдайлар негіз бола алады: 

1) Сақтанушының Сақтандырушыға сақтандыру объектісі, сақтандыру тәуекелі, сақтандыру 

жағдайы және оның салдары туралы көрінеу жалған мәліметтер хабарлауы; 

2) Сақтанушының сақтандыру жағдайынан туындаған залалды азайту бойынша шараларды 

қасақана қабылдамауы; 

3) Сақтанушының келтірілген залал үшін жауапты тұлғадан тиісті өтемақы алуы; 
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4) Сақтанушының Сақтандырушыға сақтандыру жағдайының мән-жайларын тексеруге және 

келтірілген залал мөлшерін анықтауға кедергі келтіруі; 

5) Сақтандырушыға сақтандыру жағдайының басталғаны туралы хабарламау; 

6) Сақтанушының сақтандыру жағдайының туындауына жауапты тұлғаға қатысты талап қою 

құқығынан бас тартуы, сондай-ақ талап қою құқығының Сақтандырушыға өтуі үшін қажетті 

құжаттарды беруден бас тартуы. 

7. Осы баптың 5-6-тармақтарында көзделген заңсыз әрекеттеріне байланысты Сақтанушы 

алдындағы сақтандыру жауапкершілігінен Сақтандырушыны босату бір мезгілде Сақтандырылған 

тұлғаға немесе Пайда алушыға сақтандыру төлемін жүзеге асырудан да босатады. 

8. Егер құқық қорғау органдары Сақтанушыға (Сақтандырылған тұлғаға, Пайда алушыға) немесе 

оның отбасы мүшелеріне қатысты қылмыстық іс қозғап, залалдың туындауына әкеп соққан мән-

жайлар бойынша тергеу жүргізіп жатса немесе құзыретті органдарда сақтандыру төлемінен бас 

тартуға негіз болатын материалдар болса, Сақтандырушы сақтандыру төлемі туралы шешім 

қабылдау мерзімін тергеу немесе сот талқылауы аяқталғанға дейін кейінге қалдыруға құқылы, бұл 

туралы кідіріс себептерін көрсете отырып Сақтанушыны (Сақтандырылған тұлғаны, Пайда 

алушыны) жазбаша түрде хабардар етеді. 

9. Ірі тәуекелдерді қайта сақтандыру жағдайында тараптардың келісімі бойынша сақтандыру 

төлемін жүзеге асыру мерзімі кейінгі мерзімге ауыстырылуы мүмкін. 

 

 

15-бап. Сақтандыру шартын тоқтату шарттары 
1. Егер сақтандыру шартында өзгеше көзделмесе, сақтандыру шарты мынадай жағдайларда өз 

күшін тоқтатады: 

1) Сақтандырушының сақтандыру шарты бойынша Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға, Пайда 

алушы) алдындағы міндеттемелерін толық көлемде орындауы; 

2) сақтандыру шартының қолданылу мерзімінің аяқталуы; 

3) Сақтанушы заңды тұлға болған жағдайда оның таратылуы немесе Сақтанушы жеке тұлға 

болған жағдайда оның қайтыс болуы, егер Сақтандырылған тұлға сақтандыру жарналарын 

төлеу бойынша Сақтанушының міндеттерін өзіне қабылдамаса; 

4) Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен Сақтандырушының 

таратылуы; 

5) соттың сақтандыру шартын жарамсыз деп тану туралы шешім қабылдауы. 

2. Тараптар сақтандыру шартын мерзімінен бұрын бұзуға құқылы. Сақтандыру шартын мерзімінен 

бұрын тоқтату ниеті туралы тараптар, егер сақтандыру шартында өзгеше көзделмесе, шартты 

тоқтату болжанған күннен кемінде 30 күнтізбелік күн бұрын бір-бірін хабардар етуге міндетті. 

3. Егер сақтандыру шарты төмендегі мән-жайлардың бірі бойынша мерзімінен бұрын тоқтатылса: 

1) сақтандыру объектісі жойылған жағдайда; 

2) Сақтандырушы Сақтанушыны ауыстыруға қарсылық білдірсе, Сақтанушының мүліктік 

сақтандыру объектісін иеліктен шығаруы; 

3) өз кәсіпкерлік тәуекелін сақтандырған Сақтанушының кәсіпкерлік қызметін белгіленген 

тәртіппен тоқтатуы; 

4) сақтандыру жағдайының туындау мүмкіндігі жойылып, сақтандыру тәуекелі сақтандыру 

жағдайынан өзге мән-жайлар бойынша тоқтатылған жағдайда; 

5) Қазақстан Республикасының «Сақтандыру қызметі туралы» Заңында көзделген 

жағдайларды қоспағанда, Сақтандырушыны мәжбүрлеп тарату туралы сот шешімінің заңды 

күшіне енуі; 

6) Қазақстан Республикасының «Сақтандыру қызметі туралы» Заңында көзделген өзге де 

жағдайларда; 

7) мынадай жағдайларда: 

- Сақтанушының/Сақтандырылған тұлғаның/Пайда алушының және (немесе) 

бенефициарлық меншік иесінің Қазақстан Республикасы Қаржылық мониторинг 

агенттігінің ресми сайтында жарияланған терроризм мен экстремизмді қаржыландыруға 

байланысты ұйымдар мен тұлғалар тізбесінде, сондай-ақ жаппай қырып-жою қаруын 

таратуды қаржыландыруға байланысты тізбеде (бұдан әрі – ЖҚҚТҚ тізбесі) болуы; 

- Сақтанушыны, Сақтандырылған тұлғаны және Пайда алушыны тиісінше тексеру 

шараларын жүргізудің мүмкін болмауы; 
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- іскерлік қатынастардың ақшаны жылыстату және терроризмді қаржыландыру мақсатында 

пайдаланылып жатқанына негіздердің болуы. Бұл жағдайда Сақтандырушы шартты 

Сақтанушыны жазбаша хабардар ету арқылы бұзады. 

Сақтандыру шарты осы тармақта көзделген мән-жай туындаған сәттен бастап тоқтатылған болып 

есептеледі, бұл туралы Сақтанушы Сақтандырушыны дереу хабардар етуге міндетті. 

4. Осы бөлімнің 3-тармағында көрсетілген оқиғалар орын алған кезде, сақтандыру жағдайлары 

болмаған жағдайда, Сақтандырушы пайдаланылмаған сақтандыру кезеңі үшін сақтандыру 

сыйлықақысының бір бөлігін, сақтандыру шартын жасасуға байланысты әкімшілік шығыстарды 

(оның ішінде: сақтандыру шарты бойынша табыс салығы, агенттік сыйақы және осы сақтандыру 

шартын сүйемелдейтін менеджердің сыйақысы) жалпы сақтандыру сыйлықақысының 25% 

мөлшерінде шегере отырып, қайтарады. 

5. Егер Сақтанушы-жеке тұлға сақтандыру полисінен Қазақстан Республикасының Азаматтық 

кодексінің 841-бабының 1-тармағында көрсетілген мән-жайларға байланысты емес себептермен 

шарт жасалған күннен бастап 14 (он төрт) күнтізбелік күн ішінде бас тартқан жағдайда, 

Сақтандырушы Сақтанушы-жеке тұлғаға алынған сақтандыру сыйлықақысын (сақтандыру 

жарналарын) сақтандыру әрекет еткен уақытқа пропорционалды бөлігін және сақтандыру полисін 

бұзуға байланысты шығындарды (алынған сақтандыру сыйлықақысының (сақтандыру 

жарналарының) 10 (он) пайызы мөлшерінде) шегере отырып қайтаруға міндетті. 

6. Осы Сақтандыру қағидаларының 3–5-тармақтарында көзделмеген негіздер бойынша сақтандыру 

шарты мерзімінен бұрын бұзылған жағдайда, сақтандыру сыйлықақысы қайтарылмайды. 

7. Сақтанушы сақтандыру шартынан бас тартқан және сақтандыру сыйлықақысын төлемеген 

жағдайда, Сақтанушы бас тарту күнінен бастап 1 (бір) жұмыс күні ішінде Сақтандырушыға 

сақтандыру сыйлықақысын толық көлемде төлеуге, сондай-ақ төлемді кешіктірген әрбір күн үшін 

төленуге тиіс сақтандыру сыйлықақысының 0,1% мөлшерінде өсімпұл төлеуге міндетті. 

8. Егер сақтандыру шартын мерзімінен бұрын тоқтату Сақтандырушының кінәсінен шарт 

талаптарын орындамауына байланысты болса, онда ол Сақтанушыға төленген сақтандыру 

сыйлықақысын немесе сақтандыру жарналарын толық көлемде қайтаруға міндетті. 
 

 

16-бап. Сақтандырушыға Сақтанушының залалды өтеу бойынша құқықтарының 

өтуі (суброгация) 

1. Сақтандыру төлемін жүзеге асырған Сақтандырушыға төленген сома шегінде Сақтанушының 

(Сақтандырылған тұлғаның) сақтандыру нәтижесінде өтелген залал үшін жауапты тұлғаға қатысты 

талап қою құқығы өтеді. 

2. Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға) сақтандыру төлемін алған кезде Сақтандырушыға өзінде бар 

барлық құжаттар мен дәлелдемелерді беруге және Сақтандырушының өзіне өткен талап қою 

құқығын жүзеге асыруы үшін қажетті барлық мәліметтерді хабарлауға міндетті. 

3. Егер Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға) Сақтандырушы өтеген залал үшін жауапты тұлғаға 

қатысты өз талап қою құқығынан бас тартса немесе бұл құқықты жүзеге асыру Сақтанушының 

(Сақтандырылған тұлғаның) кінәсінен мүмкін болмаса, Сақтандырушы сақтандыру төлемін толық 

немесе тиісті бөлігінде жүзеге асырудан босатылады және артық төленген соманы қайтаруды талап 

етуге құқылы. 
 

17-бап. Сақтандыру шарты қолданылу кезеңінде сақтандыру тәуекелінің 

ұлғаюының салдары 

1. Сақтандыру шартының қолданылу кезеңінде Сақтанушы (Сақтандырылған тұлға) 

сақтандыру шартын жасасу кезінде Сақтандырушыға хабарланған мән-жайларда өзіне 

белгілі болған елеулі өзгерістер туралы, егер бұл өзгерістер сақтандыру тәуекелінің 

айтарлықтай ұлғаюына әсер етуі мүмкін болса, Сақтандырушыға дереу жазбаша түрде 

хабарлауға міндетті. 

2. Кез келген жағдайда келесі өзгерістер елеулі болып танылады: 

- сақтандыру объектісінің сипаттамаларының өзгеруі; 

- тауарды сақтандыру аумағынан тыс пайдалану; 

- Сақтанушының (Сақтандырылған тұлғаның) тұрғылықты жерінің өзгеруі; 

- тауарға меншік құқығының басқа тұлғаға өтуі; 
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- тауарды сенімгерлік басқаруға беру; 

- сенімхат беру немесе тауарды басқару құқығын беру; 

- өндірістің тоқтатылуы немесе оның сипатының елеулі өзгеруі; 

- өтініште көрсетілген пайдалану мақсаттарының өзгеруі; 

- сауда үй-жайын бұзу, қайта құру немесе қайта жабдықтау; 

- сақтандыру жағдайының болуына қарамастан тауардың елеулі зақымдануы немесе 

жойылуы; 

- қосарланған сақтандырудың болуы; 

- сақтандыру шартын жасасу кезінде Сақтанушының өтінішінде көрсетілген 

шарттардың өзгеруі. 

Сақтандыру шартында тәуекел дәрежесінің ұлғаюына әсер ететін өзге де елеулі өзгерістер 

көзделуі мүмкін. 

3. Сақтандыру тәуекелінің ұлғаюына әкеп соғатын мән-жайлар туралы хабардар етілген 

Сақтандырушы сақтандыру шартының талаптарын өзгертуге және сақтандыру тәуекелінің 

ұлғаюына сәйкес қосымша сақтандыру сыйлықақысын төлеуді талап етуге құқылы. 

4. Егер Сақтанушы немесе Сақтандырылған тұлға сақтандыру шартының талаптарын 

өзгертуге немесе қосымша сақтандыру сыйлықақысын төлеуге қарсы болса, 

Сақтандырушы Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес сақтандыру шартын 

бұзуды талап етуге құқылы. Бұл ретте Сақтанушыға сақтандыру сыйлықақысын қайтару 

тәртібі сақтандыру шартында белгіленеді. 

5. Осы баптың 1-тармағында көзделген міндетті Сақтанушы немесе Сақтандырылған тұлға 

орындамаған жағдайда, Сақтандырушы сақтандыру шартын бұзуды және шарттың 

бұзылуынан келтірілген залалдарды өтеуді талап етуге құқылы. 

6. Егер сақтандыру тәуекелінің ұлғаюына әкеп соққан мән-жайлар жойылған болса, 

Сақтандырушы сақтандыру шартын бұзуды талап етуге құқылы емес. 
 

 

18-бап. Қосымша шарттар 

1. Сақтандыру қағидаларының талаптарына өзгерістер енгізу қажет болған жағдайда, мұндай 

өзгерістер Сақтандырушының уәкілетті органымен келісуге жатады. 

2. Сақтанушы, Сақтандырылған тұлға, Пайда алушы Сақтандырушының жазбаша келісімінсіз шарт 

бойынша құқықтары мен міндеттерін үшінші тұлғаларға бере алмайды. 

3. Сақтандыру полисін жасасу арқылы Сақтанушы осы Сақтандыру қағидаларына қосыла отырып, 

өзінің келісімін, сондай-ақ Сақтандырылған тұлғаның (Пайда алушының) жеке деректерін 

Сақтандырушы немесе үшінші тұлға тарапынан жинауға және өңдеуге, оның ішінде қайта 

сақтандыру шартын жасасу кезінде жеке деректерді беруге келісімін растайды. Жеке деректерді 

пайдалану Сақтандырушы немесе үшінші тұлға тарапынан шарт талаптарын және/немесе Қазақстан 

Республикасының заңнамасын орындау мақсатында, сондай-ақ Сақтандырушы қызметінің 

мақсаттарын іске асыру үшін жүзеге асырылады. 

4. Сақтандыру полисін жасасу арқылы Сақтанушы өзінің келісімін, сондай-ақ Сақтандырылған 

тұлғаның (Пайда алушының) жеке деректерін жинауға, сақтауға және өңдеуге, оның ішінде 

Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес мұндай деректерді үшінші тұлғаларға беруге 

келісімін растайды. 

5. Сақтандыру полисін жасасу арқылы Сақтанушы Сақтандырылған тұлғаның сақтандыру шартын 

жасасуға, сондай-ақ оның жеке деректерін Сақтандырушы немесе үшінші тұлға тарапынан өңдеуге, 

оның ішінде жеке деректерді трансшекаралық беруге және Қазақстан Республикасының 

заңнамасына сәйкес үшінші тұлғаларға беруге келісімін жазбаша түрде алғанын, сондай-ақ 

Сақтандырылған тұлғаны ауыстыруға келісімін растайды. 

6. Сақтанушы Сақтандырылған тұлға(лар)дың шарт жасасуға келісімін алғанын растайды. 

Сақтанушы Сақтандырылған тұлға(лар)ды ауыстыруға құқылы, бұл ретте Сақтандырылған 

тұлға(лар)дың ауыстыруға келісімі талап етілмейді. 

7. Осы Шарт бойынша келесі оқиғалардың әсерінен немесе болуына байланысты тікелей немесе 

жанама түрде туындаған жауапкершілік сақтандырумен қамтылмайды: 
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1) кез келген зымырандардың, снарядтардың, миналардың, торпедалардың, бомбалардың, 

жаппай қырып-жою қаруларының және өзге де құралдардың/жабдықтардың, 

машиналардың, кемелердің/өзге де жүзу құралдарының, техниканың, дрондардың, 

роботтардың, техникалық құралдардың, жабдықтардың соғыс, әскери әрекеттер, арнайы 

операциялар, бітімгершілік акциялар, кез келген қақтығыстар, толқулар, жаппай 

тәртіпсіздіктер, революциялар, төңкерістер, билікті құлату, оккупациялар, интервенциялар 

және өзге де ұқсас әрекеттер кезінде пайдаланылуы немесе қолданылуы; 

2) соғыс, әскери әрекеттер, арнайы операциялар, бітімгершілік акциялар, кез келген 

қақтығыстар, толқулар, жаппай тәртіпсіздіктер, революциялар, төңкерістер, билікті құлату, 

оккупациялар, интервенциялар және өзге де ұқсас әрекеттер кезінде пайдаланылған немесе 

қолданылған немесе қолданудан кейін қалған, сондай-ақ залалсыздандырылғаннан кейін 

қалған пайдаланылмаған құралдардың әсері. 

8. Осы Шарт бойынша төмендегі жағдайларда тікелей немесе жанама түрде туындаған 

жауапкершілік сақтандырумен қамтылмайды: 

1) соғыс әрекеттері (соғыс жарияланғанына қарамастан); 

2) мемлекеттік органдар, әскери қызметшілер, әскери міндеттілер, жалдамалы әскерлер, 

бітімгерлер жүргізетін кез келген арнайы операциялар, іс-шаралар, әрекеттер; 

3) жаппай тәртіпсіздіктер, революциялар, қақтығыстар, толқулар, оккупациялар, 

интервенциялар, локауттар, ереуілдер, митингілер; 

4) терроризмге қарсы операциялар; 

5) бітімгершілік операциялар; 

6) төтенше жағдай; 

7) коменданттық жағдай; 

8) әскери жағдай; 

9) қозғалысты шектеу режимдері; 

10) жаппай тонау, қарақшылық, ұрлық, бұзақылық фактілерінің болуы. 

9. Осы Шарт бойынша келесі жағдайлар нәтижесінде туындаған залал немесе жоғалту сақтандыру 

қорғанысымен қамтылмайды: 

1) кез келген үкіметтің (әскери, азаматтық немесе де-факто) немесе оның бұйрығы бойынша, 

не қоғамдық немесе жергілікті билік органдары тарапынан сақтандырылған мүлікті 

тәркілеу, ұлттандыру, басып алу, ұстап қалу, қамауға алу, жою, иемдену, реквизициялау; 

2) қандай да бір өзге шарттарға қарамастан, шарт бойынша сақтандыру кез келген 

қолданылатын сауда немесе экономикалық санкциялар туралы заңнамалық немесе өзге де 

нормативтік құқықтық актілерді бұзуға әкеп соғатын болса, Сақтандырушы ешқандай 

төлемдерді немесе сақтандыру төлемдерін жүзеге асырмайды және Сақтанушыға немесе 

өзге тұлғаларға қызмет көрсетпейді. 

10. Тараптар келіседі, егер Сақтанушыға, оның аффилиирленген тұлғаларына, лауазымды 

тұлғаларына, қызметкерлеріне, бенефициарларына, кеңесшілеріне, өкілдеріне, серіктестеріне, 

контрагенттеріне қатысты АҚШ Қаржы министрлігінің (OFAC), Еуропалық Одақтың, 

Ұлыбританияның Украина аумақтық тұтастығына, егемендігіне және тәуелсіздігіне қауіп 

төндіретін немесе оны бұзатын әрекеттерге қатысты санкциялары және/немесе шектеулері 

қолданылған жағдайда, Сақтандырушы шартты Сақтанушыны жай жазбаша хабардар ету арқылы 

біржақты тәртіппен мерзімінен бұрын бұзуға құқылы. Шарт Сақтандырушы Сақтанушыға 

электрондық пошта арқылы немесе шартта көрсетілген мекенжайға пошта арқылы хабарлама 

жіберген сәттен бастап бұзылған болып есептеледі. 

11. Тараптар келіседі, осы Қағидалардың 10-тармағына сәйкес шарт тоқтатылғаннан кейін 

Сақтандырушы пайдаланылмаған сақтандыру кезеңіне пропорционалды түрде осы Шарт бойынша 

төленген агенттік сыйақыны шегере отырып, пайдаланылмаған сақтандыру сыйлықақысының бір 

бөлігін шарт тоқтатылған күннен бастап 20 жұмыс күні ішінде қайтарады. 

12. Тараптар келіседі, егер Сақтанушыға, оның аффилиирленген тұлғаларына, лауазымды 

тұлғаларына, қызметкерлеріне, бенефициарларына, кеңесшілеріне, өкілдеріне, серіктестеріне, 

контрагенттеріне қатысты АҚШ Қаржы министрлігінің (OFAC), Еуропалық Одақтың, 

Ұлыбританияның санкциялары және/немесе шектеулері қолданылған жағдайда, Сақтандырушы 

осы Шарт бойынша сақтандыру төлемін, оның ішінде санкциялар мен шектеулер қолданылғанға 

дейін болған оқиғалар бойынша да, жүзеге асырмайды. 
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13. Тараптар келіседі, осы Қағидалардың 10-тармағына сәйкес шарт біржақты тәртіппен бұзылған 

және санкциялар мен шектеулерге байланысты сақтандыру төлемі жүзеге асырылмаған жағдайда, 

Сақтандырушы тұрақсыздық айыбын төлемейді және Сақтанушыға/Сақтандырылған тұлғаға/Пайда 

алушыға қандай да бір залалдарды өтемейді. 
 

 

19-бап. Дауларды шешу тәртібі 
1. Сақтандыру шарты бойынша Сақтандырушы мен Сақтанушы (Пайда алушы) арасында 

туындайтын даулар тараптардың тікелей келіссөздері арқылы қаралады. 

2. Тараптармен реттелмеген даулар Алматы қаласының соттарында қаралады, егер Шарттың тарабы 

заңды тұлға болса, дау Алматы қаласының мамандандырылған ауданаралық экономикалық сотында 

қаралады, ал егер Шарттың тарабы жеке тұлға болса, дау Алматы қаласының Алмалы аудандық 

сотында қаралады. 
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1-қосымша 

Айналымдағы тауарды ерікті сақтандыру қағидаларына 

САҚТАНДЫРУ ПОЛИСІ  

 № ___ СТРАХОВОЙ ПОЛИС 
 

САҚТАНДЫРУ СЫНЫБЫ / КЛАСС СТРАХОВАНИЯ СТРАХОВАНИЕ ИМУЩЕСТВА ОТ УЩЕРБА 

МЕМЛЕКЕТТІК ЛИЦЕНЗИЯ /  

ГОСУДАРСТВЕННАЯ ЛИЦЕНЦИЯ 

 

САҚТАНДЫРУШЫ / СТРАХОВЩИК «Евразия» СК» АҚ, Қазақстан Республикасы, 050004, Алматы қаласы, Желтоқсан көшесі, 59. тел.: (727) 

258 43 36; факс: 258 43 38, «Еуpазиялық банк» АҚ-ның № 6 филиалындағы, БСН: 950540000024, IBAN: 

KZ4094806KZT22030005, BIC/SWIFT: EURIKZKA / АО «СК «Евразия», Республика Казахстан, 050004, 

г. Алматы, ул. Желтоксан, 59. тел.: (727) 258 43 36, факс: 258 43 38, БИН: 950540000024, IBAN: 

KZ4094806KZT22030005 в Филиале №6 АО «Евразийский банк» г.Алматы, BIC/SWIFT: EURIKZKA 

Сақтанушы / Страхователь (Атауы/ аты-жөні, 

БСН/ ЖСН, экономика секторының коды (ЭСК), 

резиденттік белгісі (РБ), Экономикалық қызмет 

түрі (ЭҚТ), мекен-жайы, телефоны) / 

(Наименование/Ф.И.О., БИН/ ИИН, код сектора 

экономики (КСЭ), признак резидентства (ПР), вид 

экономической деятельности (ВЭД), адрес, телефон 

 

Сақтандырылушы / Застрахованный (Атауы/ аты-

жөні, БСН/ ЖСН, экономика секторының коды 

(ЭСК), резиденттік белгісі (РБ), Экономикалық 

қызмет түрі (ЭҚТ), мекен-жайы, телефоны) / 

(Наименование, Ф.И.О., БИН/ ИИН, код сектора 

экономики (КСЭ), признак резидентства (ПР), вид 

экономической деятельности (ВЭД), адрес, телефон 

 

Пайда алушы / Выгодоприобретатель (Атауы, аты-

жөні, БСН/ ЖСН, экономика секторының коды, 

резиденттік белгісі, Экономикалық қызмет түрі 

(ЭҚТ), мекен-жайы, телефон) / (Наименование/ 

Ф.И.О., БИН/ ИИН, код сектора экономики (КСЭ), 

признак резидентства (ПР), вид экономической 

деятельности (ВЭД), адрес, телефон 

 

  

САҚТАНДЫРУ ОБЪЕКТІСІ ЖЭНЕ МЕКЕНI/  

ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ  

Имущественные интересы страхователя (застрахованного), связанные с владением, пользованием и/или 

распоряжением товаром в обороте.  

 

САҚТАНДЫРУ ОБЪЕКТІСІНIН МЕКЕНI /МЕСТО 

НАХОЖДНИЯ ОБЪЕКТА СТРАХОВАНИЯ 

  

 

САҚТАНДЫРУ СОМАСЫ / СТРАХОВАЯ СУММА 

  

САҚТАНДЫРУ СЫЙАҚЫСЫ / СТРАХОВАЯ ПРЕМИЯ 

 

________________________________________________ 

 

_______________________________________________  

 

САҚТАНДЫРУ ЖАҒДАЙЛАРЫ / 

СТРАХОВОЙ СЛУЧАЙ 

 

ФРАНШИЗА / ФРАНШИЗА  ____ % от страховой суммы, по каждому и любому страховому случаю и ______% от страховой суммы при 

полной гибели товара в обороте. Безусловная франшиза – условие страхования, предусматривающее 

освобождение Страховщика от возмещения убытков, не превышающих определенного размера. 

САҚТАНДЫРУ СЫЙЛЫҚАҚЫСЫНЫҢ ВАЛЮТА 

ТҮРІ, ОНЫ ТӨЛЕУ ТӘРТІБІ МЕН МЕРЗІМДЕРІ /  

ВИД ВАЛЮТЫ, ПОРЯДОК И СРОКИ УПЛАТЫ 

СТРАХОВОЙ ПРЕМИИ 

  

САҚТАНДЫРУ АЙМАҒЫ / 

ТЕРРИТОРИЯ ДЕЙСТВИЯ СТРАХОВОГО ПОЛИСА 

Территория торгового центра «Адем», расположенного по адресу: г. Алматы, _______ 

САҚТАНДЫРУ ПОЛИСІНІҢ ҚОЛДАНУ МЕРЗІМІ / 

СРОК ДЕЙСТВИЯ СТРАХОВОГО ПОЛИСА 

 

с «__» ___________ 20__ года по «__» ___________ 20__ года. 

обе даты включительно 

ЕРЕКШЕ ЕРЕЖЕЛЕР / 

ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ 

 

САҚТАНДЫРУ ТӨЛЕМІН ЖҮЗЕГЕ АСЫРУ 

ТӘРТІБІ МЕН МЕРЗІМІ / 

ПОРЯДОК И СРОКИ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ 

СТРАХОВОЙ ВЫПЛАТЫ 

 

ПОЛИСТІҢ ТАЛАПТАРЫНА ӨЗГЕРІСТЕР ЕНГІЗУ 

ЖАҒДАЙЛАРЫ МЕН ТӘРТІБІ / 

СЛУЧАИ И ПОРЯДОК ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ В 

УСЛОВИЯ ПОЛИСА 

Внесение изменений и дополнений в настоящий Полис производится по обоюдному согласию сторон, на 

основании письменного заявления (уведомления) одной из сторон, путем расторжения настоящего полиса и 

заключения страхового полиса на новых условиях. 

 

ЕРЕКШЕ ТАЛАПТАР/ ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ  

Комиссиялық сыйақы. Комиссионное вознаграждение – иә/да,нет/жоқ.  

Сақтандыру ережелерімен таныстым, өзім хабарлаған мәліметтердің шынайылығын растаймын, полисті және сақтандыру ережелерінің көшірмесін алдым./ 

С правилами страхования ознакомлен, достоверность сообщенных мною сведений подтверждаю, полис и копию правил страхования получил. 

 

Сақтандырушы (немесе оның өкілі)/ 

Страховщик (или его представитель):                                                                     Сақтанушы / Страхователь: 

АО «Страховая компания «Евразия» 

______________________________ 

(аты-жөні, қолы / Ф.И.О. подпись) 

 

______________________________  

(аты-жөні, қолы / Ф.И.О. подпись) 

     
М.П.                                                                                                                                          М.П.  

Если подписант агент 

Агент (ФИО/Наименование) 

Адрес (если агент юридическое лицо) 

ИИН/БИН  

Телефон                                                                                Берілген күні / Дата выдачи: «__» ___________ 20__ ж./г 


